SMLOUVA O DiLO

uzaviena podle § 2586 a nasl. zakona €. 89/2012 Sb., obCansky zékonik, ve znéni
pozdéjSich predpist (dale jen ,ob&ansky zakonik*)

Kraj Vysoéina

se sidlem: Zizkova 57, 587 33 Jihlava
ICO: 70890749
zastoupeny: Mgr. Vitézslavem Schrekem, MBA, hejtmanem kraje

k podpisu smlouvy povéfen: Mgr. Jan Tourek, radni Kraje Vysocina
(dale jen ,Objednatel”, popf. ,zadavatel®)

a

JINAK, z.u.

se sidlem/mistem podnikani: €.p. 220, 793 93 Brantice

ICO: 01606085

DIC: CZ01606085

zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném u Krajského soudu v Ostrave, sp. zn. U 361
bankovni spojeni: Raiffeisen Bank

Cislo uctu: 2216486002/5500

zastoupena: Mgr. Martinou Chlapkovou, feditelkou

(dale jen ,Zhotovitel“, popf. ,dodavatel®)

uzavreli nize uvedeného dne, mésice a roku

tuto smlouvu:

CL 1
Predmét smlouvy
Objednatel a Zhotovitel uzaviraji tuto smlouvu o dilo v nadlimitni vefejné zakazce
zadavané v otevieném fizeni s nazvem ,Audity ustavnich prvki v socialnich sluzbach
v Kraji Vysocéina“ (dale jen ,vefejna zakazka®), v ramci kterého byla jako nejvyhodnéjsi
vybrana nabidka Zhotovitele (dale jen ,nabidka®).

Pfedmétem této smlouvy je zavazek Zhotovitele v rozsahu a za podminek stanovenych
touto smlouvou pro Objednatele provést dilo, které je predmétem vefejné zakazky, blize
specifikované v pfiloze €. 1 této smlouvy a zadavaci dokumentaci vefejné zakazky tak, aby
dilo bylo provedeno jako upIné a byl naplnén ucel, cile, aktivity a ¢innosti uvedené v pfiloze
€. 1 této smlouvy (dale jen ,dilo*). Zavazkem Objednatele je fadné a v€as dokoncené dilo
prevzit a zaplatit za néj Zhotoviteli cenu stanovenou v &l. IV této smlouvy a za podminek
uvedenych v této smlouvé.

cLn
Provadéni dila

Smluvni strany se dohodly, Ze dilo je provedeno poskytnutim sluzeb, uvedenych v pfiloze
€. 1 této smlouvy, zpracovanim a pfedanim pisemnych vystupl zpracovanych
Zhotovitelem a to za podminek uvedenych v této smlouvé a jeji pfiloze €. 1.

. Zhotovitel je povinen provést veSkeré smluvni ¢innosti, sluzby a vykony, kterych je potfeba
k provedeni a dokonceni dila, a to ve vysoké kvalité s naleZitou a odbornou péci, a obstarat
v8e, co je k provedeni dila potfeba. Dilo bude provedeno tak, aby jeho fadnému uziti
nebranila prava tretich osob.
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Smluvni strany se zavazuji informovat se navzajem o v8ech skuteCnostech, které maiji,
nebo by mohly mit vliv na pInéni této smlouvy.

Smluvni strany jsou povinny poskytovat si nezbytnou soucinnost k pinéni této smlouvy.

Objednatel je opravnén poskytovat Zhotoviteli v pribéhu provadéni dila pokyny k jeho
provadéni a kontrolovat provadéni dila.

Zhotovitel postupuje pfi provadéni dila samostatné, je vSak povinen dbat pokynu
Objednatele.

Zhotovitel je povinen upozornit Objednatele na zfejmé& nespravny pokyn, a to bez
zbyte¢ného odkladu, a s jeho plnénim vyckat az do doby, nez Objednatel pisemné potvrdi
Zhotoviteli, Ze na splnéni pokynu i pfesto trva.

Prava, povinnosti, zavazky a pohledavky z této smlouvy Zhotovitel neni opravnén postoupit
tfetim osobam bez pfedchoziho pisemného souhlasu Objednatele.

Vysledky vznikajici vramci cinnosti Zhotovitele pfi provadéni dila Zhotovitel neni
poskytnout jinym osobam, neZ jak je zaloZzeno touto smlouvou, bez pfedchoziho
pisemného souhlasu Objednatele.

Zhotovitel nese odpovédnost za provadéni dila svym realizacnim tymem, a to ve slozeni,
které Zhotovitel uved| ve své nabidce.

Zhotovitel se zavazuje neposkytovat, nepfedavat tfetim osobam informace o prubéhu
vzdélavani, ani o samotnych ucéastnicich, ani nijak nezpfistupnit tfeti osobé ¢i vefejné
informace o Objednateli a jeho pfispévkovych organizacich definovanych v pfiloze €. 1 této
smlouvy, ziskané pfi plnéni této smlouvy, vyjma téch pfipadd, ve kterych je to pozadovano
touto smlouvou. Zhotovitel se zavazuje, Ze stejné bude postupovat i v pfipadé jakychkoliv
jinych informaci z €innosti Objednatele a jeho pFispévkovych organizaci, definovanych
v pfiloze €. 1 této smlouvy, ziskanych pfi pInéni této smlouvy.

V pfipadé, Ze pfi plnéni této smlouvy pfijde Zhotovitel do styku s osobnimi udaji
zaméstnancu Objednatele a jeho pfispévkovych organizaci, zavazuje se je chranit a
zpracovavat jen v rozsahu, ktery je nutny pro ucely provedeni dila, a v souladu s platnymi
a ucinnymi pravnimi pfedpisy na ochranu osobnich udaj(, tj. s u¢innosti do dne 24. 5. 2018
podle zakona ¢&. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udaju, ve znéni pozdéjSich predpisl a
s ucinnosti ode dne 25. 5. 2018 podle Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU)
2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udaji a o
volném pohybu téchto udaju a ceského adaptacniho zakona.

Povinnosti dle odst. 11. a 12. tohoto ¢lanku plati bez ohledu na ukon&eni ucinnosti této
smlouvy.

Zhotovitel se zavazuje pfi provadéni dila chranit zajmy Objednatele a jeho pfispévkovych
organizaci a jejich dobré jméno.

Zhotovitel odpovida v plném rozsahu za prace a €innosti provadéné jeho zaméstnanci
a poddodavateli, seznami je vzdy se vSemi dohodnutymi podminkami provadéni praci,
jakoz i vécnym a ¢asovym harmonogramem praci.

Nedostatky a vady provadéného dila zjevné jiz v pribéhu jeho provadéni je Zhotovitel
povinen na vyzvani Objednatele bez zbyte¢ného odkladu odstranit.

Objednatel ma pravo dle svého uvazeni uzivat vSechny vystupy vzniklé v ramci provadéni
dila a poskytovat je dle svého uvazeni dalSim osobam, zejména svym pfispévkovym
organizacim.

Veskeré listinné Ci elektronické dokumenty zpracované a pouzivané Zhotovitelem v ramci
provadéni dila (jako napf. prezencni listiny) je Zhotovitel povinen opatfit prvky vizualni
identity Operac¢niho programu Zaméstnanost plus dle podminek uvedenych v kap. 19 a 28
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19.

Obecné cCasti pravidel pro Zzadatele a pfijemce, které jsou dostupné na
https://www.esfcr.cz/pravidla-pro-zadatele-a-prijemce-opz-plus.

Pfi provadéni dila je Zhotovitel povinen dodrZzovat vedkeré pozarni predpisy a predpisy
BOZP.

CL
Doba a misto pInéni

. Zhotovitel je povinen dilo provést a jednotlivé vystupy a vysledky Cinnosti Zhotovitele

uvedené v priloze C. 1 této smlouvy predat Objednateli v terminech uvedenych v priloze ¢.
1 této smlouvy. Upravy jednotlivych terminG budou vzdy dohodnuty a potvrzeny
Objednatelem, bude-li to nezbytné pro napinéni ucelu této smlouvy a cilu projektu.

Zhotovitel je povinen provést dilo v misté pInéni daném pfilohou €. 1 této smlouvy a pokyny
Objednatele. Jsou-li mistem pInéni prostory Objednatele a jeho pfispévkovych organizaci,
Objednatel zajisti pro Zhotovitele pfistup do mista pIlnéni v pozadovaném nezbytném
rozsahu.

CLIV
Cena dila

Cena dila byla stanovena dohodou smluvnich stran dle nabidky Zhotovitele ve vyb&rovém
fizeni, a to ve vySi 1 476 000,- KE bez DPH (slovy jedenmilionCtyfistasedmdesatSesttisic
korun Ceskych), kone€na cena vcetné DPH je 1 785 960,- K&, z toho cena jednotlivych
dil€ich pInéni je stanovena dle pfilohy €. 1 této smlouvy takto:

Diléi plnéni Cena bez DPH vy$e DPH Cena v¢. DPH
1x Auditni zprava 120.000,- 25.200,- 145.200,-
1x Auditni setkani 8.000,- 1680,- 9.680,-

1x Souhrnna zprava
s manazerskym shrnutim 20.000,- 4.200,- 24.200,-

Cena dila zahrnuje veSkeré naklady na provedeni dila v dobé a misté jeho plnéni a za
podminek dle této smlouvy.

Cena dila je stanovena jako pevna a nejvyse pfipustna a je mozno ji pfekrocit nebo snizit
pouze za podminek stanovenych v této smlouvé.

Uprava ceny dila je mozna:
- v souvislosti se zménou dafovych predpisl tykajicich se vySe DPH, pfi¢emz cenu
dila je mozné prekrocit ¢i snizit nejvyde o Castku odpovidajici této zméné.
Uprava sjednané ceny dila a jeho &asti v prib&hu provadéni dila véetné stanoveni nové

konecné ceny dila bude stanovena dohodou smluvnich stran, a to formou pisemného
dodatku k této smlouvé.

CLV
Platebni podminky
Cena dila bude uhrazena postupné po dokonceni jednotlivych ¢asti dila na zakladé faktury
— danového dokladu vystaveného Zhotovitelem vzdy po provedeni dil€iho plnéni
uvedeného v €l. IV odst. 1 této smlouvy a predani a prevzeti vystupu dil¢iho pinéni, jak
jsou uvedeny v pfiloze €. 1 této smlouvy, nebo vzdy ctvrtletné po provedeni vice dil€ich
pInéni.
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Povinnou soucasti/pfilohou faktury — danového dokladu vystaveného Zhotovitelem bude
vzdy oboustranné potvrzeny pfedavaci protokol o pfedani dil¢iho plnéni dila dle ¢l. VII
odst. 3 této smlouvy.

Faktura spolu s pfedavacim protokolem bude doru€ena kontaktni osobé Objednatele ve
véci fakturace dila dle €l. VI odst. 3 této smlouvy.

Faktura pfedlozena Objednateli bude obsahovat cenu odpovidajiciho dil¢iho pInéni a bude
mit splatnost 30 dnli ode dne jejiho prokazatelného doru¢eni Objednateli.

Faktura musi obsahovat nalezitosti dannového dokladu podle zakona &. 563/1991 Sb.,
o UcCetnictvi, ve znéni pozdéjSich predpisli, a zakona €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané
hodnoty, ve znéni pozdéjSich pfedpisu (dale jen ,zakon o DPH").

Kazda faktura musi byt Zhotovitelem oznalena reg. Cislem a nazvem projektu:
CZ.03.02.02/00/22_006/0000533 — Podpora transformace se zohlednénim problematiky
osob s poruchami autistického spektra v Kraji Vysoc€ina.

Fakturu, ktera neobsahuje uvedené nalezitosti, nebo jsou-li uvedeny nespravné ¢i neuplné,
je Objednatel opravnén vratit Zhotoviteli. Pfi nezaplaceni takto vystavené a dorucené
faktury neni Objednatel v prodleni se zaplacenim. Po doruceni fadné vystavené faktury
bézi znovu sjednana |hata splatnosti.

Uhrada za plnéni z této smlouvy bude realizovana bezhotovostnim pfevodem na ucet
Zhotovitele, ktery je spravcem dané (finan€nim ufadem) zvefejnén zplisobem umozriujicim
dalkovy pfistup ve smyslu ustanoveni § 98 zakona o DPH.

Pokud se po dobu ucéinnosti této smlouvy Zhotovitel stane nespolehlivym platcem ve
smyslu ustanoveni § 106a zakona o DPH, smluvni strany se dohodly, Ze Objednatel uhradi
DPH za zdanitelné pInéni pfimo pfisluSnému spravci dané. Objednatelem takto provedena
uhrada je povazovana za uhrazeni pfislusné Casti smluvni ceny rovnajici se vysi DPH
fakturované Zhotovitelem.

Objednatel timto jako platce dané z pfidané hodnoty, ktery z titulu plnéni této smlouvy o
dilo bude od vy3Se uvedeného Zhotovitele pfijimat zdanitelna pInéni, prohladuje, Ze vyse
uvedena pfijata zdanitelna pInéni pouzije vyluéné pfi vykonu plasobnosti v oblasti vefejné
spravy. V souladu s ustanovenim § 5 odst. 3 zakona ¢&. 235/2004 Sb., o dani z pfidané
hodnoty, neni Kraj Vysocina pfi pfijimani vyde uvedenych zdanitelnych plnéni povaZovan
za osobu povinnou k dani, a proto tato zdanitelna plnéni nebudou uskute¢néna v rezimu
preneseni danové povinnosti dle § 92a zakona o dani z pfidané hodnoty. Dan z pfidané
hodnoty je tudiz povinen pfiznat a zaplatit spravci dané Zhotovitel jako platce, ktery
uskuteé€riuje zdanitelné plnéni poskytnuti sluzby s mistem plnéni v tuzemsku.

Zhotovitel nema pravo pozadovat béhem provadéni dil¢iho plnéni pfiméfenou cast
nahrady nakladu s pfihlédnutim k vynaloZenym nakladim.

V pfipadé pred€asného ukoncéeni plnéni Zhotovitele a provedeni nékterého dil€iho plnéni
podle této smlouvy ma Zhotovitel pravo na uhrazeni odmény za provedené dil€i pInéni.

CL VI
Kontaktni osoby

Kontaktni osobou Zhotovitele je: Mgr. Petra Trefna Skacelova e-mail:
skacelova@jinakops.cz, tel.: 736528058.

Kontaktni osobou Objednatele ve véci pfedavani dila je: Mgr. Jifi Bina, e-mail: mailto:
bina.j@kr-vysocina.cz, tel.: 724 650 196.

Kontaktni osobou Objednatele ve véci fakturace dila: Eva Pifosova, e-mail:
mailto:Pinosova.E@kr-vysocina.cz, tel.: 734 690 061.

CL v
Predani dila, vlastnické pravo a nebezpeci Skody
Zhotovitel se zavazuje pfedat Objednateli fadné provedené dilo. Za fadné provedené dilo
se povazuje dilo dokoncené, tj. zpusobilé slouzit Objednateli k ucelu vyplyvajicimu z této
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smlouvy, popf. k ucelu, ktery je pro uzivani dila obvykly, a které Zhotovitel pfeda
Objednateli v dohodnutém &asu, na dohodnutém misté a bez vad. Ustanoveni tykajici se
dila se obdobné vztahuje i na pfedani a pfevzeti ucelenych dilCich €asti dila vymezenych
v €l. IV odst. 1 této smlouvy.

Jsou-li soucasti pfedmétu dila podrobné popsaného v pfiloze €. 1 této smlouvy pisemné
vystupy, Zhotovitel je pfeda Objednateli v ramci pfedani pfislusného dil¢iho pinéni.

Po fadném predani a prevzeti dila Zhotovitel pfedlozi Objednateli pfedavaci protokol,
na kterém opravnény pracovnik Objednatele potvrdi fadné prevzeti dokon¢eného dil¢iho
plnéni dila. Opravnénym pracovnikem Objednatele je Mgr. Jifi Bina. Kazda smluvni strana
obdrzi jedno vyhotoveni oboustranné potvrzeného pfedavaciho protokolu, ktery se tak
stane dokladem o pfedani diléiho plnéni dila dle této smlouvy a také podkladem pro
fakturaci dle ¢l. V této smlouvy. Pfedavaci protokol bude obsahovat fadné oznaceni
smluvnich stran, jmen a pfijmeni opravnénych osob smluvnich stran, které pfedani a
prevzeti potvrdily, jejich podpisy, oznaCeni pfedavaneho dila &i jeho dili ¢asti a veSkerych
pisemnych vystupu a datum podpisu pfedavaciho protokolu.

Pokud Objednatel bezdlivodné odepre fadné a v€as provedené dilo pfevzit nebo pozada
o posunuti terminu pfevzeti, neni Zhotovitel v prodleni.

Objednatel neni povinen prevzit dilo vykazujici vady, ma v8ak pravo pfevzit dilo vykazujici
drobné vady nebranici fadnému uzivani dila a pozadovat jejich odstranéni v dohodnutém
terminu.

Zhotovitel se zavazuje bezplatné odstranit oznamené vady neprodlenég, nejpozdéji vSak do
10 dnl ode dne doruceni pisemného oznameni Objednatele o vadach dila.

. Vlastnické pravo a nebezpeci Skody pfechazi na Objednatele okamzikem prevzeti dila.

CL. vl
Odpovédnost za Skodu

Smluvni strany odpovidaji za Skodu zpusobenou porusenim povinnosti vyplyvajicich z této
smlouvy nebo z obecné zavazného pravniho pfedpisu.

Pfipadné poSkozeni nedokoneného a/nebo nepfevzatého dila nese na svij naklad
Zhotovitel.

Cl. IX
Zaruka za jakost

. Zhotovitel provadi dilo bez vad, pfi¢emz dilo ma vady, jestlize neodpovida podminkam

uréenym v této smlouvé.

. Zhotovitel poskytuje Objednateli zaruku na dilo po dobu 24 mésicu ode dne pfedani a
prevzeti bezvadného dila. Objednatel ma narok na bezplatné odstranéni jakékoli vady,
kterou dilo mélo pfi pfedani a pfevzeti, nebo kterou Objednatel zjisti kdykoli b€hem zaruéni
doby.

. Zhotovitel se zavazuje vadu dila odstranit neprodlené, nejpozdéji vSak do 10 dnli ode dne
doruceni pisemného oznameni Objednatele o vadach dila. Oznameni musi obsahovat
popis vady dila a pravo, které Objednatel v disledku vady dila uplatfiuje.

. Zhotovitel neodpovida za vady dila i jeho provadéni, které byly zplsobeny Spatnou
soucinnosti Objednatele, napfiklad pfedanim vadnych podkladu, vydanim nevhodnych
pokynl atd. v pfipadé, Zze Zhotovitel ani pfi vynaloZzeni odborné péce takovou Spatnou
soucinnost Objednatele nemohl zjistit nebo na ni Objednatele upozornil a Objednatel na ni
trval.

Cl. X
Podminky zmény slozeni realiza¢niho tymu Zhotovitele

.V pfipadé, Ze Zhotovitel hodla pro provadéni dila zménit slozeni realiza¢niho tymu, pomoci
kterého Zhotovitel prokazoval ¢ast kvalifikace v zadavacim fizeni, je Zhotovitel povinen
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Objednateli pfed takovou zménou predlozit doklady prokazujici kvalifikaci a zkuSenosti
nového ¢lena realizaCniho tymu min. ve stejném rozsahu, v jakém se na prokazani
kvalifikace a hodnoceni nabidky podilel plvodni €len realizaéniho tymu.

Objednatel doklady predlozené dle predchoziho odstavce bez zbyte¢ného odkladu
pfezkouma a poskytne k nim Zhotoviteli své stanovisko. V pfipadé, Ze je toto stanovisko
kladné, je Zhotovitel opravnén noveho ¢lena realizaéniho tymu pro provadéni dila pouzit.

. Zhotovitel neni opravnén provadét tu Cast dila, ke které se vztahuje kvalifikace Ci
hodnoceni plvodniho ¢&lena realizaCniho tymu, pomoci &lenu realizacniho tymu bez
odpovidajici kvalifikace ¢i zkuSenosti pozadovanych ¢i hodnocenych ve vybérovém fizeni.

CL. X1
Autorska prava a ochrana nehmotnych statkt

. Tento ¢lanek smlouvy se uplatni v pfipadé, je-li soucasti plnéni nehmotny statek, jenz je
predmétem Upravy zakona ¢. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s
pravem autorskym a o zméné nékterych zakonl (autorsky zakon), ve znéni pozdéjsich
predpis(.

. Zhotovitel udili touto smlouvou Objednateli licenci ke vSem nehmotnym statkim
(autorskopravnim diliim) vzniklym v prab&hu plnéni smlouvy.

. 'V pfipadé zhotoveni Casti dila tfeti osobou zajisti Zhotovitel pro Objednatele licenci ke
vSem nehmotnym statkim (autorskopravnim dilim) takto vzniklym.

Licence je poskytovana jako nevyhradni, ke vSem znamym zpusobUlm uziti bez tzemniho
omezeni, na dobu trvani majetkovych prav k nehmotnému statku, bez mnoZstevniho
omezeni.

Objednatel neni povinen uvedena prava vyuzit. Objednatel je opravnén poskytnout prava
ziskana touto smlouvou (udélovat podlicence) zcela nebo z&asti tfetim osobam, a to i
opakované. Opravnéni k vykonu téchto prav plati pro tfeti osoby ve stejném rozsahu jako
pro Objednatele.

Objednatel je opravnén dilo dale zpracovavat a upravovat, spoijit dilo s jinym dilem, jakoz
i zafadit jej do dila souborného.

Smluvni strany konstatuji, ze odména za poskytnuti vySe uvedenych licenci je zahrnuta do
vySe ceny dila dle ¢l. IV této smlouvy.

CL. X
Smluvni pokuty, sankce

Jestlize je Objednatel v prodleni s plnénim povinnosti podle této smlouvy, je Zhotovitel
opravnén pozadovat po Objednateli a Objednatel je povinen zaplatit smluvni pokutu ve
vySi 500,- KE za kazdy, i zapo€aty den prodleni.

. Vpfipadé, Ze je Zhotovitel v prodleni s plnénim povinnosti podle této smlouvy, je
Objednatel opravnén pozadovat po Zhotoviteli a Zhotovitel je povinen zaplatit smluvni
pokutu ve vysi 1 000,- KE za kazdy i zapocaty den prodleni.

Pokud Zhotovitel neplni jiné povinnosti podle této smlouvy, je Objednatel opravnén
pozadovat po Zhotoviteli a Zhotovitel je povinen zaplatit smluvni pokutu ve vysi 5 000,- K&
za kazdé jednotlivé poruseni této smlouvy.

. VySe smluvnich pokut dle odst. 1 a 2 tohoto ¢lanku nepfevysi cenu dila bez DPH dle €l. IV
odst. 1 této smlouvy.

.V pfipadé, Ze Zhotovitel &i ¢lenové jeho realizaéniho tymu porusi svou povinnost ochrany
informaci a mi€enlivosti uvedenou v €l. Il odst. 11 a 12 této smlouvy, mize se proti nému
Objednatel domahat, aby se Zhotovitel takového porusovani zdrzel a odstranil zavadny
stav, a Zhotovitel odpovida za Skodu takovym porusenim vzniklou. Objednatel mize dale
pozadovat pfiméfené zadostiu€inéni poskytnuté v penézich a vydani bezdlvodného
obohaceni.
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10.

Smluvni pokuty dle tohoto ¢lanku jsou splatné do 15 kalendarnich dnG od doruceni
pisemneé vyzvy opravnéné smluvni strany povinné smluvni strané. Zaplacenim smluvni
pokuty nezanika pfislusny narok opravnéné smluvni strany na splnéni povinnosti povinné
smluvni strany smluvni pokutou zajisténé. Smluvni pokuty se nezapocitavaji na narok na
nahradu Skody. Objednatel je opravnén jednostranné zapocist pohledavku na zaplaceni
jakékoli smluvni pokuty dle této Smlouvy na jakoukoli pohledavku Zhotovitele vUGi
Objednateli dle této Smlouvy.

Zaplaceni smluvni pokuty nema vliv na pravo smluvnich stran domahat se nahrady Skody
vzniklé porudenim smluvni povinnosti nebo povinnosti vyplyvajici z obecné zavazného
pravniho pfedpisu. V pfipadé, ze Zhotovitel porusi tuto smlouvou zpisobem majicim vliv
na vysi dotace uhrazené poskytovatelem dotace Objednateli, je Zhotovitel odpovédny za
takto vzniklou Skodu.

Skoda zpusobena Objednateli poddodavatelem Zhotovitele se povazuje za $kodu
zpUsobenou pfimo Zhotovitelem.

Smluvni strany se zavazuji kvyvinuti maximalniho usili k pfedchazeni Skodam a
k minimalizaci vzniklych Skod.

Zhotovitel se nedostava do prodleni v pfipadé prodleni Objednatele s poskytnutim nutné
soucinnosti Zhotoviteli.

CL Xl
Platnost, zména a zanik smlouvy

. Tato smlouva nabyva platnosti dnem podpisu a uc€innosti dnem zverejnéni v informacnim

systému vefejné spravy — Registru smluv a uzavira se do doby vyporadani vSech zavazka
z této smlouvy.

Platnost smlouvy Ize ukon¢it pisemnou dohodou podepsanou opravnénymi zastupci obou
smluvnich stran.

Objednatel ma pravo od této smlouvy odstoupit v pfipadé, ze:

- Zhotovitel je v prodleni s provedenim dila nebo jeho &asti (ij. jednotlivého dil¢iho
plnéni) delSim nez 30 dni.

- Zhotovitel vstoupi do likvidace nebo bude na jeho majetek prohlasen soudem
konkurz nebo bude zamitnut navrh na vyhlaseni konkurzu pro nedostatek majetku
nebo zanikne bez likvidace a/nebo bude soudem prohlasen upadek Zhotovitele
a/nebo Zhotovitel vstoupi do insolvence.

- Zhotovitel i pfes upozornéni Objednatele provadi dilo ¢leny realizaniho tymu
v rozporu s €l. Il odst. 10 a sou€asné i v rozporu s Cl. X. této smlouvy.

Kterakoliv smluvni strana ma pravo odstoupit od této smlouvy i z kteréhokoliv zakonného
davodu.

Odstoupeni je u¢inné doru¢enim pisemného oznameni o odstoupeni druhé smluvni strané.

Obsah smlouvy mize byt ménén jen dohodou smluvnich stran, a to vzdy jen vzestupné
Cislovanymi pisemnymi dodatky podepsanymi opravnénymi osobami smluvnich stran.

CL X
Zavérecéna ustanoveni

. Vybér Zhotovitele byl proveden v souladu s pravidly poskytovatele dotace a Pravidly Rady

Kraje Vysocina pro zadavani vefejnych zakazek ze dne 29. 6. 2021.

Zhotovitel prohlasuje, Ze se pfed uzavienim smlouvy nedopustil v souvislosti se zadavacim
fizenim vefejné zakazky sam nebo prostfednictvim jiné osoby Zadného jednani, jez by
odporovalo zakonu nebo dobrym mravim nebo by zakon obchazelo, zejména Ze nenabizel
zadné vyhody osobam podilejicim se na zadani vefejné zakazky, na kterou s nim
Objednatel uzavrel tuto smlouvu, a Ze se zejména ve vztahu k ostatnim dodavatellim
nedopustil Zadného jednani narusujiciho hospodarskou soutéz.
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. Vzhledem k vefejnopravnimu charakteru Objednatele Zhotovitel vyslovné prohlasuje, ze je
s touto skuteCnosti obeznamen a souhlasi se zvefejnénim smluvnich podminek
obsazenych v této smlouvé v rozsahu a za podminek vyplyvajicich z pfislusnych pravnich
predpisu, zejména zakona €. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim, ve znéni
pozdéjSich predpisu.

Neni-li vtéto smlouvé vyslovné uvedeno jinak, pravni vztahy smluvnich stran touto
smlouvou blize neupravené se fidi pfislusSnymi ustanovenimi obanského zakoniku, jakoz
i dal$imi obecné& zavaznymi pravnimi predpisy CR.

. Tato smlouva se vyhotovuje elektronicky, pficemz kazda smluvni strana obdrzi originalni

vyhotoveni smlouvy podepsané kvalifikovanymi &i zaru€enymi elektronickymi podpisy
osob opravnénych za né jednat, zalozenymi na kvalifikovaném certifikatu pro elektronicky

podpis dle zak. & 297/2016 Sb., o sluzbach vytvarejicich davéru pro elektronické
transakce, ve znéni pozdéjsich predpisu.

. Zhotovitel vyslovné souhlasi se zvefejnénim celého textu této smlouvy véetné podpist
v informacénim systému verfejné spravy - Registru smluv.

Smluvni strany se dohodly, Ze zdkonnou povinnost dle § 5 odst. 2 zakona €. 340/2015 Sb.,
o zvlastnich podminkach ucinnosti nékterych smluv, uvefejiovani téchto smluv a o registru
smluv (zakon o registru smluv), splni Objednatel a splnéni této povinnosti dolozi
Zhotoviteli. Smluvni strany sou¢asné berou na védomi, Ze v pfipadé nesplnéni zakonné
povinnosti je smlouva do tfi mésicl od jejiho podpisu bez dalSiho zruSena od samého
pocatku.

Nedilnou soucasti této smlouvy je pfiloha €. 1 Specifikace pfedmétu pInéni a pfiloha €. 2
obsahujici Seznam poddodavateld Zhotovitele (je-li relevantni).

Smluvni strany prohlasuji, Ze si tuto smlouvu pfed jejim podpisem precetly, s jejim
obsahem souhlasi, Zze smlouva je v souladu s jejich svobodnou vali a smlouvu
nepodepisuji v tisni a za napadné nevyhodnych podminek. Na dikaz toho pfipojuji své
podpisy.

V Branticich V Jihlavé

Mar. Digitalné& podepsal o
g Mgr. Martina Mg r. Ja N Digitalné podepsal

. . . Mgr. Jan Tourek
Chlapk
Martina apkova Datum: 2024.03.26

Chlapkova S vaton Tourek 08420100

d 07:41:02 +01'00'

za Zhotovitele za Objednatele
Mgr. Martina Chlapkova Mgr. Jan Tourek
feditelka radni Kraje Vysocina
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Ptiloha ¢&. 1
Specifikace predmétu plnéni

Technické podminky — pozadavky zadavatele na predmét plnéni verejné
zakazky

Preambule
Pro ucely této zadavaci dokumentace se mini:
Zadavatel — Kraj Vysocina.

Dodavatel — vybrany dodavatel, s nimz bude uzaviena smlouva na plnéni vefejné zakazky.

Zakon o socialnich sluzbach — zakon &. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni
pozdéjsich predpisa.

Zapojené organizace — 6 prispévkovych organizaci provozujicich zafizeni socialnich sluzeb,
jejichz zfizovatelem je Kraj Vysocina, a jsou zafazené do sité socialnich sluzeb Kraje Vysocina.
Jedna se o poskytovatele socialnich sluzeb pro osoby s mentalnim a kombinovanym
postizenim. Tyto organizace jsou v rliznych fazich procesu transformace. Seznam téchto
organizaci s jejich struénym popisem jsou uvedeny nize v tomto dokumentu. Jejich spolupraci
pfi zajisténi vstupnich udaju a podkladl zajisti zadavatel.

Podminky stanovené zadavatelem v této ¢asti zadavaci dokumentace (pfiloze €. 1 zadavaci
dokumentace) predmétné verejné zakazky vymezuji pfedmét vefejné zakazky, resp. tvofi
pozadavky zadavatele na vlastnosti predmétu vefejné zakazky, resp. jsou technickymi
podminkami. Zadavatel, s ohledem na charakter pfedmétu pInéni vefejné zakazky, stanovuje
technické podminky v tomto dokumentu zejména pomoci pozadavkl na parametry vystupu
sluzby, pomoci popisu ucelu a potieb, které zadavatel sleduje splnénim pfedmétu verejné
zakazky.

Za timto ucelem zadavatel realizuje projekt podpofeny Opera&nim programem Zameéstnanost
plus (OPZ+) https://www.esfcr.cz/, reg. €. CZ.03.02.02/00/22_006/0000533 (dale jen
~projekt”). Tuto vefejnou zakazku zadavatel zadava za ucelem ziskat v ramci projektu odborné
vysoce specializované a konkrétné zaméfené analytické sluzby dodavatele v oblasti
poskytovani socialnich sluzeb ve zfizovanych organizacich, které pfispéji k naplnéni cill
projektu.

Vymezeni zapojenych organizaci a socialnich sluzeb do realizace verejné
zakazky

Seznam zapojenych organizaci/poskytovateli socialnich sluzeb, stav transformace,
sluzby do auditu

o Domov bez zamku Namést nad Oslavou — transformované zafizeni

o Domov Jefabina Pelhfimov — transformované zafizeni

o Domov Kamélie Kfizanov — transformované zafizeni



o Domov H3j - transformované zafizeni
o Domov ve Zbozi — zafizeni v transformaci
o Domov Cernovice — Lidman — zafizeni v transformaci

V kazdé zapojené organizaci a jejich domacnostech bude proveden audit ustavnich prvki u
sluzby domov pro osoby se zdravotnim postizenim a u sluzby chranéné bydleni.

Obecné spoleéné pozadavky zadavatele na realizaci predmétu verejné zakazky

Ugelem realizace vefejné zakazky je realizace auditd Ustavnich prvkd, které v realném
provozu zmapuji zplsob poskytovani socialnich sluzeb a zejména naplfiovani dulezitého cile,
kterym je socialni zadlefiovani uzivatel(l do b&zného prostiedi a normalizace Zivota. Ugelem
je identifikace pretrvavajicich nebo nové vznikajicich ustavnich prvkd v pobytovych sluzbach
poskytovanych organizacemi vyjmenovanymi v kapitole 2.

Od realizovanych auditd a auditnich setkani oCekavame zodpovézeni nasledujicich otazek:

Vytvari sluzba podminky pro naplfiovani prava klientd zit normalnim zplsobem v bézném
prostredi?

Které procesy (podprocesy, Cinnosti) podporuji klienta vtom, aby mohl zit béznym
zpusobem Zzivota, obvyklym ve spolec€nosti (v normalité Zivota, v pfiblizeni zivota Zivotu
svych vrstevnik()?

Mapuje sluzba individualni potfeby klienta, které souvisi s jeho moznostmi zit béznym
zpusobem zivota?

Pracuje sluzba cilené a individualné s naplfiovanim zmapovanych potfeb? A jak?
Odpovida druh a rozsah poskytované sluzby potfebam klienta?

Které faktory (procesy, podprocesy, Cinnosti aj.) jsou pfekazkou poskytnuti potfebné
individualni podpory klientam?

Kolik ¢asu z fondu pracovni doby pracovniku je vénovano pfimé individualni podpore a
kolik podpore skupinové?

Jaké dlvody brani poskytovani potfebné individualni podpory (zpétna vazba pracovniki
zafizeni a zjisténi auditord)?

Zpracované alespon 3 pfipadové studie klientd z kazdé auditované socialni sluzby.

Jak se sluzba zabyvala navrhy doporuc€eni auditort ze Zavére€nych zprav o procesnim

auditu, které byly realizovany v ramci projektu Efektivnim vyuZitim zdroji ke zvySeni kvality
socialnich sluzeb v Kraji Vysoc€ina a jaké zmény se podafilo od té doby realizovat?

Dokumenty zavazné pro dodavatele zakazky

Zakon €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, v platném znéni

Vyhlaska &. 505/2006 Sb., kterou se provadéji néktera ustanoveni zakona o socialnich
sluzbach, v platném znéni
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Aktualné platné doporucené postupy a stanoviska MPSV
(https://www.mpsv.cz/web/cz/socialni-sluzby-1#zkss)

Vystupy projektu MPSV Podpora transformace socialnich sluzeb
Stfednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb Kraje Vysocina 2023 — 2025
Transformacni plany jednotlivych organizaci

Registr poskytovatel socialnich sluzeb

Zavére€né zpravy o procesnim auditu z projektu Efektivnim vyuzitim zdroji ke zvySeni
kvality socialnich sluzeb v Kraji Vysocina

Zadavatel vramci plnéni dodavateli poskytne sam nebo prostfednictvim zfizovanych
organizaci podklady, se kterymi se bude v organizacich pracovat a je tfeba zajistit jejich
dostupnost jesté pred zahajenim auditu. Seznam pozadované dokumentace predlozi
dodavatel vybranému poskytovateli socialni sluzby nejpozdé&ji mésic pfed sjednanym
terminem realizace auditu ustavnich prvka.

Zadavatel dale stanovi nasledujici obecné pozadavky, kterymi se bude Fidit pInéni verejné
zakazky:

Harmonogram pinéni - Harmonogram audit ustavnich prvkd v jednotlivych
zarizenich bude stanoven po dohodé se zadavatelem do 14 dnG od podpisu
smlouvy. Pokud budou poZadovana data pfed samotnym fyzickym auditem zafizeni,
budou zaslana 14 dni pfedem. Posledni auditni zprava musi byt pfedana zadavateli do
12ti mésicu od nabyti u€innosti smlouvy.

Pracovni setkani — po dobu realizace projektu je dodavatel povinen priibézné komunikovat
se zadavatelem (telefonicky, elektronickou postou, &i jina forma on-line komunikace).
Pokud zadavatel navrhne schlizku resp. pracovni setkani, je dodavatel povinen se tohoto
setkani zuc€astnit a zpracovat vystupy z téchto setkani do dalSi faze projektu.

Shér dat a informaci - dodavatel provede sbér dat potfebnych pro realizaci predmétu plnéni
z relevantnich dostupnych zdroju a databazi internich a externich, v€etné sbéru dat
v terénu. Zdroje dat je povinen komunikovat se zadavatelem. Pfedpoklada se i aktivni
spoluprace jednotlivych zafizeni. Dodavatel je povinen vramci plnéni postupovat
v souladu s dokumenty zadavatele a jednotlivych zfizovanych organizaci, které mu budou
poskytnuty a ostatnimi relevantnimi dokumenty uvedenymi vySe.

Dodavatel pfi realizaci plnéni vefejné zakazky vyuzije téchto metod:

e fizené rozhovory - zpétna vazba od pracovniku zafizeni (i managementu)

e rozhovory s klienty

e analyza pfipadového procesu

e sledovani oblasti poskytované socialni sluzby (podpory)

e vyhodnocovani pfedem vyplnénych formulafi (asovy snimek dne klienta, snimky
pracovnich €innosti PSS)

e pozorovani auditor(

e nahlizeni do osobni dokumentace,
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pfipadné muze dodavatel vyuzit dalSi vhodné metody.

Dokumentacni zajisténi auditu
Poskytovatel pfipravi a zajisti dostupnost veSkeré dokumentace souvisejici s dikazy
k hodnocenym cilovym staviim a ke v8em kritériim konkrétniho auditu.

Formulare auditu

Zadavatel pfipravi formulafe, do kterych budou zaznamenany ¢leny auditorskych tymu
veskeré vystupy z auditu.

- Prezencni listina
- Zprava o vysledku auditu kvality poskytovani socialni sluzby:
o Casovy harmonogram auditu kvality poskytovani socialni sluzby

e Prehled dokumentt vztahujicich se k povinnostem poskytovatele podle § 88 a 89
zakona €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjSich predpisu

e Prehled dokumentl vztahujicich se ke standarddm kvality socialnich sluzeb

e Protokol o vybéru respondentu

e Jmenny seznam referujicich zaméstnancu, dalSich zaméstnanctl, pracovnikl
a dalSich osob, které poskytly informace dulezité pro zjisténi obsazena ve zpravé
z auditu

e Souhlasy se zpracovanim osobnich udaju respondentt — klientd a zaméstnanct
sluzby

e Zaznam z rozhovoru s respondentem — klientem
e Zaznam z rozhovoru s pracovnikem

Auditni zprava — dodavatel jako soucast vystupu z realizace pfedmétu vefejné zakazky
vytvofi zpravy, jejiz soucasti dle dale specifikovanych pozadavku zadavatele bude:

a) popis vysledkl auditu (tj. odpovédi na otazky uvedené vyse v bodu 3)
b) identifikace institucionalnich/ustavnich prvku

c) pfiklady dobré praxe

d) celkové shrnuti potfebné miry podpory

e) navrhy auditort projednané s vedenim a pracovniky zafizeni.

Auditni setkani

Dodavatel se zavazuje uc€astnit se auditniho setkani, které bude realizovat zadavatel.
Prvni setkani prob&hne po vybéru dodavatele této zakazky, nejpozdéji do 3 tydnu od nabyti
ucinnosti smlouvy. Toto setkani je uréeno pro feditele a vedouci pracovniky pfimé péce
zapojenych organizaci za ucasti zastupce vybraného dodavatele a zadavatele této
zakazky. Tématem bude realizace projektu (zadavatel), ale zejména popsani prabéhu
naslednych auditd (dodavatel).

Druhé setkani zrealizuje zadavatel v posledni fazi projektu, obsahem bude zhodnoceni
realizovanych auditu v jednotlivych organizacich a dodavatel je povinen na tomto setkani
vystoupit se shrnutim za dodavatele.

Dal8i podminky realizace auditnich setkani:

e Mistem konani auditniho setkani budou prostory Krajského ufadu Kraje Vysoc€ina
(misto konani zajisti zadavatel).
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Dodavatel je povinen zajistit prezentaci vstupnich informaci o planovanych auditech
v jednotlivych zapojenych organizacich na prvnim setkani a shrnuti poznatkd na
druhém setkani.

Souhrnna zprava s manazerskym shrnutim
Dodavatel vytvofi zavére¢nou souhrnnou zpravu s manazerskym shrnutim, ktera navazuje
na vystupy zpracovanych auditnich zprav. Tato analyza bude obsahovat zejména:

e zobecnéné poznatky z jednotlivych auditl ¢lenénych na vyskyt ustavnich prvka v
transformovanych a netransformovanych sluzbach;

e vyhodnoceni, zda a které ustavni prvky maji nebo mohou mit dopad do psychiky
nebo zdravotniho stavu;

e vliv ustavnich prvkd na snizeni lidské dUstojnosti,

e vyhodnoceni pfi¢iny ustavnich prvkl (stereotyp personalu, organizace prace,
prostfedi, kapacita pracovniku, finance),

e dobra praxe.

Ostatni poZadavky

Odborna podpora realizovana v ramci zakazky bude zajiSténa kvalifikovanymi
odborniky dodavatele v oblasti zavadéni standardu kvality poskytovani socialnich
sluzeb s praxi v poskytovani socialnich sluzeb a provadéni a zpracovani auditd
ustavnich prvkda. Neni pfipustné zajisténi aktivit napf. prostfednictvim studentd a
stazistd.

V zafizenich zapojenych do projektu bude vybran vzdy jeden zastupce zodpovédny za
kvalitu poskytované socialni sluzby, ktery je vpracovné pravnim vztahu
s poskytovatelem socialni sluzby, tzv. kontakini osoba, ktera bude v kontaktu
s dodavatelem pfed zahajenim auditu, v pfipadé potfeby i v jeho pribéhu.

Aktivity zakazky budou u zafizeni zapojenych do projektu probihat pfimo v zafizenich
— mistem pInéni je tedy kraj VysocCina. Vyjimka je pfipustna pouze se souhlasem
zadavatele a zastupce dotéeného zafizeni.

Dodavatel bude zakazku realizovat sam nebo ve spolupraci s poddodavateli. Pro
poddodavatele plati tytéZ podminky jako pro dodavatele. Za rozsah a kvalitu ¢innosti
pfitom pIné odpovida dodavatel.

Klicové osoby uvedené v nabidce se budou pfimo podilet na realizaci zakazky
po celou dobu jejiho pInéni.

Audity budou probihat s ohledem na individualni situaci kazdého poskytovatele soc.
sluzby a uroven rozvinutosti procesu transformace sluzby.

Dodavatel je povinen veSkeré listinné Ci elektronicky zpracované a pouZivané
dokumenty opatfit prvky vizualni identity Operacniho programu Zameéstnanost plus dle
podminek uvedenych v kap. 19 Obecné ¢asti pravidel pro zadatele a pfijemce, které
jsou dostupné na https://www.esfcr.cz/pravidla-pro-zadatele-a-prijemce-opz-plus/-
/[dokument/18068434.
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Predmét plnéni verejné zakazky — detailni podminky
Dodavatel, na zakladé vSech dale uvedenych pozadavkl( zadavatele, jakoz i obecnych pozadavkl zadavatele uvedenych v pfedchozi kapitole
tohoto dokumentu, v ramci plnéni vefejné zakazky provede/doda audity ustavnich prvkl v zapojenych organizacich.

Aktivity

Casova dotace a popis jednotlivych ¢innosti

Pocet
organizaci /
pocet auditu

Cas plnéni

Vystupy

Podpora procesu transformace, resp. deinstitucionalizace pobytovych socialnich sluzeb

(pro snadnou orientaci zadavatel ponechal Cislovdni ve shodé s projektovou Zddosti)

Cile aktivity:

je podpora procesu transformace a
deinstitucionalizace zapojenych pobytovych
socialnich sluzeb pro osoby s mentalnim,
kombinovanym postizenim a poruchami
autistického spektra.

Nedilnou soucasti této aktivity jsou dvé auditni
setkani. Ty bude zajistovat zadavatel a
dodavatel je povinen se jich Ucastnit.

Audit Ustavnich prvkd
5 dni po sobé jdoucich

Audit ustavnich prvka bude realizovan vidy pro
dvé socialni sluzby v kazdé ze 6ti zapojenych
organizaci a jejich domacnostech a to pro sluzbu
domov pro osoby se zdravotnim postizenim a
pro sluzbu chranéné bydleni.

6/12

12 mésica
od nabyti
ucinnosti
smlouvy

» 12x auditni zprava

Auditni setkani

V ramci této podaktivity probéhnou dvé auditni
setkani, kterych se dodavatel musi Ucastnit a
vystoupit. Prvni setkani na zacatku projektu (po
ukonceni této zakazky), kde dodavatel predstavi
prabéh realizace auditl v jednotlivych
organizacich. Druhé setkani bude realizovano

v posledni fazi projektu a dodavatel se bude
Ucastnit se shrnutymi poznatky z realizovanych
auditd.

» 2x Ucast na auditnim
setkani

Souhrnnd zprava s manaZerskym shrnutim
Jedna se o zavérecnou souhrnnou analyzu
auditll astavnich prvkd, ktera bude obsahovat
zejména: zobecnéné poznatky z jednotlivych

do 12ti
mésicl od
nabyti

» 1xsouhrnna zprava
S manazerskym
shrnutim
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auditli ¢lenénych na vyskyt v transformovanych
a netransformovanych sluzbach; vyhodnoceni,
zda a které ustavni prvky maji nebo mohou mit
dopad do psychiky nebo zdravotniho stavu; vliv
ustavnich prvkd na snizeni lidské dlstojnosti,
vyhodnoceni priciny Ustavnich prvki (stereotyp
personalu, organizace prace, prostredi, kapacita
pracovnikd, finance). V neposledni radé bude
analyza obsahovat dobrou praxi.

ucinnosti
smlouvy
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Materialni a technické zajisténi auditu

Zapojena organizace zajisti vhodné prostory pro zazemi ¢lenu auditorského tymu, kde bude
klid, misto pro rozloZzeni dokumentace, vhodné osvétleni, dostatek mist k sezeni a moznost
vétrat. Déle je tfeba zajistit tisk dokumentl auditu a mista, kde Ize vést nerusené rozhovory s
pracovniky.

Casova dotace

5 dnd po sobé jdoucich s min. souhrnem 30 hodin aktivit - na audity v misté poskytovani
socialni sluzby + pfiprava a zpracovani auditni zpravy.

Pfiprava a planovani auditu

e Dodavatel pfipravi potfebné formulare auditu (zachovani jednotnosti).

e Dodavatel stanovi terminy k provedeni auditt ve spolupraci s poskytovateli socialnich
sluzeb v ramci lokality (zvolenym zastupcem poskytovatele) a oznami terminy
zadavateli.

e Dodavatel sestavi prehled instrukci pro poskytovatele (v souladu s metodikou auditt)
a Casovy harmonogram prabéhu auditu v misté poskytovani socialni sluzby a predlozi
je zadavateli ke schvaleni.

Zastupce poskytovatele socialnich sluzeb musi byt pfedem a v€as ¢leny auditorského tymu
seznamen s potfebnymi instrukcemi a ¢asovym harmonogramem prabéhu auditu v misté
poskytovani socialni sluzby.

Zastupce poskytovatele predlozi ¢leniim auditorského tymu pfedem a v jimi stanoveném
terminu (pfed konanim auditu v misté poskytovani socialni sluzby) veSkeré vyzadané podklady
a materialy, se kterymi se potfebuji pfedem seznamit.

Pribéh auditu v misté poskytovani socialni sluzby

Prvni den konani auditu prob&hne uvodni setkani s vedenim poskytované socialni sluzby
zapojené organizace, kde si budou v3echny zu¢astnéné osoby vzajemné predstaveny, bude
upfesnéna role externi podpory (zastupci dodavatele) a jeji prabéh.

Kroky k otevieni auditu

e Predstaveni ucastnik auditu

¢ Rekapitulace cil, kritérii a rozsahu auditu

e Odsouhlaseni ¢asového harmonogramu auditu

o Pfezkoumani situaci, které by mohly vést ke komplikacim, a zajisténi opatfeni k jejich
zamezeni

e Kontrola plnéni pozadavkl potfebnych pro prabéh auditu (podklady, mistnost
k jednani, technické zazemi, pfipravenost uzivatell a pracovnikl k rozhovortim, apod.)

e Podani informaci / zodpovézeni dotazl o zplsobu vedeni a dokumentace auditu

o Kontrola dostupnosti osob pro rozhovory

e Prezkoumani komunikacnich kanall (kdo, s kym, kde a o ¢em bude mluvit, na koho se
maji ¢lenové auditorského tymu obracet, pokud budou potfebovat operativné FeSit
néjaky problém — touto osobou bude jiZ vyde zminény zastupce zapojené organizace
— osoba zodpovédna za kvalitu sluzby, ktera se bude u€astnit vSech aktivit).
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Audity ustavnich prvkl v misté poskytovani socialni sluzby budou probihat tak, aby byl
zachovan plynuly chod poskytovani socialni sluzby a v souladu s metodikou auditi. Casovy
harmonogram, ktery zapojena organizace obdrzi pfedem, bude pouze orientaénim.

Zastupci dodavatele:

e pfezkoumaji pfedlozené a dalSi relevantni dokumentace souvisejici s auditem. Vystupy
budou zaznamenany do pfisluSnych formulara,

e provedou rozhovory s pracovniky, po¢ty pracovniku vybranych auditory k rozhovorim
se budou fidit specifiky jednotlivych cilovych stavl a v nich hodnocenych kritérii, dale
se bude vychazet z personalnich a provoznich podminek kazdého auditovaného
zafizeni. Vystupy z rozhovoru budou zaneseny do pfisluSnych formulard (zaznam z
rozhovoru s pracovnikem, vedenim, pfipadné zdravotnikem),

e provedou rozhovory s klienty, poCty a struktura klientl sluzby se bude Fidit specifiky
jednotlivych cilovych stavi a v nich hodnocenych kritérii, bude se vychazet z aktualniho
déni v zafizeni, provoznich podminek zafizeni. Obecné plati, Ze s klienty sluzby Ize
vést rozhovor pouze, pokud k tomu daji souhlas, a zaroven jsou zachovany vSechny
zasady a zakonné pozadavky z oblasti ochrany osobnich udaju, véetné rezimu prace
se souvisejici dokumentaci (osobni slozka klienta, apod.). ZplUsob vybéru respondentt
probéhne v souladu s Metodikou auditu. Vystupy z rozhovort budou zaneseny do
pfislusnych formulafld (zaznam z rozhovoru s respondentem — klientem, analyza
pfipadového procesu),

e formou pozorovani, jako dllezitou metodou, budou ziskavat dalSi informace (napf.
informace pfi planované prohlidce zafizeni, v ramci pohybu po zafizeni).

Zastupci dodavatele zpracuji a zkompletuji Auditni zpravu a v posledni den auditu ji po
projednani s vedenim a pracovniky auditovaného zafizeni pfedaji k podpisu vedoucimu
zafizeni.

Zprava z auditu bude pfevzata zastupcem zapojené organizace a zadavatele proti podpisu na
zakladé predavaciho protokolu. Nasledné kopii zpravy prfeda osobné ¢&i zasle v elektronické
podobé zadavateli. Na zakladé tohoto kroku pak muize dodavatel fakturovat realizovanou
sluzbu.

Personalni zajisténi auditu

Pro zajisténi vy8Si objektivnosti budou audity v jednotlivych sluzbach provedeny 3 odborniky,
¢leny realizaCniho tymu, ktefi musi splfiovat kvalifikacni pozadavky dle bodu 6.3 c) zadavaci
dokumentace na tuto verejnou zakazku.

Auditor — garant (zadavatel pozaduje 1 garanta)
e Zodpovida za realizaci pfedmétu plnéni po organiza¢ni a odborné strance,
e koordinuje €innost auditor(,
e zodpovida za jednotné postupy provadéni auditd v jednotlivych sluzbach /
domacnostech,
e zodpovida za kvalitu vystupl pInéni (auditnich zprav),
e 0sobné se Ucastni minimalné 4 z 12 auditd.
Auditor (zadavatel poZaduje minimalné 2 auditory)
e Provadi audity v jednotlivych sluzbach / domacnostech v souladu s jednotnym
postupem stanovenym garantem,
e spolupracuje s garantem na vyhotoveni auditnich zprav.
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Pfiloha €. 2

Obchodni firma, nazev, nebo jméno a prijmeni

poddodavatele Mgr. Sarka Hlisnikovska
ICO poddodavatele 88337324
Sidlo poddodavatele NiZni Lhoty 101, 739 51 Nizni Lhoty

Strucny popis pInéni, které je predmétem

poddodavky Realizace auditd Gstavnich prvkd

Financni objem poddodavky

210000
(KE bez DPH)
Predpokladany procentni podil poddodavky 14 %
z nabidkové ceny dodavatele ’
Jedna se o poddodavatele, prostrednictvim ANO
kterého dodavatel prokazuje splnéni kvalifikace?
Obchodni firma, nazev, nebo jméno a prijmeni
poddodavatele PhDr. Jaroslava Sykorova
ICO poddodavatele 49344307
Sidlo poddodavatele K Lukam 650/14, 142 00 Praha 4

Strucny popis plnéni, které je predmétem .. . .
Realizace auditd ustavnich prvkd

poddodavky
Financni objem poddodavky

120 000
(KE bez DPH)
Predpokladany procentni podil poddodavky 8%
z nabidkové ceny dodavatele :
Jedna se o poddodavatele, prostfednictvim

ANO

kterého dodavatel prokazuje splnéni kvalifikace?
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Obchodni firma, nazev, nebo jméno a pFijmeni
poddodavatele

PaedDr. Eva BroZova

IO poddodavatele

63937883

Sidlo poddodavatele

Vinohradskd 1704/98, 130 00 Praha 3

Strucny popis plnéni, které je predmétem

Realizace audit( tstavnich prvk

poddodavky
Finan¢ni objem poddodavky

. 120 000
(K¢ bez DPH)
Predpokladany procentni podil poddodéavky .
z nabidkové ceny dodavatele ’
Jedna se o poddodavatele, prostfednictvim

ANO

kterého dodavatel prokazuje splnéni kvalifikace?

Obchodni firma, nazev, nebo jméno a pFijmeni
poddodavatele

Megr. Sarka Vrbkova

IO poddodavatele

61723142

Sidlo poddodavatele

Zadvefrice 158, 763 12

Strucny popis plnéni, které je predmétem

Realizace audit ustavnich prvka

poddodavky
Financni objem poddodavky

. 70 000
(K¢ bez DPH)
Predpokladany procentni podil poddodavky o
z nabidkové ceny dodavatele 0
Jedna se o poddodavatele, prostfednictvim

ANO

kterého dodavatel prokazuje splnéni kvalifikace?
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Obchodni firma, nazev, nebo jméno a pfijmeni
poddodavatele

PhDr. Hana Urbanova

IO poddodavatele

72009675

Sidlo poddodavatele

Na Mytince 193, 251 01 Ri¢any u Prahy

Strucny popis plnéni, které je predmétem
poddodavky

Realizace auditt Gstavnich prvkd

Finanéni objem poddodavky

. 140 000
(K¢ bez DPH)
Predpokladany procentni podil poddodavky 95 %
z nabidkové ceny dodavatele e
Jedna se o poddodavatele, prostrednictvim

ANO

kterého dodavatel prokazuje splnéni kvalifikace?
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