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1 Uvod

Technické a provozni standardy Integrovaného dopravniho systému Vefejné dopravy
Vysociny (dale jen IDS VDV) stanovuji jednotné poZadavky na rozsah a uroven poskytovanych
sluzeb, které vychazi z ustanoveni a doporuc€eni platné a ucinné legislativy a v kontextu
soucasnych finan¢nich moznosti Objednatele. Technické a provozni standardy IDS VDV byly

nastaveny tak, aby se mohly stat zakladem jednotné urovné kvality poskytovanych sluzeb.

Standardy specifikuji nalezitosti, které je nutné ze strany dopravce naplnit k zajisténi

pfepravniho vykonu na uzemi Kraje Vysocina pfi uplatnéni pravidel IDS VDV.



2 Standard vybaveni vozidel

Vozidla zabezpecujici dopravu na linkach IDS VDV musi byt homologovana v souladu

S pravnimi predpisy.

2.1 Kategorie vozidel

Pro ucely zajisténi IDS VDV v oblasti autobusové dopravy jsou specifikovany kategorie

vozidel, ¢lenéné zejména podle velikosti, respektive obsaditelnosti, a pfipustného stafi.

Kategorie vozidel jsou rozliSovany na:

¢ Velky autobus plus Vplus
o Velky autobus \%

e Stfedni autobus S
A dale z hlediska provedeni:

e Vozidla ¢astecné nizkopodlaznit N

e Vozidla standardniho provedeni  S?

Poznamka: priklad znaceni (V-N) — vozidlo kategorie velké vozidlo, provedeni

nizkopodlazni

Z hlediska provozné ekonomickych aspektl se v systému mohou uplatriovat i starSi vozidla.

Proto je zohlednéno i dalsi &lenéni:

¢ Nova vozidla

e Starsi vozidla

Za nove vozidlo se povaZzuje vozidlo, pofizené pro plnéni smlouvy na vefejnou zakazku,
jehoz datum prvni registrace vozidla uvedené v technickém priikazu pfedchazi datu ,Zahajeni
provozu“ definovaném ve smlouvé nejvice o dva mésice (v€etn&). Za starSi vozidlo se
povazuje vozidlo, jehoz datum prvni registrace vozidla uvedené v technickém prikazu je o
vice nez dva mésice nizsi nez datum ,Zahajeni provozu® definované ve smlouvé, k jejimuz

plnéni bude toto vozidlo pouzivano.

1 Vozidlo umoznujici pfepravu osob s omezenou schopnosti pohybu a orientace (vazba na Nafizeni
vlady €. 63/2011 Sb.). Tato vozidla musi byt oznacena mezinarodnim symbolem pfistupnosti.
2 Standardni provedeni vozidel se tyka pouze starSich vozidel uvedenych do systému IDS VDV
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Minimalni pocet vozidel (bez operativni zalohy a provozni zalohy, tj. pouze turnusovych

vozidel) ke dni podpisu smlouvy:

Oblast

Cislo oblasti

Min. poCet vozidel

Pelhfimovsko

8 a7

Minimalni poCet vozidel operativni zalohy a provozni zalohy ke dni podpisu smlouvy:

. Min. pocet vozidel | Min. poc€et vozidel
Oblast Cislo oblasti _
operativni zalohy | provozni zalohy
Pelhfimovsko 8 2 3

2.2 Rozélenéni kategorii vozidel

Pro stanoveni kategorie vozidel je rozhodujici udaj o poltu mist k sezeni a poc¢tu mist

celkem. Dopliikovym orientacnim parametrem je udaj stanovujici minimalni délku vozidla.

Minimalni délka vozidla neni zavaznym parametrem a pfedstavuje pouze nezavazné voditko

pro dodavatele.

. Pocet mist (minimalné) | Minimalni délka
Oznaceni Kategorie vozidla i
kategorie ateg . vozidla [m]
celkem sezeni . L.
(orienta¢né)
S_N Stfedni autobus/ Castecné 62 31 9.5
nizkopodlazni
V—N V’elky autvot?us/ castecné | - a1 11,7
nizkopodlazni
Vplus - N | Velky  autobus - plus- |, 55 14,5
nizkopodlazni

Konkrétni poZadované pfifazeni kategorie vozidla kazdému spoji je provedeno v ramci

sestavenych doporu¢enych obéhi vozidel. Dopravce muze obé&h zajistit mimo pfifazené

kategorie vozidla i vozidlem kategorie vy3si (dle po¢tu mist k sezeni — viz tabulka vySe).

2.3 Specifické standardy vybaveni vozidel

Spolecné standardy vybaveni vozidel pro pfepravu osob-M3



2.3.1

Nova vozidla kategorie S, V, Vplus

Vozidla musi splfiovat minimalné nasledujici pozadavky — mit nize uvedené vybaveni:

Nova vozidla musi mit Castecné nizkopodlazni provedeni LE (Low Entry)

Minimalné ruéné vyklapéna najizdéci plosina pro kocarek/invalidni vozik
Odleh&ovaci brzda (retardér) typu vyfukové, motorové, elektrodynamické brzdy nebo
hydrodynamické brzdy

Pfedni mlhové svétlomety

Klimatizace prostoru pro cestujici

Vnitfni rozhlas s moznosti ovladani fidi€em pro hlaseni zastavek a dalSich dopravnich
informaci pomoci palubniho pocitace

Automatické preruSeni poslechu rozhlasu (u fidi€e) vybranym signalem vozidla
(napfiklad otevieni prednich dvefi, probihajici hlasSeni pro cestujici apod).

Prostor pro pfiruéni zavazadla nad sedadly s pevhym dnem (ne sitovanym), tento
prostor musi byt vybaven podélnou tyCi k drzeni stojicich cestujicich po celé délce
Elektronicky odbavovaci systém — poZzadavky na elektronicky odbavovaci systém ve
vozidlech je specifikovan v pfilohach ¢. 2 a 6 TPS IDS VDV - Pozadavky na
odbavovaci zafizeni dopravcll a Popis komunikacniho protokolu pro systém
Centralniho dispecinku IDS VDV (CSDi IDS VDV), které jsou soucasti zadavaci
dokumentace a tvofi pfilohy smlouvy. V téchto dokumentech jsou také popsany
jednotlivé funkcionality, které musi elektronicky odbavovaci systém ve vozidlech IDS
VDV splriovat.

Elektronické informacni panely nebo tabule — pozadavky na elektronické panely
a tabule jsou podrobné popsany nasledné v kapitolach 3.1 a 3.2.

Centralné ovladané dvefe vozidla

Bezplatné pfipojeni Wi-Fi s minimalni rychlosti dosahuijici alespor 5 MBit/s

Prepazka oddélujici pracovisté fidi€e od pfednich sedadel pro cestujici (za Fidicem)
od zemé az po strop

z boku bude pracovisté fidice oddéleno od prostoru pro cestujici nizkymi dviiky.
Zaskleni kabiny fidiCe neni pozadovano

Informacni vitriny i klapramy, schranka na letaky

Elektronicky akusticky informacni systém

Elektronicky vizualni informaéni systém vnitini

U sedadel sméfujicich stejnym smérem nesmi byt vzdalenost mezi pfedni stranou

polstafovani sedadla a zadni stranou polStafovani sedadla pfed nim, méfena



vodorovné a ve vSech vySkach nad podlahou mezi urovni vrcholu sedaku a bodem
lezicim 620 mm nad podlahou, mensi nez 680 mm

Sedadla s vySkou opéradla od horni plochy sedaku alespor 680 mm. Sedadla musi
byt polstrovana, nesmi byt pouzita sedadla vyrobena z tvrdého plastu (ani potazeného
latkou), dfeva aj.

Konstrukce opéradla musi byt v celé své velikosti vyrobena tak, aby sedici cestujici
nemohl byt obtézovan tlakem nohou za nim sediciho cestujiciho, zejména nesmi byt
tito cestujici oddéleni pouze textilii

Sedadla musi byt opatfena sklopnymi opérkami rukou alespoi na strané do ulicky a
na strané do ulicky musi mit madla pro stojici cestujici. Tyto madla budou umistény
minimalné na lichych fadach sedadel na pravé strané a v sudych fadach sedadel na
levé strané vozidla.

VSechna bocni skla musi byt tbnovana, je preferovan index TL 35 % a index TE
maximalné 22 %T

Na sloupcich mezi okny musi byt ha¢ky na odkladani svrskd, minimalné 2 na
4 sedadla

Ofuk prednich schodd, v pfipadé provedeni LE bude ofuk prostoru nastupu cestujicich
u prednich dvefi, nebo Ize mit vyhfivani schodi ¢i podlahy v nastupnim prostoru
Dvoijité zaskleni boCnich oken

Minimalné 4 topna télesa na vytapéni prostoru pro cestujici s rozvodem vzduchu
pomoci topnych kanali nebo systémem salavého topeni s ventilatorem

Nezavislé topeni

KoS$e na odpadky alesponi v prostoru dvefi, ur€enych pro vystup cestujicich, popf. také
rovnomérné po délce vozidla uchycené k vybranym sedackam

Prostor dvefi uvnitf vozidla nesmi byt zuzovan vyc€nivajicimi sedadly, madly nebo jinou
soucasti vozidla

Min. dvoje dvefe. Dvefe musi byt dvoukfidlé, pouze prvni dvefe (u stanovisté Fidice)
mohou byt jednokfidlé

Vozidla musi byt vybavena protiskluzovou podlahovou krytinou

Vozidla maji u dvefnich vstupl kontrastni provedeni podlahy o Sifce kontrastniho
pruhu min. 70 mm, tyka se i schodu v interiéru pfi pfechodu do vyvysené ¢asti vozidla
(provedeni LE)

V prostoru pro koc€arek C¢i invalidni vozik bude kontrastni provedeni podlahy

s vyznacenim piktogramud kocarku a invalidniho voziku



2.3.2 Starsivozidla vstupujici do systému VDV pripustnych kategorii S, V, Vplus
Vozidla musi splfovat nasledujici pozadavky — mit nize uvedené vybaveni:

e Tato vozidla nemusi mit Castecné nizkopodlazni provedeni LE (Low Entry), tim neni
dotCena povinnost uvedena v kapitole 2.5

¢ Min. dvoje dvefe, Sifka dvefi pro nastup s ko¢arkem alespori 660 mm

e OdlehCovaci brzda (retardér) typu vyfukové brzdy, motorové brzdy, elektrodynamické
brzdy, hydrodynamické brzdy

¢ Pfedni mlhové svétlomety

¢ Maximalni rychlost alespori 90 km/h

o Elektronicky odbavovaci systém — poZadavky na elektronicky odbavovaci systém ve
vozidlech je specifikovan v Pfiloze €. 2 TPS IDS VDV — PoZadavky na odbavovaci
zarizeni dopravc, ktery je soucasti zadavaci dokumentace a tvofi pfilohu smlouvy.
V tomto dokumentu jsou také popsany jednotlivé funkcionality, které musi elektronicky
odbavovaci systém ve vozidlech IDS VDV splfiovat.

o Elektronické informaéni panely nebo tabule — poZadavky na elektronické panely
a tabule jsou podrobné popsany nasledné v ¢astech 3.1. a 3.2.

e Centralné ovladané dvefe vozidla

¢ Informacni vitriny, schranka na letaky

o Elektronicky akusticky informacéni systém

o Elektronicky vizualni informacni systém vnitfni

e Ve vozidle se musi nachazet prostor pro umisténi dvou kodéark(l nebo vozikl( pro
invalidy, vtomto misté mohou byt sklopné sedacky; to neplati pro kategorii S, kde
staéi prostor pro umisténi jednoho ko¢arku nebo voziku pro invalidy, v tomto misté
mohou byt sklopné sedacky

o Signaliza¢ni zafizeni uvnitf vozidla umoZznujici informovat fidi€e o nutnosti nouzového
zastaveni, vystupu hdfe pohyblivého ob&ana, &i cestujiciho s ko¢arkem, a to v poctu
min. 3 ks v celé délce vozidla, z toho min. 2 ks do vySky max. 140 cm od podlahy
vozidla, umisténi v blizkosti dvefi a sedadel vyhrazenych pro ZTP

o Vytapéni prostoru pro cestujici

e Minimalné 5 oken musi mit posuvné nebo vyklopné ventilacni prostory vysoké
minimalné 150 mm; v pfipadé, pokud je vozidlo vybaveno funkéni klimatizaci, neni
podminka poctu oken s vyklopnymi nebo posuvnymi prostory vyzadovana

o Nezavislé topeni



2.4 Specifické standardy vybaveni jednotlivych kategorii vozidel pro
prepravu osob — M3

Pozadavky na nova vozidla

Nova vozidla musi dale splfiovat pozadavky dle jednotlivych kategorii vozidel.

241

24.2

Vozidla kategorie S-N

Casteéné nizkopodlazni — Low Entry

Celkova kapacita alespofi 62 mist, ztoho 31 mist k sezeni, z ¢ehoz mohou byt
max. 2 sedacky sklopné pfi nevyuziti plochy pro ko¢arek a invalidni vozik

Sitka dvefi pro nastup s kogarkem/invalidnim vozikem alespofi 1200 mm, pfi¢emz se
musi jednat o druhé (zadni) dvefe

Ve vozidle se musi nachazet prostor pro umisténi jednoho ko€arku nebo voziku pro
invalidy, v tomto misté Ize mit sklopné sedacky

Maximalni rychlost alespor 100 km/h

Signalizaéni zafizeni uvnitf vozidla umoznujici informovat fidi¢e o nutnosti nouzového
zastaveni, vystupu osoby se snizenou schopnosti pohybu a orientace, &i cestujiciho
s koCarkem, a to v poc¢tu min. 6 ks v celé délce vozidla, z ¢ehoz min. 3 ks max. do
vySky 140 cm od podlahy vozidla, umisténi v blizkosti dvefi a sedadel vyhrazenych
pro ZTP

Minimalné 2 mista ve vozidle musi byt vybavena USB zasuvkou uréenou k nabijeni
mobilnich telefon nebo tabletl

Pfivésné zafizeni (DIN 50) pro pfipojeni pfivésného voziku pro pfepravu min. 14
jizdnich kol. Jedna se o doplhkovy standard pro omezené mnoZzstvi vozidel. Pocty
vozidel specifikuji ,ramcové obéhy“/obéhy vozidel v jednotlivych provoznich

oblastech.

Vozidlo kategorie V-N

Casteéné nizkopodlazni — Low Entry

Celkova kapacita alespon 77 cestujicich, z toho 41 mist k sezeni, z &ehoz mohou byt
max. 2 sedacky sklopné pfi nevyuziti plochy pro ko¢arek a invalidni vozik

Sitka dvefi pro nastup s kogarkem/invalidnim vozikem alespofi 1200 mm, pfi¢emz se
musi jednat o druhé (zadni) dvefe

Ve vozidle se musi nachazet prostor pro umisténi dvou kocarkli nebo vozikd pro
invalidy, v tomto misté Ize mit sklopné sedacky.

Maximaini rychlost alespori 100 km/h
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e Signalizacni zafizeni uvnitf vozidla umozfiujici informovat fidi¢e o nutnosti nouzového
zastaveni, vystupu hlfe pohyblivého ob&ana, ¢i cestujiciho s koc¢arkem, a to v poctu
min. 6 ks v celé délce vozidla, z Eehoz min. 3 ks max. do vySky 140 cm od podlahy
vozidla, umisténi v blizkosti dvefi a sedadel vyhrazenych pro ZTP

e Minimalné 5 mist ve vozidle musi byt vybaveno USB zasuvkou ur€enou k nabijeni
mobilnich telefond nebo tablet

o Prfivésné zafizeni (DIN 50) pro pfipojeni pfivésného voziku pro pfepravu min. 14
jizdnich kol. Jedna se o doplrikovy standard pro omezené mnozstvi vozidel. Pocty
vozidel specifikuji ,ramcové obéhy“/obéhy vozidel v jednotlivych provoznich

oblastech.

2.4.3 Vozidla kategorie Vplus = N

o Castedné nizkopodlazni — Low Entry,

o Celkova kapacita alespori 100 cestujicich, z toho 55 mist k sezeni, z &ehoZ mohou byt
max. 2 sedacky sklopné pfi nevyuziti plochy pro ko¢arek a invalidni vozik

o Sitka dvefi pro nastup s koarkem/invalidnim vozikem alespori 1200 mm, pfiéemz se
musi jednat o druhé (zadni) dvefe

o Ve vozidle se musi nachazet prostor pro umisténi dvou kocarkd nebo vozik{ pro
invalidy, v tomto misté Ize mit sklopné sedacky.

¢ Maximalni rychlost alespori 100 km/h

o Signaliza¢ni zafizeni uvnitf vozidla umoznujici informovat fidi€e o nutnosti nouzového
zastaveni, vystupu hafe pohyblivého ob&ana, &i cestujiciho s kocarkem, a to v poctu
min. 6 ks v celé délce vozidla, z ¢ehoz min. 3 ks max. do vysSky 140 cm od podlahy
vozidla, umisténi v blizkosti dvefi a sedadel vyhrazenych pro ZTP

e Minimalné 5 mist ve vozidle musi byt vybaveno USB zasuvkou urCenou k nabijeni

mobilnich telefont nebo tablett

Pozadavky na starsi vozidla

Starsi vozidla musi dale splfiovat tyto poZzadavky dle kategorii vozidel.

2.4.4 Vozidla kategorie S-N

e Celkova kapacita alespon 62 mist, z toho 31 mist k sezeni, max. 2 sedacky mohou

byt sklopné pfi nevyuZiti plochy pro ko¢arek a invalidni vozik
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2.4.5 Vozidla kategorie V-N

o Celkova kapacita alespon 77 cestujicich, ztoho 41 mist k sezeni, ztoho max.

2 sedacky mohou byt sklopné pfi nevyuziti plochy pro ko¢arek a invalidni vozik

2.4.6 Vozidla kategorie Vplus-N

o Celkova kapacita alespori 100 cestujicich, ztoho 55 mist k sezeni, z toho max.

2 sedacky mohou byt sklopné pfi nevyuziti plochy pro ko¢arek a invalidni vozik

2.5 Nizkopodlaznost a bezbariérovost vozidla

Tato vozidla musi byt vybavena vysuvnou nebo sklopnou ploSinou umoziujici nastup a
vystup cestujicich se sniZzenou schopnosti pohybu véetné osob na invalidnim voziku, i
elektrické tfikolce pro invalidy. V kazdém vozidle musi byt alespori 1 misto vyhrazené pro

invalidni vozik. Pfesna specifikace je uvedena samostatné pro jednotlivé kategorie vozidel.

Dopravce se zavazuje zajistit nasazovani nizkopodlaznich a bezbariérovych vozidel dle
pozadavkl objednatele. VSechna nové zafazovana vozidla musi byt ¢asteéné nizkopodlazni
LE (Low Entry).

V obdobi prvnich dvou let od zahgjeni provozu je dopravce povinen zajisStovat prepravu
cestujicich ¢aste€né nizkopodlaznimi vozidly v provedeni LE (Low Entry) v po¢tu min. 75 %
vozidel z celkového poctu turnusovych vozidel (tj. bez operativni zalohy a provozni zalohy).
Po uplynuti dvou let od zahajeni provozu je dopravce povinen zajiStovat pfepravu cestujicich
Caste¢né nizkopodlaznimi vozidly v provedeni LE (Low Entry) v po¢tu 100 % vozidel
z celkového poctu turnusovych vozidel (tj. bez operativni zalohy a provozni zalohy).

Pozadavek na nizkopodlaznost vozidel se nevztahuje na vozidla operativni a provozni zalohy.

2.6 Pohon (palivo)

Dopravce milize vyuzit vramci systému IDS VDV vozidla s motorem na klasicky
i alternativni pohon. Zadavatel poZaduje, aby pfi zahgjeni plnéni ZVS KV v3echna vozidla
plnila emisni normu min. EURO V. U vozidel vyuZivajicich alternativnich paliv nebo jinych

pohon( musi vozidla plnit hodnoty srovnatelné normé EURO V nebo EEVZ.

Nova vozidla musi splfiovat standard EURO VI, pfipadné pfisné&jSi emisni limity, budou-li v
pribéhu pInéni smlouvy zavedeny. Toto ustanoveni plati i pro alternativni paliva nebo jiné

pohony.

3 Neplati pro zalozni vozidla pfi vstupu do systému IDS VDV
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2.7 Vybaveni vozidel pro prepravu jizdnich kol

Objednatel je opravnén stanovit u vybranych spoju povinnost prepravy kol v pribéhu
objednatelem stanoveného obdobi. Spoje umoziujici pfepravu kol musi dopravce oznadit
v jizdnim fadu v souladu s kapitolou 5 téchto standardd. Ugelné vynaloZzené naklady dopravce
spojené s vybavenim vozidel pro pfepravu jizdnich kol u vybranych spojii a ve stanoveném

obdobi budou dopravci uhrazeny podle odst. 10.6 smlouvy.

Objednatel stanovi rozsah spoju a obdobi, ve kterém ma dopravce na téchto spojich
povinnost zajistit pfepravu jizdnich kol alespon 14 dni pfed prvnim dnem stanoveného obdobi,

ve kterém ma probihat pfeprava jizdnich kol.

Pfeprava kol je umoznéna ve dvou reZimech:

2.7.1 Vozidla s pfivésnym vozikem

Pfeprava jizdnich kol vtomto reZzimu bude provadéna na vybranych spojich linek na
zakladé pozadavkul specifikovanych objednatelem. Vozidla provozovana v tomto rezimu musi
byt vybavena pfivésnym vozikem pro pfepravu minimalné 14 jizdnich kol, v&etné elektrokol.
PFivésny vozik musi byt homologovan dle platnych predpist. Za splnéni legislativnich
podminek pro provoz na pozemnich komunikacich ruci dopravce. Tyka se jen vozidel v

kategorii S a V4.

Vozik je zhotoven tak, aby bylo mozné jizdni kola naloZit a sundat bez nutnosti sou€innosti
fidie a bez nutnosti provadét ukony, které by prodluZovaly jizdni dobu (sklapéni boénic,
otevirani, resp. shrnovani krytd apod.). Pfed odjezdem ze stanovenych zastavek® je fidi¢ nebo
jim povéfena osoba, povinen zkontrolovat bezpe€nost ulozeni a upevnéni jizdnich kol.
Terminy zahdajeni a ukon&eni provozu vozidel s pfivésnym cyklovozikem v pribéhu roku

specifikuje objednatel.

2.7.2 Vozidla s prepravou kol v zavésu
Vs8echna vozidla kategorii S a V® provozovana v tomto rezimu musi byt vybavena v zadni

Casti zavésem pro pfepravu alespon 6 jizdnich kol.

Zavés je zhotoven tak, aby bylo mozné jizdni kolo nalozit a sundat bez nutnosti souCinnosti
fidice a bez nutnosti provadét ukony, které by prodluzovaly jizdni dobu (sklapéni, otevirani €i

shrnovani krytl apod.). Pfed odjezdem ze stanovenych zastavek je fidi¢ povinen zkontrolovat

4 Nova i starsi.
5 Uréenych pro nastup a vystup s jizdnim kolem.
6 Nova i starsi.

13



bezpecnost uloZzeni a upevnéni jizdnich kol. Za splnéni legislativnich podminek pro provoz

zavésu ruci dopravce.

3 Vseobecné standardy vybaveni vozidel
3.1 Elektronické informacéni panely vnéjsi
Soubor vnéjsich elektronickych informacnich panell vozidla standardné tvofi:

o Elektronicky panel vnéjsi predni
o Elektronicky panel vnéjsi bo¢ni

o Elektronicky panel vnéjsi zadni

Pfesny vzhled a obsah textu elektronického panelu nebo tabule stanovuje objednatel
a dopravce je povinen dodrzovat nastaveni zobrazovanych informaci stanovené

objednatelem.

Obecné pozadavky na vnéjSi elektronické informacni panely:

e Informace zobrazované na panelech jsou ziskavany z palubniho informaéniho
systému.
e VSechna oznaceni musi byt Citelna i za snizené viditelnosti a rovnéz pfi vysSi intenzité

sluneéniho svitu.

3.1.1 Elektronicky panel vnéjsi predni

Vozidla musi byt vybavena v pfedni €asti vozidla osvétlenym elektronickym informacnim
panelem umisténym v horni &asti ¢elniho okna, pfipadné zabudovanym do karoserie v horni
Casti Cela vozidla. Parametry panelu jsou minimalné 140 x 19 bodu, pfi¢emz parametry

zobrazovaci plochy musi byt minimalné 1430 x 185 mm.

Zakladni zobrazeni:

o Statické udaje:

o Cislo linky (koncové trojcisli linky) a cilova destinace, kon€i-li autobus na

zastavce obvyklé (zpravidla autobusové nadrazi, namésti apod.);

Ukazka doporu¢eného zobrazeni je uvedena na nasledujicim obrazku.
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3.1.2

420 JIHLAVA

o nebo ¢Cislo linky (koncové troj€isli linky) a cilova zastavka, konci-li autobus

v jiné zastavce nez v zastavce obvyklé (mistni ¢ast, primyslovy podnik, skola);

Ukazka doporu¢eného zobrazeni je uvedena na nasledujicim obrazku.

JIHLAVA
420 BOSCH DIESEL

o nebo Cislo linky (koncové ftrojCisli linky) a cilova destinace s rozhodujici

nacestnou destinaci (dle pozadavkl objednatele), nejede-li autobus pfimou

trasou, nebo jedna-li se o okruzni linku.

Ukazka doporu¢eného zobrazeni je uvedena na néasledujicim obrazku.

JIHLAVA
470 pres KAMENICE

Inverzni zobrazeni celého panelu nebo jen &asti, moZnost celoplo$ného zobrazeni (bez

rozdéleni na segment linky a segment cilové zastavky)

V pfipadé varianty pokracéujiciho spoje — obrat s cestujicimi bude na hornim Fadku
uvedeno cislo linky a cilova stanice aktualniho spoje. V dolnim fadku bude uvedeno:
»dale po Cislo linky a cilova stanice nasledného spoje“; zakladni zobrazeni a varianta

obratu s cestujicimi se bude stfidat v nekonecné smy¢ce po dvou sekundach.

Zobrazeni piktogram0 (pfestup na vlak, MHD, pfeprava kol), piktogramy budou
zobrazeny v pravém segmentu panelu za nazvem cilové zastavky. V pfipadé dlouhého
nazvu lze piktogram vypustit

Barva zobrazovanych znaku — zelena

U vozidel uvedenych do provozu pred vstupem do systému muze byt barva
zobrazovanych znaku odliSna

Panel bude pfipojen na sbérnici Ethernet, IBIS nebo RS-485 v rezimu textového fizeni

Elektronicky panel vnéjsi boéni

Vozidla musi byt vybavena v pravé bocéni Casti vozidla’ osvétlenym elektronickym

informacnim panelem umisténym v horni ¢asti prvého nebo druhého okna Parametry panelu

Ve sméru jizdy vozidla.
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jsou minimalné 120 x 19 bodd, pfiemz parametry zobrazovaci plochy musi byt minimalné
1200 x 185 mm.

Zakladni zobrazeni:

Statické udaje:
o Cislo linky (koncové trojéisli linky, neni-li objednatelem stanoveno jinak)
o Aktualni cilova zastavka spoje

Ostatni udaje (mohou byt dynamickeé):
o Dulezité nacestné zastavky (dle dohody s objednatelem)

Zobrazeni piktogramG (pfestup na vlak, MHD, pfeprava kol), piktogramy budou
zobrazeny v pravém hornim segmentu panelu za nazvem cilové zastavky. V pfipadé

dlouhého nazvu Ize piktogram vypustit

Texty zastavek jsou na bo¢nim panelu z prostorovych a technickych divodu vzdy

uvedeny malym pismem
Nacestné zastavky budou rolovat ve smycce po dvou sekundach
Pokud na spoji neni definovana nacestna zastavka, bude zobrazen prazdny fadek

V useku od pfedposledni zastavky na kone€nou zastavku na spoji bude na bo¢nim

panelu zobrazen napis: ,Prosim nenastupujte®
Na panelu budou postupné ubyvat nacestné zastavky tim, jak budou projizdény

Nacestné zastavky Ize feSit uvozujicim textem fetézce nacestnych zastavek:

,Pres:*

Inverzni zobrazeni celého panelu nebo jen Casti, moznost celoploSného zobrazeni bez
rozdéleni na segment linky a segment cilové zastavky

V pfipadé varianty pokracCujiciho spoje — obrat s cestujicimi se po ukonc€eni rolovani
nacestnych zastavek aktualniho spoje zobrazi ve spodnim Ffadku text: ,Déle po lince:
Cislo linky a cilova stanice nasledného spoje®; poté bude opét nasledovat fetézec
nacestnych zastavek aktualniho spoje uvozen ,Pres:“ a vzajemné se stfidat s variantou

obrat cestujicich.
Barva zobrazovanych znakl — zelena

U vozidel uvedenych do provozu pfed vstupem do systému mulze byt barva

zobrazovanych znaku odliSna

Panel bude pfipojen na sbérnici Ethernet, IBIS nebo RS-485 v rezimu textového Fizeni

Ukazka doporuceného zobrazeni je uvedena na nasledujicim obrazku.
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3.1.3 Elektronicky panel vnéjsi zadni

Vozidla musi byt vybavena v zadni Casti vozidla osvétlenym elektronickym informacnim
panelem umisténym v horni &asti zadniho okna na pravé &asti vozidla. Parametry panelu jsou
minimalné 28 x 19 bodu, pficemz parametry zobrazovaci plochy musi byt minimalné 300 x 185
mm.

Zakladni zobrazeni:
o Statické udaje:
o Cislo linky (koncové trojéisli linky, neni-li objednatelem stanoveno jinak)

o Panel bude pfipojen na sbérnici Ethernet, IBIS nebo RS-485 v reZzimu textového fizeni
e Barva zobrazovanych znaku — zelena

e U vozidel uvedenych do provozu pfed vstupem do systému muize byt barva

zobrazovanych znaku odliSna

Ukazka doporuéeného zobrazeni je uvedena na nasledujicim obrazku.

420

3.2 Elektronické informaéni a signalizaéni zafizeni vnitni

3.2.1 Elektronické informaéni panely vnitini

VSechna Vozidla mimo téch zaloznich musi byt vybavena funk&nim vnitfnim elektronickym
vizualnim informaénim panelem, ktery je umistén v pfedni ¢asti vozidla u stropu. Vnitfni LCD
panel musi mit minimalni uhlopficku 22“. Parametry panelu mohou byt po dohodé

S objednatelem upraveny:

e U starsich vozidel® je mozny i LED dvouradkovy vnitini informacni panel

8 Vozidla, ktera vstupuji do systému jako starsi v dobé zahajeni plnéni zavazku verejné sluzby
pfislusné obsluhované oblasti.

17



e Nova vozidla kategorie V, Vplus a S musi byt vybaveny dvéma elektronickymi
informacnimi systémy vnitinimi — LCD obrazovkami, které budou umisténé v predni

¢asti vozidla u stropu a v prostifedni ¢asti vozidla u stropu.

LCD panel

Ukéazka LCD obrazovky je uvedena na nasledujicim obrazku.

001 Jihlava,Hradebni

001 Jihlava, Brtnicka ul. 06:22
371 036 Puklice, Studénky ‘
57 036 Puklice, zamek

g Kraj vyso;éma

VEREINA DOPRAVA

12°| 036 Puklice, skola
18°| 037

21°| 037
24°| 037

200> Trebic, Znojemska

Zakladni zobrazeni:

e Zobrazeni zény a vychozi zastavky

e Zobrazeni Cisla linky a nazvu aktualni cilové zastavky

e Zobrazeni zony a nazvu nasledujicich Sesti po sobé jdoucich zastavek

e Zvyraznéni zény a nazvu pfisti zastavky

e Zobrazeni aktualniho Casu

o Moznost pohyblivého textu, napf. pro zobrazeni dlouhych nazvu zastavek,
doplikovych informaci, mimofadnosti ve vétSim textovém rozsahu, bude probihat
formou rolovani i posuvu textu

o Moznost celoplo$ného zobrazeni zprav z dispecinku nebo od fidice

e Panel musi umozZnovat pfebirani aktualnich informaci (online navaznosti a
mimoradnosti) z palubniho pocitate. Zobrazovany obsah a metodiku schvaluje
Objednatel.

e Zobrazeni piktogramu u nacestnych zastavek (napf. prestup na vlak, dalsi linku, vyluka
apod.)

e Moznost zobrazeni textovych informaci ve vice jazykovych mutacich (minimalné

némecky a anglicky)
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e U vozidel vybavenych 2 LCD panely budou tato zafizeni propojena mezi sebou pomoci
Ethernetu. Zajisténi moznosti v pfipadé potieby zobrazit v jednom okamziku na
riznych LCD panelech ve vozidle rizné informace

e Zafizeni musi mit snad dostupny servisni USB port, se kterym bude moci byt
manipulovano i pfi standardnim umisténi panelu ve vozidle

e Dopravce je povinen zajistit zménu prehravaného obsahu do 1 tydne o predani
podkladd od Objednatele, pokud neni pfehrani zajisténo automaticky palubnim
pocCitaCem.

o Displej musi mit schopnost automatické upravy jasu na zakladé okolnich svételnych
podminek

e Zafizeni musi zobrazovat stacionarni kresby a videa ve formatech WMV a AVI. Zvuk
neni pozadovan

e Zafizeni musi byt umisténo ve vozidle tak, aby svym umisténim neovlivnilo rozhledové
poméry fidiCe. Zaroven nesmi svym svitem fidiCe oslnit. Zafizeni musi byt umisténo
v misté, kde svym umisténim nebude blokovat ani zasahovat do prichoziho profilu,
tedy musi byt zaruéena minimalni prichozi vySka a nesmi jakoukoliv ¢asti ohrozit
bezpelnost cestujiciho. Zaroven zafizeni nesmi byt umisténo tak, aby blokovalo
funkénosti ostatnich zafizeni i samotného vozidla (napf. nouzovy vychod, klimatizace
a podobné)

e DalSi ukazky zobrazeni jsou v pfiloze €. 1 Grafického manualu Integrovaného

dopravniho systému Verejné dopravy Vysociny®

LED dvouiradkovy panel

Ukazka LED dvouradkového vnitfniho informacéniho panelu je uvedena na nasledujicim

obrazku.

Zakladni zobrazeni:

e Trvalé zobrazeni Cisla linky.
e Od pfijezdu do odjezdu ze zastavky bude v 1. fadku zobrazen nazev cilové zastavky

a ve 2. fadku nazev aktualni zastavky spoje.

9 Graficky manual VDV je pfilohou ¢. 1 TPS IDS VDV
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e Po odjezdu ze zastavky bude v 1. fadku zobrazen nazev pfisti zastavky a ve 2.
fadku text ,pfisti zastavka®“, ktery bude preklapénim stfidan s dopliujici informaci o
prestupu, omezenich, piktogramy apod.

e Zobrazeni piktogramu (napf. pfestup na vlak, na dalSi linky, vyluka, apod.).

o Moznost preklapéni textu.

e Moznost celoplo$ného zobrazeni zprav z dispecinku nebo od fidice.

e Moznost inverzniho zobrazeni celého panelu nebo jen Casti.

e Moznost zobrazeni textovych informaci ve vice jazykovych mutacich (minimalné
némecky a anglicky)

e Zarfizeni musi byt umisténo ve vozidle tak, aby svym umisténim neovlivnilo
rozhledové poméry fidi€e. Zaroven nesmi svym svitem fidi€e oslnit. Zafizeni musi
byt umisténo v misté, kde svym umisténim nebude blokovat ani zasahovat do
prachoziho profilu, tedy musi byt zaruéena minimalni prachozi vySka a nesmi
jakoukoliv &asti ohrozit bezpelnost cestujiciho. Zaroven zafizeni nesmi byt
umisténo tak, aby blokovalo funkénosti ostatnich zafizeni i samotného vozidla (napf.
nouzovy vychod, klimatizace a podobné)

e V pfipadé nevhodné konstrukce je mozné vnitfni dvouradkovy panel umistit do
prostoru za fidi¢e. Informace na panelu musi byt viditeIné i pro prvni fady cestujicich.

e Barva zobrazovanych znaku — ¢ervena nebo oranzova

o DalSi ukazky zobrazeni jsou v pfiloze ¢. 1 Grafického manualu Integrovaného

dopravniho systému Verejné dopravy Vysociny°

Na vSech panelech je vylouceno promitat jakoukoliv reklamu, kromé reklamy na produkty
IDS VDV. Po pisemném odsouhlaseni Objednatele je dopravce opravnén promitat reklamni
sdéleni dopravce tykajici se personalnich zalezitosti dopravce. Na vyzadani objednatele
prostfednictvim Krajského ufadu Kraje Vysocina, odboru dopravy a silnicniho hospodafrstvi
zajisti zvefejnéni informaci o aktivitach Kraje Vysocina. Vnitini elektronické informacni panely

musi byt mozné ovladat v textovém rezimu po sbérnici Ethernet, IBIS nebo RS-485.

3.2.2 Elektronicky akusticky informaéni systém

VSechna vozidla vstupujici do systému IDS VDV k datu zahajeni plnéni vyplyvajiciho
ze smlouvy o vefejnych sluzbach v pfepravé cestujicich v dané provozni oblasti a vSechna
vozidla pofizovana v prub&hu jejiho plnéni musi byt vybavena funkénim elektronickym
akustickym informacnim systémem urCenym pro hlaSeni zastavek a dalSich dopravnich a

provoznich informaci cestujicim pomoci palubniho pocitace. Zvuky pouzité v hlaseni jsou

10 Graficky manual je pfilohou €. 1 TPS IDS VDV
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jednotné pro vSechny spoje IDS VDV. Pfesny obsah hlaSeni stanovuje Objednatel. Soucasti

elektronického akustického informacniho systému je i informacéni systém pro nevidomé —

vybaveni vozidla pfijimaem signalu z osobni vysilacky nevidomého a automatického

nahlaseni Cisla linky a sméru jizdy a pfipadné dalSich dopravnich informaci. Pfesny obsah

hlaseni stanovuje Objednatel. Zvukové nahravky jednotlivych hlaseni doda Objednatel.

Dopravce je povinen po dodani Objednatelem ve Ih(ité 30 dni zajistit implementaci zvukovych

nahravek.

Hlaseni zastavek:

Ve vozidle probéhne pomoci akustického IS hlaseni informace o:

podobu nazvu zastavky formou uvedeni mistni ¢asti a pfipadné blizsiho uréeni, pokud
je v nazvu zastavky obsazeno (napfiklad ,Horni Studenec,,hibitov* u nazvu zastavky
Zdirec n.Doubr.,Horni Studenec,hibitov) dle formatu CIS JR.

Konecné zastavce, do které vozidlo pfijizdi v€. Doplrikové informace (napfiklad: ,Polna

autobusova stanice kone¢na zastavka®)

Dopliikové informace:

Charakter zastavky — napfiklad ,bezbariérova zastavka“ apod.
Navaznost na zelezni¢ni linku

Navaznost na jiny spoj

Rozsah doplfikovych informaci upfestiuje objednatel.

Pozadavky na akusticky informaéni systém jsou nasledujici:

Kapacita paméti min. 200 MB pro nahravky ve formatu mp2/mp3
Moznost vkladani nahravek pfi mimofadnych udalostech (objizdky apod.)
Moznost vyhlaSovani kombinovaného hlaseni ve vice jazycich (minimalné némecky a
anglicky)
o Muze byt integrovan do palubniho systému
Denni/no¢ni hlasitost, kdy Uprava hlasitosti musi umoznovat nastaveni doby od kdy do
kdy bude nastaven noéni rezim a umoznit dopravci upravit hlasitost
Automatické vyhlaSovani zastavky na zdkladé zjiStovani polohy pomoci GPS, bez

nutnosti zasahu fidice
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o Musi umoznit prioritné pfimy vstup hovoru z dispecinku a on-line vstup pro sdéleni
informaci cestujicim v pfipadé mimofadnosti v dopravé, €i pro hlaseni zastavek
fidiCem.

Strukturu hlasenych informaci a pfesny obsah hlaseni stanovuje po dohodé s dopravcem

objednatel. Vyuziti systému k reklamnimu hlaseni podléha schvaleni objednatele. Objednatel

muze vyzadovat na vybranych spojich nebo ve vybraném obdobi hlaseni o zménach jizdnich

fadu, pfip. jiné dulezité informace spjaté s IDS VDV.

3.2.3 Signalizaéni zafizeni uvniti vozidla
Ve vozidle musi byt umisténo elektronické signaliza¢ni zafizeni, kterym cestujici miaze v

pfipadé potfeby upozornit na:

o Vystup s koCarkem, nebo invalidnim vozikem
e Vystup osoby se snizenou schopnosti pohybu a orientace

o Jiné nebezpedi

Signalizagni tla€itka pro vystup osob se snizenou schopnosti pohybu a orientace, ¢i vystup
s ko€arkem nebo invalidnim vozikem musi byt umisténa v blizkosti sedadel vyhrazenych pro
osoby se sniZzenou schopnosti pohybu a orientace a mista pro invalidni vozik nebo kocarek, a

to max. ve vySi do 140 cm od podlahy.

3.3 Informacni vitriny a informaéni materialy ve vozidle

Kazdé vozidlo bude vybaveno alespon jednou informacni vitrinou pro sadu informacnich
materiald umoznujici umisténi alespon 2 listd ve formatu A3 na Sifku. Pokud tato vitrina
nebude dostaCovat, musi dopravce umoznit umisténi alespon 2 (dalSich) listl ve formatu A3
na Sifku v informacnich vitrinach, pfipadné na jinych vhodnych plochach. Tato rozSifena sada

obsahuije:

e Aktudlni informace o zménach v doprave, jako napf. zmény jizdnich fadu, uzavirky,
vyluky

e Vynatek ze sité linek IDS VDV

¢ Informace o tarifnich nabidkach IDS VDV

o Dalsi dohodnuté materialy propagujici vefejnou dopravu, IDS VDV, pfipadné dalsi
akce Kraje Vysocina

o Pfipadna komeréni sdéleni, ktera doda objednatel

Dopravce zajisti, aby tato sada informaci byla vzdy aktualni.
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Dopravce je opravnén zvefejiiovat vlastni komercni sdéleni pouze se souhlasem
objednatele. Toto se tyka veskeré reklamy umistované ve vozidle i vné vozidla, vyjma zadniho

¢ela vozidla, kde nesmi dojit k zakryti elektronického panelu vnéjSiho zadniho s Gislem linky!

Dopravce je povinen umistit ve vozidle na viditelném a pro cestujici snadno dostupném
misté pevnou schranku na letaky. Doporu¢ené umisténi schranky je v prostoru pro kocarky a
invalidni voziky. Do schranky musi byt mozné umistovat letaky alespor o formatu DL (1/3 delSi

strany formatu A4). Schranka na letaky bude oznacena logem IDS VDV.

3.4 Vnéjsi vzhled vozidel
Vnéjsi vzhled vozidel zajiStujicich pInéni smlouvy musi byt zabezpeden nasledujicimi

zpusoby:
A. Nova vozidla
o Graficka uprava vzhledu vnéjSich ploch vozidel a jejich barevné provedeni musi byt

provedeno v souladu s Grafickym manualem Integrovaného dopravniho systému

Vefejné dopravy Vysodciny*2.
B. Starsi vozidla
o Zakladni prvky oznaceni vnéjsich ploch vozidel a jejich barevné provedeni musi byt
provedeno v souladu s Grafickym manualem Integrovaného dopravniho systému
Verejné dopravy Vysociny.
Zakladni oznaceni vozidel je dale dopIinéno oznacenim:

o Nazvu dopravce (pfipadné logo). Velikost ndzvu dopravce je o maximalnim rozméru
textového pole 400 x 200 mm. Nazev dopravce bude umistén v prostoru mezi kolem a

pfednimi dvefmi. Na stejném misté pak bude umisténo i na protéjSim boku vozidla

e Mezinarodniho symbolu pfistupnostil® a dal$imi relevantnimi symboly — piktogramy.

3.5 Informacni piktogramy na vnéjsi strané vozidla a uvnitr vozidla

3.5.1 Informaéni piktogramy na vnéjsi strané vozidla
Kazdé vozidlo musi byt na vnéjSi strané oznaceno relevantnimi symboly — piktogramy,

oznacujicimi zejména:

e Dvefe urené pro nastup s koarkem

11 Dale specifikovano v odstavci 3.2 TPS IDS VDV a v Grafickém manualu IDS VDV
12 Samostatny dokument.
13 Ve smyslu zakona ¢. 111/1994 Sb., § 18 odst. 1 pism. e).
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3.5.2

Dvefe uréené pro nastup télesné postizenych osob na vozic¢ku nebo hafe pohyblivych

osob (u nizkopodlaznich vozidel)

Oznaceni bezbariérového vozidla na pravé strané cela vozidla®

Informaéni piktogramy uvnitf vozidla

Uvniti kazdého vozidla musi byt vyznadeny relevantni symboly — piktogramy, oznacujici

zejména:

3.5.3

Sedadlo vyhrazené pro t&hotné Zeny a osoby télesné hendikepované
Misto pro invalidni vozik (u bezbariérové pfistupnych vozidel)
Misto pro kocarek

Déle bude ve vozidle oznaCeno (piktogramem, &i jinou vhodnou vysvétlivkou)
signalizacni zafizeni uréené pro:
o Vystup s ko¢arkem nebo invalidnim vozikem

o Vystup osoby se snizenou schopnosti pohybu a orientace

Priklady grafické podoby piktogramu

Priklady doporucené grafické podoby piktogramu jsou uvedeny na nasledujicich obrazcich

nize:

Doporucéené zobrazeni oznaceni mista pro kocarek

Doporuéené zobrazeni oznaceni bezbariérového vozidla, & mista pro nastup télesné

postiZzenych osob na invalidnim voziku

Doporu¢ené zobrazeni oznacleni sedadel vyhrazenych pro cestujici s omezenou
schopnosti pohybu a orientace, jiné nez uzivatele invalidnich voziki

14 Stanoveno ve sméru jizdy vozidla.
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VSechny pouzivané piktogramy musi byt vyobrazeny v souladu s platnymi normami
a standardy, zejména se Zakonem 56/2001, Smérnici 2007/46 a Predpisem 107

[2018/237]. Nejmensi povoleny rozmér vyobrazeni je 100 x 100 mm.

3.6 Preprava osob se snhizenou schopnosti pohybu a orientace, détskych
kocarku a invalidnich voziku

Ve vozidle upraveném pro prepravu invalidnich cestujicich musi byt tyto prostory vybaveny

i uchyty pro invalidni vozik.

VSechna vozidla musi umoznit pfepravu ko¢arkl nebo invalidnich vozik({, dle specifikace
kategorie vozidla. Ve vSech vozidlech musi byt vyznaCena alespon dvé mista pro osoby

s omezenou €i zhorSenou schopnosti pohybu a orientace.

3.7 Klimaticka a svételna pohoda ve vozidlech

3.7.1 Klimaticka pohoda ve vozidlech
VSechna vozidla v systému IDS VDV musi byt vybavena funkénim zafizenim pro méfeni

teploty ve vozidle.

Dopravce je povinen zajistit, aby veSkera nova vozidla byla vybavena funkéni
plnohodnotnou automatickou kompresorovou klimatizaci vnitfnich prostor vozidla — celého
prostoru vozidla v&etné prostor fidi€e o minimalnim vykonu 18 kW do prostoru pro cestujici.
Pokud vnitini teplota ve vozidle pfesahne hodnotu 25 °C, musi dojit u vozidel vybavenych
klimatizaci k jejimu spusténi. Pfi pouziti klimatizace nesmi teplota v interiéru vozidla
poklesnout pod 22 °C. Technicky stav vozidel musi zaru€ovat moznost otevieni a uzavieni
vS§ech oken a vétracich praduchd k tomu konstrukéné uréenych a moznost temperovat vozidlo.
Vozidla musi byt vybavena nezavislym topenim. Ridi¢i v8ech vozidel jsou povinni temperovat
vozidlo, pokud vnéjsi teplota vzduchu poklesne pod 10 °C, nebo pokud bude teplota ve vozidle
niz8i nez 15 °C. Dopravce je povinen zajistit, Ze vozidlo vyjizdé&jici na spoj bude pfi odjezdu
z vychozi zastavky vytopeno na teplotu alespori 5 °C. Dopravce je povinen udrzovat topeni
vozidla v fadném a funkénim stavu. Vozidlo bez funkéniho topeni nesplfiuje podminky pro

nasazeni na spoje IDS VDV a musi byt neprodlené vyfazeno z provozu s cestujicimi.
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Mérfeni teploty bude pfi kontrolach ze strany objednatele provadéno kalibrovanym
méfidlem, a to nejdfive po uplynuti 60 sekund od zavfeni vSech dvefi vozidla. Méfeni mlze
probihat v jednom ze dvou méficich bodu, pficemz prvni bod pro méfeni je umistén mezi
prvnimi a druhymi dvefmi v uli¢ce ve vySce nejméné 750 mm nad podlahou a druhy bod je
umistén v uli€ce nad posledni napravou rovnéz ve vysce nejméné 750 mm nad podlahou. Pro
zajisténi objektivity bude méfeni provadéno za pfitomnosti pfislusného zastupce dopravce
(Fidi¢ vozidla). O provedeném mérfeni bude sepsan zaznam. V zaznamu budou zohlednény

pfipadné odchylky méfidla.

3.7.2 Svételna pohoda ve vozidlech

Pri jizdé s cestujicimi za snizené viditelnosti musi byt pouzivano dostatecné osvétleni
prostoru pro cestujici v zastavkach (s dostateénym predstihem je hlavni osvétleni zapnuto
vzdy). V mistech bez vefejného osvétleni Ize na nezbytnou dobu vypnout hlavni osvétleni
prostoru pro cestujici a pouzit nouzové osvétleni. Pfi stani v zastavce musi byt opét zapnuto

hlavni osvétleni

Jakykoliv polep oken, vyjma vymezeného prostoru zadniho Cela vozidla®® je zakéazan,

kromé pfipadu uvedenych v kapitole 3.3.

3.8 Cistota vozidel

Dopravce je povinen zajistit, aby interiér a exteriér vozidel provozovanych v ramci IDS VDV
byl Cisty, udrzovany a uklizeny. Dopravce se zejména zavazuje bez zbyte¢ného odkladu
provadét opravy zavad jakéhokoliv vybaveni vozidel (napf. poSkozena sedadla, poSkozené
vnitfni oblozZeni), obnovovat natéry (barva, lak, polepy apod.) uvnitf i vné vozidel, odstranovat
jakékoliv znecisténi vozidel. Dopravce je povinen nejmeéné jedenkrat tydné zajistit kompletni

uklid vozidla, v€etné odstranéni prachu ve vozidle.

3.9 Technicky stav a primérné stafii vozidel

Veskera vozidla v systému IDS VDV musi byt v dobrém technickém stavu, s platnou
technickou kontrolou a musi splfiovat vSechny souvisejici zakonné normy. Vozidla musi byt v
takovém stavu, aby cestujici nebyli obtéZzovani hlukem, zapachem nebo vibracemi vySSimi,

nez je u daného typu vozidla obvyklé.

Pramérné stéfi vozidel, nesmi byt dle udaji v technickych prikazech v Zzadném okamziku
pribéhu pinéni smlouvy vyssi nez 9 let, paklize se dopravce dle pfilohy €. 4 smlouvy nezavazal

k dodrzovani maximalniho primérného stafi vozového parku 84 mésicd. Zadné z turnusové

15 VVymezeny prostor, ktery nezakryva informacni panel — prostor, na ktery je mozno umistovat
reklamu. Pozn: umisténi reklamnich ploch na vozidlech stanovuje Graficky manual Integrovaného
dopravniho systému Vefejna doprava Vysociny.
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nasazenych vozidel (mezi né se nepoditaji vozidla provozni a operativni zalohy) nesmi byt dle
udajt zapsanych v technickém prikazu starsi 12 let, s vyjimkou nasazeni zaloznich vozidel,

kde maximalni stafi vozidla nesmi prekrodit 15 rokd?®.

Pokud se dopravce rozhodne poskytovat vefejnou sluzbu na zakladé smlouvy uzaviené s
objednatelem takovym vozovym parkem, ktery byl pfi zahajeni plnéni smlouvy novy (tj.
vSechna vozidla vyjma vozidel provozni a operativni zalohy), a nejde-li po dobu nezbytné
nutnou o pouziti vozidla provozni a operativni zalohy, potom nesmi primérné stafi vozidel
(v€etné vozidel provozni a operativni zalohy) pouzitych k plnéni smlouvy pfesahnout 11 let
(ust. § 3 odst. 2) nafizeni vlady €. 63/2011 Sb., o stanoveni minimalnich hodnot a ukazatel(
standardu kvality a bezpecnosti a o zpusobu jejich prokazovani v souvislosti s poskytovanim
verejnych sluzeb v pfepravé cestujicich, ve znéni pozdéjsich pfedpisl. Za nova vozidla se pro
tyto uc€ely povaZzuji vozidla pofizena za ucelem plnéni smlouvy uzaviené s objednatelem, ktera
dosud nebyla zadnym zpGsobem provozovana v Ceské republice ani v jiném staté ani nebyla
pouzivana ke zkusebnim &i pfedvadécim ucellm. V pfipadé obnovy vozidel béhem pinéni
smlouvy musi nové pofizené vozidlo byt stejné staré nebo mladsi nez nahrazované vozidlo.

O této skute€nosti je dopravce povinen neprodlené informovat objednatele.

Obnova vozového parku je mozna pouze novymi vozy nebo vozy mladSimi 2 let od data prvni
registrace (umoznéni zapojeni pfedvadécich vozidel apod.). V pfipadé zavaznych divodl pro
prfedasné vyfazeni vozidla (vazna nehoda, pozar, odcizeni) je mozno do€asné se souhlasem
objednatele nahradit vyfazené vozidlo po dobu max. 12 mésicl i vozidlem starSim, jehoz stari

b&hem provozu v IDS VDV vS8ak nepfesahne 15 let.

3.10 Certifikace vozidel a vybaveni

Veskera vozidla a jejich vybaveni podléhaji pfed uvedenim do provozu v ramci systému
IDS VDV certifikaci objednatelem. Dopravce nesmi v ramci systému IDS VDV provozovat
vozidlo a jeho vybaveni, které nebylo objednatelem certifikovano. Proces -certifikace
pfedevSim ovéfuje kompatibilitu vozidla a jeho vybaveni s Technickymi a provoznimi
standardy, zafizenimi a systémy provozovanymi v systému IDS VDV. Pokud neni zajisténa

uplna kompatibilita, certifikat nelze vydat.

Pfed tim, nez vozidlo zaéne zabezpefovat dopravu na linkach IDS VDV, dopravce pozada
objednatele o vydani certifikdtu na vozidlo a jeho vybaveni. SouCasné zaSle objednateli
v pisemné nebo elektronické podobé informaci dokladujici uplnost a funkénost pozadovaného
vybaveni vozidla — seznam veSkerych relevantnich udaju tykajicich se vozidla a jeho vybaveni,

s uvedenim dulezitych Cisel zafizeni, napf. Cisla pokladny, €isla modulu sledovani polohy,

16 VV§echny hodnoty se vztahuji k datu prvni registrace daného vozidla.
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apod. Zastupce objednatele na dohodnutém misté (zpravidla v misté provozovny dopravce, Ci
odstavném parkovacim misté vozidel) provéfi soulad vozidla a jeho vybaveni s Technickymi a
provoznimi standardy IDS VDV a provede fotodokumentaci. Pokud shleda zavady, stanovi
pfiméfenou Ihtu pro jejich odstranéni. Pokud neshleda zavady, vyda do 10 pracovnich dn
certifikat o kompatibilit¢ vozidla s Technickymi a provoznimi standardy IDS VDV. V ramci
certifikace vozidel je mozno vydat i hromadny certifikat pro urcity druh vozidel a jejich vybaveni.
| v pfipadé vydavani hromadného certifikatu je vSak provadéna kontrola dodrzeni Technickych

a provoznich standardu, véetné pofizeni fotodokumentace pfislusnych vozidel.

Poznamka: udéleny certifikat muze byt dopravci odebran, pokud v ramci kontrolni ¢innosti
objednatele jsou shledany zavazné zavady a nedostatky na vozidle a jeho vybaveni oproti

poZadavkum stanovenym Technickymi a provoznimi standardy IDS VDV.

Ve vyjimeCnych pfipadech, na dobu kratSi nez jeden mésic, je objednatel opravnén
vhodnym zpusobem upravit pozadavky na technické vybaveni vybranych vozidel, napf. pro

zkuSebni vozidla apod.

Dopravci jsou povinni bez zbyteéného prodleni objednatele informovat o vozidlech

zarazovanych do provozu v systému IDS VDV a o vozidlech, ktera z provozu vyfazuiji.

4 STANDARD OZNACENI, VYBAVENI A VZHLEDU ZASTAVEK

Preambule — vysvétleni pojmu zastavka:

Novela zakona o silni¢ni dopravé, ktera byla prijata s ucinnosti od 4. 10. 2017 v § 12, odst. 1
pism. a) stanovi, Ze licence k provozovani linky bude dopravci udélena pouze tehdy, ,pokud
oznaceni vSech zastavek na trase linky ve sméru vedeni spoji bylo stanoveno nebo umisténo
mistni nebo pfechodnou upravou provozu na pozemnich komunikacich postupem podle
zakona o silniénim provozu®. Zakon o silniénim provozu chape zastavku jako konkrétni

odjezdovou hranu.

4.1 Kategorie zastavek VDV
Zastavky VDV se déli do skupin:

Skupina A — zastavky, na nichz zastavuje alespon jedna linka s licenci pro méstskou
hromadnou dopravu. Spole¢né vyuzivani oznaceni zastavky dopravni znackou, mistniho
oznaceni nazvu zastavky a zafizeni pro zvefejhovani jizdnich fadu, a to méstskou

hromadnou dopravou i vefejnou linkovou dopravou.

Skupina B — zastavky, na nichZz nezastavuje Zadna linka s licenci pro méstskou

hromadnou dopravu
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Zastavky jsou kategorizovany do tiid podle jejich dopravniho vyznamu:

Zastavky l. tridy — vyznamné prestupni uzly a autobusova nadrazi, mohou byt i mimo

obec, zastavky v centrech obci, vyznamné zastavky na uzemi mést Kraje Vysocina.

Zastavky Il. tiidy — zastavky na okrajich obci, méné vyznamné zastavky ve méstech,

zastavky mimo obce.

Pfifazeni zastavek do kategorie I. tfidy uréuje objednatel. Primarni seznam stanovenych
zastavek |. tfidy je uveden v pfiloze €. 5 TPS IDS VDV — Zastavky . tfidy. Ostatni zastavky

neuvedené v takovémto seznamu automaticky spadaji do kategorie Il. tfidy zastavek.

4.2 Znaceni a vybaveni zastavek

Dopravce ma povinnost umistit na dopravni znacky oznacujici zastavky tabulky s dalSimi
dopravnimi informacemi pro zvefejfiovani jizdnich radd. V pfipadé, Ze zastavka neni osazena
dopravni znackou IJ 4b, popfipadé |J 4a nema dopravce povinnost tabulku s dalSimi
dopravnimi informacemi (dodatkovou tabulku) instalovat do doby, nez tak bude ze strany

vlastnika pozemni komunikace ucinéno.

Zastavky skupiny A, €i B se oznacuji dopravni znackou |J 4b, popfipadé |J 4a a dale se

vybavuji tabulkou s dal§imi dopravnimi informacemi pro zvefejhovani jizdnich fadu.

4.2.1 Zafrizeni pro zverejnovani jizdnich radua

Zafizeni pro zvefejiovani jizdnich fadu se zpravidla umistuje na sloupku dopravni znacky
smérem na nastupni plochu (nastupisté) zastavky. Tam, kde to mistni podminky neumozni,
muze byt s ohledem na mistni podminky umisténo na jiném vhodném misté &ekaci plochy
(sloup, sténa pristfeSku). Pokud je zastavka vybavena pfistfeSkem, umistuje se zafizeni pro
zverejhovani jizdnich Ffadd prednostné do pfistfeSku u nastupisté zastavky. Zafizeni pro

zverejhovani jizdnich Fadd nesmi zakryvat dopravni znaceni nebo jina zafizeni.

V pfipadé vice nastupist jedné zastavky musi byt jednotlivé nastupni hrany rozliSeny
uvedenim Cisla nastupisté. V tomto pfipadé musi byt pro potfeby cestujicich rovnéz na panelu

zvefejnén planek zastavky s vyznacenim nastupist.

4.2.2 Standardni rozmisténi informaci

Standardni rozmisténi informaci na panelu zafizeni pro zvefejfiovani jizdnich Ffada je
popsano nize (plati zejména pro zastavky VLD — zastavky skupiny B).

Na zafizeni pro zvefejhiovani jizdniho fadu se jizdni fady jednotlivych linek rozmistuji
nejprve ve smeéru zleva doprava a shora doll. Jizdni fady jsou sefazeny podle Cisel linek.

Jizdni fady o vice dilech musi nasledovat po sobé. Bezprostfedné po skon&eni své platnosti
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musi byt jizdni fady odstranény, pfipadné pfelepeny platnymi jizdnimi fady. Soucasti informaci

u zastavky s vice nez dvéma nastupisti bude planek rozmisténi nastupist zastavky.

Vzhled jizdniho fadu, ktery bude vylepen na zastavkach, musi byt v souladu s legislativou a
licencemi a v souladu s TPS IDS VDV. Jizdni fady budou vylepeny v Sabloné obsahuijici téz
informace o IDS VDV.

Poznamka: Vzhled a obsah jizdnich fadd a informacnich materiali na zafizeni pro
zverejriovani jizdnich radd stanovuje nebo schvaluje objednatel. Forma téchto materialti pro
umisténi na zastavky skupiny A v Jihlavé, Havlickové Brodé, Zd'aru nad Sazavou, Trebidi,
Bystfici nad Pernstejnem, Pelhfimové a Novém Mésté na Moravé je stanovena po dohodé
s pfislusnym objednavatelem MHD, pfipadné s dopravci (provozovateli MHD) v téchto

méstech.

Priklad — umisténi JR a informaci o IDS VDV — zastévka s jednou linkou

Jizdni Fad

Informace IDS
VDV

Priklad — umisténi JR a informaci o IDS VDV — zastéavka se tfemi linkami

Jizdnifad 1 Jizdni fad 2

o Informace IDS
Jizdni rad 3 VDV
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V pfipadé vice linek, nebo jizdniho fadu linky o vice stranach se zafizeni pro zvefejfiovani
jizdniho fadu zfidi v adekvatni velikosti. Vzdy je tfeba pocitat s umisténim informaci o IDS

VDV, mezi které patfi:

¢ Informace o tarifu (Mapa tarifnich zén a Cenik nejblizSich zén — vyzadovano na vSech
zastavkach'’,
o Planek rozmisténi jednotlivych nastupist zastavky (vyzadovano pouze v pfipadé vice

nez dvou nastupist jedné zastavky)

4.2.3 Dalsi povinnosti vlastnika zafizeni pro zverejnovani jizdnich radua
Vlastnik zafizeni pro zvefejfiovani jizdnich fadu musi zajistit moznost bezplatné umistit na
zarizeni pro zvefejfiovani jizdnich fadl jizdni Fady vSech linek zastavujicich na dané zastavce,

a to bez ohledu na dopravce, ktefi dané linky provozuiji.

Zafizeni pro zvefejiiovani jizdnich Fadd musi byt chranéno proti nepfiznivym povétrnostnim
vlivim. Za zajisténi ochrany odpovida majitel (dopravce) zafizeni pro zvefejfiovani jizdnich
fadu. Doporuc¢enym standardem ochrany je napf. ochrana pomoci samolepici folie Ci
zalaminovani teplou laminaci nebo ochrana prahlednym plexisklem. Neni povolen vylep

lepidlem.

4.3 Tabulka s dalSimi dopravnimi informacemi

Tabulka s dalSimi dopravnimi informacemi slouzi ke zvefejnéni dalSich informaci cestujicim
v souvislosti s pFisluSnou zastavkou. Ve vazbé na ustanoveni § 18 odst. 1 pism. f) zdkona
€. 111/1994 Sbh., o silniéni dopravé musi byt v zastavce kromé jizdniho fadu minimalné
zvefejnén i nazev zastavky. Ve vazbé na uplatnéné tfidy zastavek se pouzivané tabulky s

dal§imi dopravnimi informacemi déli do dvou skupin.

4.3.1 Tabulky s dalSimi dopravnimi informacemi v zastavkach I. tridy
Tabulkou s dalSimi dopravnimi informacemi v zastavkach |. tfidy se rozumi tabulka

standardu IDS VDV, ktera musi byt umisténa na vSech zastavkach této tfidy.

Tabulka standardu IDS VDV*® se umistuje kolmo k ose vozovky na sloupek pod dopravni

znackou IJ 4b, popfipadé znackou |J 4a. Tabulka obsahuje nasledujici informace:

e Logo IDS VDV
o Cislo a nazev zény
e Oznaleni nastupisté (pokud je v pfisludné zastavce pozadovano)

o Nazev zastavky

17V podobé, kterou doda objednatel.
18 Tabulka standardizovanych rozméru i vzhledu.
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o Cisla linek (v tfimistné podobé&) a ramcovy popis vedeni trasy v pfislusném sméru

Graficka podoba dodatkové tabulky musi byt vsouladu s Grafickym manualem
Integrovaného dopravniho systému Verejna doprava Vysociny'®. Tabulka musi byt vytisténa
na nereflexni bilé neprihledné samolepici folii, bud vcelku, nebo po jednotlivych pasech.
Samolepici folie musi splfiovat pozadavky na venkovni vylep s trvanlivosti min. 3 roky. V

pfipadé zmény muze byt pfelepena cela folie nebo jen jeji Cast.

Za umisténi dodatkové tabulky na sloupek dopravni znacky vzdy odpovida vilastnik

(dopravce).

V pfipadé existence informacniho systému v misté zastavky, dopravce nema povinnost
instalovat tabulku s dalsimi dopravnimi informacemi. Dopravce je povinen o dané skuteénosti

Objednatele informovat.

4.3.2 Tabulka s dalSimi dopravnimi informacemi v zastavkach Il. tridy
Tabulka s daldimi dopravnimi informacemi v zastavkach Il. tfidy je zpravidla tabulka, ktera

obsahuje nasledujici informace:

e Logo IDS VDV
o Cislo a nazev zény

o Oznaceni nastupisté (pokud je v pfislusné zastavce poZzadovano)
o Nazev zastavky

e Cisla linek (v tfimistné podobé&) a ramcovy popis vedeni trasy v pfislusném sméru

Tabulka se umistuje na sloupku dopravni znacky pod dopravni znacku kolmo k ose
vozovky. Tam kde to mistni podminky neumozni, mize byt s ohledem na mistni podminky a
po konzultaci s Objednatelem nazev zastavky zvefejnén na jiném vhodném misté Cekaci
plochy (napf. sténa pristfeSku). Zvefejnéni nazvu zastavky musi byt v zastavce provedeno tak,
aby bylo standardné citelné i z vozidla jedouciho po trase linky. Tabulka musi byt vytiSténa na
nereflexni bilé neprihledné samolepici folii, bud vcelku, nebo po jednotlivych pasech.
Samolepici folie musi splfiovat poZadavky na venkovni vylep s trvanlivosti min. 3 roky. V
pripadé zmény muze byt prelepena cela folie nebo jen jeji Cast. Za zverejnéni nazvu zastavky

vzdy odpovida vlastnik (dopravce).

4.4 Oznaceni zastavek

441 Zastavky skupiny A
Zastavky skupiny A jsou umistény ve méstech, kde je provozovana MHD (viz podkapitola

4.1). Jejich pfesna podoba je stanovena po dohodé s pfislusnym objednatelem MHD, pfipadné

19 Graficky manual IDS VDV je pfilohou €. 1 TPS IDS VDV.
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s dopravci (provozovateli MHD) v téchto méstech. Ze strany Kraje Vysocina bude pozadovano,
aby i ve méstech byly instalovany dopravni znacky, tabulky s dalSimi dopravnimi informacemi
pro zverejiovani jizdnich fadu, ktera spliuji doporuéené oznaceni v souladu s Grafickym
manualem Integrovaného dopravniho systému Vefejna doprava Vysocliny tak, aby doSlo
k postupnému sjednoceni standardu v ramci obsluhovaného Uzemi IDS VDV. V pfipadé
neshody mezi objednavateli dopravnich vykonu (pfipadné dopravci)?® se zastavka zaradi do

skupiny B.

4.4.2 Zastavky skupiny B — standard designu VDV
VyS$e specifikovany standard je pozadovan pro kazdou zastavku I. a Il. tfidy této skupiny

zastavek.

Zastavky linek IDS VDV na Uzemi Kraje Vysoc€ina musi mit oznaéeni v souladu s Grafickym

manualem Integrovaného dopravniho systému Verejna doprava Vysodiny?:.

4.5 Vlastnictvi zastavek IDS VDV

Dopravni znacky oznacujici zastavky jsou ve vlastnictvi vlastnika pozemni komunikace.
Tabulka s dalsimi dopravnimi informacemi pro zvefejiiovani jizdniho fadu pfisludi do
vlastnictvi dopravce, ktery zajiStuje dopravni obsluznost v pfislusné provozni oblasti (pfifazeni
zastavek do pfislusnych provoznich oblasti je sou¢asti smlouvy). Souhrnny seznam zastavek
za kazdou z provoznich oblasti vede objednatel, ktery rovnéz odpovida za aktualizaci tohoto
seznamu??. Souhrnny seznam zastavek za oblast ¢. 8 je uveden v pfiloze ¢. 10. V pfipadé, ze
v misté zastavky neni umisténa dopravni znacka lJ4a anebo 1J4b, dopravce nema povinnost
tabulku s dalSimi dopravnimi informacemi (dodatkovou tabulku) instalovat do doby, nez tak

bude ze strany vlastnika pozemni komunikace ucinéno.

4.6 Docasné oznacovani zastavek

Zastavka muize byt na nezbytné nutnou dobu oznafena pfenosnou dopravni znackou,
tabulkou s dalSimi dopravnimi informacemi pro zvefejfiovani jizdnich fadud. Na dodasné
oznaCené zastavce musi byt vyvéSen informacni letak pro cestujici, ktery uvadi divod
doCasné upravy, pfedpokladany termin obnoveni plvodni zastavky. Za fadné umisténi
zafizeni pro zvefejhovani jizdnich fadd vcetné vyvésSeni informacniho letdku pro cestujici

zodpovida vlastnik (dopravce) zafizeni pro zvefejiiovani jizdnich Fadu.

Pod pojmem nezbytné nutna doba se rozumi doba potfebna pro vykonani &innosti pro

odstranéni pfekazek znemozrujicich zastavovani vozidel v misté pravidelné zastavky. V

20VLD a MHD.
21 Graficky manual VDV je pfilohou €. 1 TPS VDV.
22 Napt. v pfipadé zruseni zastavky, ¢i vybudovani nové v priibéhu trvani kontraktu.
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pfipadé, Ze dojde k do€asnému pfemisténi zastavky nebo doCasnému zruseni zastavky, musi
byt uvedeny pfislusné informace pro cestujici v misté pavodni zastavky. V pfipadé stavebnich
uprav v okoli zneplatnéné zastavky je mozné oznaceni zastavky odstranit. V takovém pripadé
musi byt na nejbliz§im vhodném, vefejné pristupném misté uvedena informace o nahradnim

umisténi zastavky.

4.7 Pravidelna kontrola a udrzba zastavek IDS VDV

Za udrzbu, aktualizaci a obnovu dopravnich znalek oznadujicich zastavku odpovida
vlastnik (spravce) komunikace. Za oznaceni a vybaveni zastavky tabulkou s dalSimi
dopravnimi informacemi pro zverejfiovani jizdnich fadl zodpovida vlastnik tohoto zafizeni
(dopravce) v dané oblasti. Vybaveni zastavky musi byt kontrolovano minimainé jednou za &tvrt
roku. Zastavky . tfidy musi byt kontrolovany kazdé 2 tydny. Béhem kontroly se zjistuje, zda
zastavka splfiuje standardy IDS VDV — povinné minimalni vybaveni pro danou tfidu zastavky
a nutnost oprav nebo doplnéni jejiho vybaveni. Kontrolu provadi vlastnik vybaveni zastavky,
pfipadné jim povéfeny subjekt, ktery o provedenych periodickych kontrolach a zjisténych
zavadach vyhotovuje pisemny zaznam. Za spravnost provedeni kontroly a odstranéni

nedostatk( odpovida vlastnik vybaveni.

Zavazné terminy pro zjiStovani a napravu zavad na zastavkach

Cetnost kontrol vybaveni zastavek a stanovené terminy pro odstranéni pfipadnych zéavad dle

trid zastavek.

Zastavkal l. tridy

Zastavka ll. tridy

Cetnost kontrol

vyzadovany objednatelem),
tarifni mapa + nazev zastavky

pfipadné v terminu po
dohodé s objednatelem

2 tydny Ctvrtletné
Chybéjici nebo necitelné jizdni | 5 ,racouni dny od | 7 pracovnich dna od
Fady (v€. souhrnnych — jsou-li | ziisteni  skutednosti, | zjisténi skutec¢nosti,

pfipadné v terminu po
dohodé s objednatelem

Chybéjici nebo necitelny plan
nastupist’ (pokud je v zastavce
pozadovan).

2 pracovni dny od
zZjisténi skute€nosti

7 pracovnich dnd od
zjisténi skutecnosti
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5 STANDARD PODOBY JizDNIiCH RADU

Jizdni fady musi obsahovat véechny informace dle vyhlasky ¢.122/2014 Sb.% A zékonnych
uprav platnych v dobé platnosti smlouvy. Vzor jizdniho fadu je pfilozen v pfiloze €. 3 TPS IDS
VDV - ,Vzor JR®. Vychazi zpredlohy ASW JR Chaps. V priib&hu plnéni muze dojit

k barevnému provedeni jizdniho fadu. V pfipadé realizace bude specifikovano Objednatelem.

6 STANDARD JiZDNiICH DOKLADU

Jednotny vzhled a obsah jizdnich dokladd pro systém IDS VDV stanovi Kraj Vysocina.
Jizdni doklady musi byt z hlediska obsahového a vizualniho v souladu s Grafickym manualem
Integrovaného dopravniho systému Vefejna doprava VysocCiny vydanym objednatelem.
Specifikace obsahu a vzhledu jizdenek je uvedena v Grafickém manualu Integrovaného
dopravniho systému Vefejna doprava Vysociny, ktery je pfilohou €. 1 TPS IDS VDV — ,Graficky
manual IDS VDV*

6.1 Papirové jizdni doklady

Jizdni doklad pro jednotlivou jizdu musi splfiovat jak poZzadavky vyhlasky 175/2000 Sb.,
0 pfepravnim fadu pro vefejnou drazni a silniéni osobni dopravu, tak zadkona 235/2004 Sb.,
o dani z pfidané hodnoty (v aktualnim znéni zakona) a pfipadnych dalSich pravnich predpisu
platnych a ucinnych v dobé platnosti tohoto dokladu. Aktualni obsah jizdniho dokladu je

stanoven ve Smluvnich a pfepravnich podminkach VDV

7 STANDARD DOPRAVNICH VYKONU

7.1 Zajisténi dopravy dle jizdnich radu

VSechna vozidla zajistujici spoje v Integrovaném dopravnim systému Vefejna doprava
Vysoc€iny musi zasilat aktualni polohu o vozidle v realném Case a komunikovat s Centralnim
dispecinkem IDS VDV po celou dobu vykonavani daného spoje dle Pfilohy €. 6 TPS IDS VDV.
Dopravce je povinen zajistit v celé své délce vSechny spoje, které ma podle platného jizdniho
fadu vykonat. V8echny spoje musi byt provozovany vyhradné v trase stanovené aktualnim
jizdnim fadem a musi obslouzit vSechny jim stanovené zastavky ve spravném poradi.
Dopravce nesmi bez objektivni pfiginy zkratit nebo zménit trasu spoje, zménit doby odjezdl a
pFijezdl ze vSech zastavek. Odchyleni od trasy je mozné pouze v pfipadé mimofadnosti dle
pokynu Centralniho dispecinku IDS VDV. Jedna se o pfipady napf. uzavirky pozemnich

komunikaci, sjizdnost pozemnich komunikaci, povétrnostni podminky.

23 VVyhlaska o jizdnich fadech vefejné linkové dopravy.
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Dopravce je povinen pfed platnosti aktualniho jizdniho fadu pfedat Centralnimu dispecinku
IDS VDV vzorové obéhy vozidla (turnusy). V pfipadé, ze dojde v pribéhu platnosti jizdniho
fadu v turnusu ke zméné, je povinen dopravce dopfedu informovat Centralni dispecink IDS

VDV. Dopravce je povinen dodrzovat obéhy vozidla zaslané Centralnimu dispecinku IDS VDV.

Dopravce je povinen pfed zaCatkem provozu, k zaCatku kalendarniho roku a v pfipadé
zarazeni Ci vyfazeni vozidla zaslat minimalné 5 dni pfed provedenim zmény ve vozovém parku
Centralnimu dispecinku IDS VDV seznam provozovanych vozidel véetné udajl k identifikaci

vozidla v systému IDS VDV. Vzorova tabulka k vyplnéni bude zaslana dopravcim.

Dopravce je povinen pfed zaCatkem provozu, k zaCatku kalendarniho roku a v pfipadé
jakékoliv zmény v pribéhu pinéni smlouvy pred pocatkem takové zmény zaslat Centralnimu
dispecinku IDS VDV aktualni Ciselnik Fidicl, v€etné uvedeni sluzebnich mobilnich &isel, pokud

maji fidici k dispozici

7.2 Presnost a pristavovani vozidel na zastavky

Ridi¢i autobus( jezdici na linkach musi byt vybaveni aktualnim jizdnim fadem vydavanym
pro linku, jejiz provoz v dané chvili zajist'uji.
Dopravce je povinen zajistit, aby vSechny spoje odjely ze zastavek pfesné podle jizdniho Fadu,
v€etné dodrzeni Casu pfistaveni pfed odjezdem z vychozi zastavky. DfivéjSi odjezd vozidla ze
zastavky, nez je uvedeno v jizdnim fadu, neni dovolen. V pfipadé, Ze fidi¢ vozidla zjisti jevy
majici za nasledek zpozdéni vozidla vétsi jak 10 minut je povinen je oznamit neprodlené
objednateli (Centralni dispeCink IDS VDV). Jedna se o stavy v silni€nim provozu typu
znemoznujici plynulou prijezdnost pozemni komunikace (zejména porucha vozidla, zdravotni

indispozice fidi¢e, havarie vozidel, povétrnostni vlivy, nesjizdnost pozemni komunikace).

V pripadé existujicich nebo ocekavanych dlouhodobéjSich problém( s dodrzovanim jizdnich

fadu je dopravce povinen informovat objednatele a poskytnout soucinnost pfi feSeni problému.

Dopravce je povinen plné spolupracovat na feSeni stiznosti a vS8echny podnéty
a pfipominky od cestujicich, obci a dalSich subjektl, které obdrzi, postoupi do 3 pracovnich

dnd objednateli.
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7.3 Navaznost spoju
Dopravci jsou povinni zajistit, aby fidi¢i dodrzovali pokyny uvedené v platném znéni
pomucky ,Garance navaznosti IDS VDV“* ktera je vydavana objednatelem vzdy pro

jednotlivé oblasti Kraje Vysog&ina pfed zménou JR a je dopravci k dispozici nejpozdé;ji:

e 15 pracovnich dni pfed pocatkem platnosti jizdnich fadd v ramci tzv. hlavni zmény
(zpravidla prosincova zména JR),

e 10 pracovnich dni pfed pocatkem platnosti jizdnich fadu v ramci béznych zmén
v pribéhu roku,

e 3 pracovni dny pfed pocatkem platnosti jizdnich Fada, pokud doslo ke zméné jizdnich

fadu vlivem uzavirky.

Bude-li pomuicka poskytnuta objednatelem pozdéji, je dopravce po dobu plynuti vysSe
stanovenych Ihut zprostén od pripadnych sankci plynoucich z nedodrzeni pokynl této

pomducky.

Dopravci jsou rovnéZz povinni zajistit, aby fidi¢i dodrzovali v8echny pokyny vydané
Centralnim dispe€inkem IDS VDV sdélené fidi€im prostfednictvim textovych zprav do
palubniho informacniho systému (popfipadé telefonicky). Pfipadné pozadavky objednatele,
které nebudou v souladu s dodrzenim bezpenosti prace v autobusové dopravé, budou
konzultovany se zaméstnancem dopravce (napf. dispecer). Dopravce je povinen zajistit

soucinnost po dobu provozu viech spoju.

Pokud je potfeba pozdrzet spoj o delSi dobu, nez je stanovena v jizdnim fadu a pfirucce
Garance navaznosti, navrhne dispeCer Centralniho dispeCinku IDS VDV toto opatfeni

odpovédnému dispeceru dopravce, ktery rozhodne, zda jej Ize akceptovat.

V pfipadé mimofadnosti v dopravé ma Centralni dispecink IDS VDV pravomoc rozhodnout
o vypraveni nahradni autobusové dopravy danym dopravcem v oblasti za vynechany nebo
Zpozdény spo;.

V pfipadé nedodrzeni navaznosti ma Centralni dispecink IDS VDV pravo rozhodnout o

vraceni spoje do pfestupniho uzlu.

Centralni dispeCink IDS VDV ma pravo pozadat odpovédného pracovnika dopravce o

vypraveni autobusu (napf. zaloznich autobusu) na spoje nahradni autobusové dopravy.

24 \/ dokumentu je pro pfislusny jizdni fad kazdého spoje pfedem zadano, jak dlouho je Fidi¢ povinen
vy&kat na konkrétni pfipadné zpozdéné spoje. Ridi& musi vy&kat do pfijezdu konkrétniho zpozdéného
spoje tak dlouho, pokud neubéhne nastaveny ¢as a nesmi odjet dfive, popfipadé vykonava pokyny
prfedané dispe€inkem IDS VDV.
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V odlvodnénych pfipadech ma Centralni dispecink IDS VDV pravo navrhnout a odsouhlasit
vykonani odjezdu po jiné trase nebo v jiném Case, nezastaveni na zastavce, nevykonani spoje

nebo vykonani spoje jinym vozidlem.

Vzhledem k tomu, ze Centralni dispeCink IDS VDV bude v kontaktu s fidi€i, muze
vyplynout potfeba vymény vozu, fidie, pfipadné operativni zmény v ob&hu autobusu. Tento
pozadavek fidiCe pfenese Centralni dispecink IDS VDV k odpovédnému pracovnikovi
dopravce. V pfipadé, Zze mlze dojit k naruseni jizdniho fadu z jakéhokoliv dvodu (zpozdéni,
porucha) je fidi¢ nebo povéreny pracovnik dopravce povinen neprodlené informovat Centralni
dispecink IDS VDV.

7.4 Mimoradnosti v dopravé

7.4.1 Mimoradnosti v dopravé zplisobené dopravcem
Za mimoradnosti v dopravé zplsobené dopravcem se povazuiji takové udalosti, které byly

zpusobeny vinou na strané dopravce — jedna se zejména o:

e poruchu vozidla,
e nezpusobilost fidiCe k dalsi jizdé,
e dopravni nehodu zavinénou fidi¢em vozidla,

¢ nefunkéni elektronické odbavovaci zafizeni,

7.4.2 Mimoradnosti v dopravé nezavislé na dopravci
Za mimoradnosti v dopravé nezavislé na dopravci se povazuji takové udalosti, které nebyly

zpusobeny vinou na strané dopravce.

7.4.3 Postup v pripadé mimoradnosti v dopravé

V pfipadé vypadku v zajiSténi provozu spoje je dopravce povinen vykonat takové kroky, aby

Pokud dojde na lince k mimofadnosti v dopravé, je Fidi¢ (popfipadé pfislusna opravnéna
osoba) povinen provést ukony stanovené vnitinim pfedpisem dopravce, a predevSim zajistit
bezpec€nost cestujicich. V pfipadé, Ze technicky stav vozidla dovoluje jeho dojezd do nejblizsi
konecné stanice, fidi€ pokraCuje dale v cesté. Dopravce je povinen zajistit vyménu vozidla bud

pfimo na trati linky, nebo na koneéné stanici.

Pokud technicky stav vozidla nedovoluje jeho dalsi jizdu?®, je fidi¢ povinen v rdmci moznosti
co nejrychleji ohlasit tuto skute¢nost dispeCerovi dopravce. Dopravce je povinen v co mozna
nejkratsi technologicky mozné dobé zajistit nahradu za nepojizdné vozidlo. V pfipadé, ze do

pfijezdu dalSiho spoje se stejnou trasou a stejnou nebo vzdalengjsi kone¢nou stanici zbyva

25 Naptiklad porucha, nehoda, ktera znemoznuje pokracovani dalSiho vykonu vozidla.

38



méneé nez 20 minut, mize dopravce zajistit nahradni pfepravu prostfednictvim tohoto spoje,
avSak za podminky nepfekroCeni povolené piepravni kapacity vozidla spoje. Pokud neni
néktera z téchto podminek spinéna, je dopravce povinen zajistit pfepravu z mista pfedéasného
ukongeni jizdy zaloznim vozidlem o stejné nebo vyssi kapacité Prostfednictvim nahradniho
vozidla musi dopravce rovnéz zajistit fadné pokracovani planovaného denniho obéhu za
nepojizdné zakladni vozidlo. Pravidelny odjezd spoje nasledujiciho po spoji dotéeném

dopravni mimofadnosti musi byt zabezpecen v souladu s jizdnim Fadem.

Maximalni doba pro vyjezd vozidla operativni zalohy?® je 5 minut od nahlaseni vypadku.
Tento limit se nevztahuje na situace, pokud by byla vSechna vozidla operativni zalohy
prokazatelné jiz v provozu. Dopravce muze vyuzit vozidla operativni zalohy pro nahrazeni
zakladniho vozidla do doby dokon&eni denniho obé&hu. Nasledujici den musi byt jiZz zavada na
vozidle odstranéna, anebo nepojizdné zakladni vozidlo musi byt nahrazeno jinym zakladnim
vozidlem. Pokud jiné zakladni (turnusové) vozidlo neni k dispozici, je mozné pouzit na
nezbytné nutnou dobu vozidlo provozni zalohy. V pfipadé, kdy bude k dispozici jiz zakladni

(turnusové) vozidlo, musi byt toto vozidlo neprodlené zafazeno do provozu.

V pfipadé neprijezdnosti komunikace muaze fidi€ po dohodé s dispeerem dispecinku IDS
VDV zvolit nahradni trasu. Trasa musi byt zvolena tak, aby se spoj vychylil z trasy oproti

jizdnimu Fadu v co nejmensi mozné mife.

V pfipadé jakékoliv mimofadnosti v dopravé je Fidi€ povinen informovat cestujici

o nastalém stavu a zpUsobu zajisténi pfepravy.

O kazdé mimofadnosti v dopravé zplsobené dopravcem a jejim feSeni musi dopravce vést
prikazné zaznamy a jejich seznam meési¢né zasilat objednateli. Soucasti hlaseni je i

poskytnuti seznamu neodjetych a zpozdénych spoju v&etné odpovidajiciho odivodnéni.

Na vyZadani objednatele je dopravce povinen poskytnout zaznamy o jednotlivé

mimoradnosti do dvou dnu od vyzadani téchto zaznamu objednatelem.

7.5 Zaznam o provozu vozidla
Kazdé vozidlo provozované na linkach v systému IDS VDV musi byt vybaveno zaznamem
0 provozu vozidla (DZPV — denni zaznam o provozu vozidla), ktery ma naleZitosti v souladu

s platnou legislativou. Zaznam o provozu vozidla je mozné vést i v elektronické formé.

Veskeré udaje je Fidi€ povinen vyplnit neodkladné a pravdivé. Zaznam o provozu vozidla je
fidi€ povinen na pozadani pfedlozit opravnénému kontrolnimu pracovnikovi objednatele ke

kontrole.

26 \iz téz 7.6.2 (Operativni zaloha).
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Dopravci jsou povinni po dobu minimalné dvou let veSkeré zaznamy o provozu vozidla

archivovat a v pfipadé potieby poskytnout objednateli ke kontrole.

7.6 Standard provozni a operativni zalohy

7.6.1 Provozni zaloha
Provozni zalohou se rozumi vozidlo pfipravené vyjet bezprostfedné po ohlaseni vypadku
tak, aby na misto, odkud bude nahrazovat dané vozidlo, dojelo nejpozdéji 45 minut od svého

vyjezdu. Vozidla provozni zalohy mohou byt pouzita pouze na nezbytné nutnou dobu.
Pocty vozidel provozni zalohy jsou stanoveny dle vyslednych oblasti a poctu vozidel v nich.

K vozidlu slouzicimu jako provozni zaloha nemusi byt pfimo pfidélen fidi€. Za provozni

zalohu se nepovazuji vozidla, ktera jsou ve stavu oprav.

Dopravce muze mit zajisténou provozni zalohu smluvnim vztahem s jinou spoleénosti, na
zajisténi spoje IDS VDV se vSak vZzdy musi podilet fidi€, ktery byl proskoleny, viz ¢lanek 7.7.
Vozidlo musi byt u pfednich dvefi oznateno vzdy logem IDS VDV dle Grafického manualu

Integrovaného dopravniho systému Vefejna doprava Vysociny.

Objednatel maze urcit vyjimky z povinné vybavy vozidel provozni zalohy. Vozidlo provozni,
¢i operativni zalohy mize dosahovat maximalniho stafi 15 rokd. Takové Vozidlo musi mit
zakladnim logem IDS VDV dle Grafického manualu Integrovaného dopravniho systému
Vefejna doprava Vysoc€iny. Vozidla uréena jako provozni zaloha béhem trvani smlouvy musi
byt vybavena minimalné stejné jako starsi vozidla v systému IDS VDV. Provozni zaloha musi

byt zajisténa vozidly s minimalni obsaditelnosti dle kategorie V-N.

7.6.2 Operativni zadloha

Operativni zalohou se rozumi vozidlo, které je v souladu s pozadavkem objednatele
pfipraveno bez zbyteného odkladu po ohlaSeni vypadku a na vyzadani Centralniho
dispecinku IDS VDV vyjet z mista operativni zalohy na trasu spoje linky, a to bud z provoznich
duvodu, nebo k zajisténi mimorfadnych spoji?’. Ke kazdému vozidlu operativni zalohy musi
byt pfidélen konkrétni fidi€C. Vozidla zafazena mezi vozidla operativni zalohy nemohou byt
soucasné vozidly provozni zalohy dopravce. PocCty vozidel operativni zalohy jsou stanoveny
dle vyslednych oblasti a poc¢tu vozidel v nich. Vozidla operativni zalohy mohou byt pouzita

pouze na nezbytné nutnou dobu.

27 Posily.
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Objednatel muze urcit vyjimky z povinné vybavy vozidel operativni zalohy. Vozidlo musi byt
u prednich dvefi vzdy oznacena zakladnim logem IDS VDV dle Grafického manualu

Integrovaného dopravniho systému Verejna doprava Vysociny.
Operativni zaloha (= autobus s fidi¢em pfipraveny k vyjeti), kategorie V

e Pelhfimov

o Pracovni dny 4:15 — 23:20

o Vikendy a statni svatky 4:20 — 21:30
o Pocatky

o Pracovni dny 4:30 - 17:30

7.7 Stanoveni pozadavkl na zaméstnance dopravci prichazejici do styku
s cestujici vefejnosti

Mezi servisni personal patfi osoby dopravce, které pfichazeji do styku s cestujicimi, tedy
pfedevsim:

e Ridigi

e Pracovnici pfedprodeju a informaénich kancelafi

7.7.1 Pozadavky na servisni personal dopravci

Na servisni personal jsou kladeny nasledujici poZzadavky:

e Je odborné pfipraven. Mimo jiné ma znalosti o systému IDS VDV, zejména o:
o tarifu,
o odbavovani cestujicich,
o jizdnim fadu a prepravnich vztahd navazujicich spoju v autobusové
i ndvazné Zelezni¢ni dopravé
e Vyznacduje se rozvaznym zpusobem jednani orientovanym na zakaznika
o Ovlada Cesky, pfipadné slovensky jazyk
e Disponuje zakladnimi dopravné — geografickymi znalostmi o oblasti nasazeni vozidel
dopravcem a zvlada nutné komunikaéni techniky a asertivni techniky jednani pro
konfliktni situace

¢ |dentifikuje se s vlastni innosti a disledné realizuje pozadavky stanovené dopravcem

Vybaveni servisniho personalu musi zajistit, Ze personal v plném rozsahu muaze plnit

provozni ukoly a zarucit zakaznickou péci o cestujici. Zvlastni diraz je kladen na nasleduijici:

e Personal nosi stejnokroj odpovidajici vykonu sluzby, jmenovku nebo sluzebni Cislo, a
to viditelné pro cestujiciho pfi odbaveni. Standardy stejnokroje pro konkrétni vykon

sluzby stanovuje dopravce

e Je vybaven podklady pro informace cestujicim, jako jsou zejména:
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o jizdni fad,
o tarifni mapy systému IDS VDV,
o tarifni a pfepravni podminky,
o tarifni tabulky.
e Je schopen poskytnout informaci o pfesném case

e Ma trvalou moznost spojeni s dispecinkem

Ze strany objednatele bude poskytnut vzor dokumentt vychazejicich z €innosti objednatele,
jako jsou tarifni mapy systému VDV a tarifni tabulky. Dopravce zajisti vytisténi a distribuci

Vv organizaci dopravce.
Servisni personal dopravce se chova k cestujicim dle zasad slusného chovani.

Pfi zastavovani na zastavkach je fidi¢ povinen zastavit Celem vozidla u dopravni znacky,
pokud je to mozné, a najet vozidlem co nejtésnéji k hrané nastupisté, pokud je jim zastavka
vybavena. Na pozadani cestujicich je personal dopravce povinen asistovat s nastupem,
vystupem a pohybem osob pfepravujicich détsky kocarek, ¢i osob s omezenou schopnosti
pohybu a orientace ve vozidle, zejména obslouzit cestujici s invalidnim vozikem ploSinou pro

nastup, resp. vystup, pokud takovou asistenci umoznuji mistni poméry pfislusné zastavky.

Dopravce (pfipadné jim ur€ena osoba) je povinen odbavit cestujiciho v souladu s jeho
pozadavky a v souladu s Pfepravnim fadem, Smluvnimi pfepravnimi podminkami, Tarifem a

s pokyny pro obsluhu odbavovaciho systému, které obdrzi od objednatele.

Dopravce (pfipadné jim uréena osoba) je povinen vyloudit cestujiciho z pfepravy, pokud
cestujici pfes upozornéni nedodrzuje Prepravni fad, Smluvni pfepravni podminky nebo Tarif,

anebo nerespektuje pokyny a pfikazy povéfené osoby.

Ridi& nesmi bé&hem pobytu ve vozidle a ani v jeho bezprostfedni blizkosti (napf. ve dvetich,

u oken, v prostoru, kde se zdrzuji cestujici) kourfit, tj. ani pokud je vozidlo v klidu.

7.8 Informacni povinnosti dopravct

Dopravce (pfipadné jim urCenda osoba) je povinen informovat cestujici o vSech
nestandardnich situacich, které bé&hem pfepravy nastanou. Zejména se jedna
o mimorfadnosti v dopravé. V takovém pfipadé je fidi€ povinen co nejdfive poskytnout

cestujicim informaci o pfiblizné délce ¢ekani, pfipadné o zplsobu, jakym se situace bude fesit.

Dopravce je povinen zajistit, aby byly ve vozidle funkéni reproduktory, kterymi mize byt
cestujicim sdélena jakakoli informace, tykajici se zejména mimoradnosti, bud’ od Fidi¢e, nebo
z Centralniho dispecinku IDS VDV.
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7.9 Skoleni zaméstnancuti dopravce

VSichni provozni zaméstnanci dopravce prichazejici do styku s cestujicimi musi byt alespon
jedenkrat roéné proskoleni a prozkouSeni ze znalosti systému IDS VDV. Proskoleni je povinen
dopravce na vyzadani ze strany objednatele dolozit. Zaznamy o proskoleni zaméstnancu a
ovéfeni jejich znalosti je dopravce povinen archivovat nejméné dva roky a na vyzadani je

poskytnout objednateli.

8 STANDARD VYLUK A OMEZENi DOPRAVY

Z hlediska druhu vyluk, omezeni dopravy a z hlediska zpusobu projednavani jsou tyto

kategorizovany nasledujicim zpusobem.

8.1 Vyluky na zeleznici

8.1.1 Planované vyluky
Zelezniéni dopravce ma povinnost zaslat objednateli regionalni osobni dopravy?®
v pfedstihu vSechny plany vyluk: ro¢ni, mési¢ni i tydenni. Tydenni plan vyluk musi Zelezni¢ni

dopravce zaslat minimalné s tydennim predstihem.

V pfipadech planovanych vyluk vydava objednatel po projednani s zelezniCnim dopravcem
a vSemi vylukou dotéenymi dopravci Vylukovy pokyn a preda jej vSem dotéenym dopravcum.
Zelezniéni dopravce za Géelem zpracovani opatfeni zasle objednateli koncept pFislugné &asti
rozkazu o vyluce (ROV), tj. opatfeni v osobni dopravé v&etn& konceptu organizace ND a VJR.
Dopravci podle potfeby Vylukovy pokyn dale rozpracuji pro své pracovniky nebo minimalné

své pracovniky o vyluce informuiji.

V den vyluky feSi zpozdéni vyvolana vylukou operativni dispeCink Zelezni¢niho dopravce
ve spolupraci s Centralnim dispecinkem IDS VDV. V odlvodnénych pfipadech mize vypravci
v pfestupni stanici po dohodé s Centralnim dispe€inkem IDS VDV postupovat odchylné od

pomucky ,Garance navaznosti IDS VDV*.

8.1.2 Neplanované vyluky a jina omezeni dopravy

V pfipadé neplanovanych vyluk a jinych omezeni dopravy se postupuje v souladu
s pomuckou ,Garance navaznosti IDS VDV*, ktera je uvedena v pfiloze €. 6 Smlouvy.

V pfipadé neplanovanych vyluk nebo omezeni dopravy je Zelezni¢ni dopravce povinen

ucinit operativni opatfeni v obézich souprav tak, aby byl pokud mozno maximalné sniZzen

dopad na pravidelnost dopravy.

28 PFislusné regionalni oblasti — krajsky objednatel
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8.2 Vyluky na silni€énich komunikacich

8.2.1 Rozsahlé vyluky se znaénym dopadem na dopravu

Autobusovi dopravci vyhodnoti pfedpokladané dopady dopravnich omezeni nahlaSenych
jim silniénim spravnim Ufadem, popfipadé spravcem komunikace. Pfesahuji-li dopady
moznosti feSeni dané pomUckou ,Garance navaznosti IDS VDV* eventualné dil¢imi ¢asové

omezenymi zménami této pomucky, informuji bez prodleni objednatele.

Objednatel v tomto pfipadé ve spolupraci s autobusovymi a Zelezni¢nimi dopravci fesi
podobu vylukového jizdniho fadu. Zpracuje tzv. ,Vylukovy pokyn®, ktery pfeda vSem dotCenym
dopravcim. Dopravci tento dokument dle potfeby rozpracuji pro své pracovniky nebo

minimalné své pracovniky informuji.

8.2.2 Drobné vyluky s omezenym dopadem na dopravu

Pokud jsou dopady vyluky FeSitelné prostfednictvim pomucky ,Garance navaznosti IDS
VDV*, popfipadé jejimi dil¢imi a Easové omezenymi Upravami a vyluka se tyka pouze jednoho
dopravce, autobusovy dopravce sdéli informaci o vyluce objednateli. Pfipadné opatfeni pak
zpracuje vylukou dotéeny autobusovy dopravce ve spolupraci s objednatelem. Dale se
postupuje v souladu s pomuckou ,Garance navaznosti IDS VDV, pfipadné s jejim docasné

upravenym znénim.

V pfipadé drobné vyluky, kdy dojde k narlstu vykonu, je dopravce povinen informovat bez

prodleni objednatele.

8.3 Informovani cestujicich o vyluce — uzavirce, objizd'ce

Dopravce je povinen s dostate€nym €asovym predstihem informovat cestujici o zplsobu
organizace vefejné dopravy po dobu trvani objizdky, &i uzavirky. Informace o objizdce,
uzavirce zvefejni ve vSech vozidlech a na vSech zastavkach dotéenych linek, a to neprodlené
po ziskani informace. Dopravce je také v souladu s témito standardy?® povinen zvefejnit

vylukovy jizdni fad. Po dobu uzavirky musi byt rovnéz odstranén stavajici jizdni rad.

V pfipadé doCasného zruSeni nebo pfemisténi zastavky je dopravce povinen neplatnost

puvodniho oznaleni zastavky oznadit dle ¢lanku 4.6.

9 KONTROLA DODRZOVANIi PREDEPSANYCH STANDARDU A
UHRADA SANKCI

Standard provadéni kontrol a Uhrady sankci stanovuje postup objednatele nebo jim

povéiené osoby a autobusového dopravce pfi periodickych kontrolach stanovenych

29/ souladu s ¢lankem 4.2
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standardu, nebo pfi podezfeni na poruseni nékterého z ¢lanku Technickych a provoznich
standardt IDS VDV.

Standard plati rovnéz pro provadéni kontrol a ukladani sankci draznimu dopravci.
Stanovuje postup objednatele nebo jim povéfené osoby pfi periodickych kontrolach ve

smlouveé stanovenych standard( a podminek, nebo pfi podezfeni na jejich poruseni.

9.1 Zpusob provadéni kontrol
Kontrola dodrzovani standard( Integrovaného dopravniho systému Vefejna doprava

Vysociny je provadéna dvéma zpusoby, a to metodou pfimé a nepfimé kontroly.

9.1.1 PFima kontrola

Pfima kontrola je provadéna objednatelem nebo jim povéfenou osobou. O nedostatcich
zjisténych v ramci provadéné kontroly je vyhotoven zaznam. Vyhotoveny zaznam je pfedan
dopravci k vyjadieni. Dopravce je povinen podezieni na nedodrzeni standardl Integrovaného
dopravniho systému Vefejna doprava Vyso€iny provéfit a zaslat objednateli vyjadfeni a
pfipadné i pozadované podklady, a to do 15 pracovnich dnu. V pfipadé, Zze se potvrdi
pochybeni zavinéné dopravcem, objednatel bude postupovat dle smluvnich ujednani. Za
nepinéni smluvnich povinnosti v zavazku vefejné sluzby je objednatel opravnén ulozit dopravci

smluvni pokutu ve vy38i stanovené v sazebniku smluvnich pokut.

9.1.2 Nepiima kontrola

Nepfima kontrola je provadéna objednatelem v pfipadé pisemné nebo telefonicky ziskané
informace od cestujiciho o poruseni nékterého standardu. Na zakladé podnétu osob, si
objednatel vyzada od dopravce podklady nutné k provéfeni podnétu. Dopravce je povinen
pozadované podklady zaslat objednateli do 15 pracovnich dnl. Objednatel provéfuje tuto
skute¢nost na zakladé Udajl z tachografu (jen v autobusech), Casu prodané jizdenky, vystupu
dispelerského systému, sledovani polohy pomoci GPS nebo vyjadieni fidice / vlakvedouciho.
V pfipadé, Zze neni mozné zjistit poruseni z podkladu od dopravce, objednatel zajisti v nejblizsi
mozné dobé kontrolu standard( u dopravce. V pfipadé, Ze bude zjisténo pochybeni zavinéné
dopravcem, objednatel bude postupovat dle smluvnich ujednani.
Za neplnéni smluvnich povinnosti v zavazku vefejné sluzby je objednatel opravnén ulozit

dopravci smluvni pokutu ve vysi stanovené v sazebniku smluvnich pokut.

9.2 Kontroly v provozu vozidel

Dopravce musi dodrzovat pfedepsané standardy ve vztahu k provozovani vozidel,
provozovani vozidel na linkach a souvisejici infrastruktufe a stanovené hodnoty ukazatelu
standardu kvality a bezpecnosti v souvislosti s poskytovanim vefejnych sluzeb v prepravé

cestujicich.
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9.2.1 Provadéni kontrol ve vozidlech

Kontrola se provadi pfimo ve vozidlech a na pfedem uréenych mistech (pfestupnich uzlech
a zastavkach) vsouladu s pfedepsanym jizdnim fadem a sjednanymi podminkami
garantujicimi navaznost spoju v systému®. Objednatel nebo povérenda osoba muze, po
prokazani se dokladem k opravnéni provedeni kontroly, pozadat fidiCe / vlakvedouciho

o denni zaznam provozu vozidla (dale DZPV) k provedeni kontroly pfedepsanych zaznamu.

Osoba provadséjici kontrolu sepiSe zaznam o provedené kontrole. V pfipadé zjisténi
nedodrzeni nékterého ze standardl bude proveden zaznam o zjisténém nedostatku, v€etné
zajisténi dukazni dokumentace a Fidi¢ / vlakvedouci bude vyzvan k vyjadfeni ke kontrolnimu
zaznamu. Nasledné bude vyhotoveny zaznam pfedan dopravci. Na zakladé zaznamu pak

bude udélena sankce ve smyslu sazebniku smluvnich pokut.

9.2.2 Prepravni a tarifni kontrola ve vozidlech
Prepravni a tarifni kontrola ve vozidlech mlze byt obecné spojena s kontrolami dodrzovani

stanovenych standardd systému IDS VDV.

Dopravce je povinen dusledné zajisStovat kontrolu platnosti jizdenek a disledné dbat na
pfepravni kazen cestujicich a dodrzovani tarifu IDS VDV. Kromé povinné kontroly dopravcem
si objednatel vyhrazuje pravo provadét (popfipadé prostiednictvim povéfené osoby) pfepravni
a tarifni kontrolu. Objednatel nebo jim povéfena osoba se pfi pfepravni a tarifni kontrole
prokazuje fidi¢i / vlakvedoucimu a cestujicim sluzebnim prikazem (karta revizora). Prikaz

opravihuje povéfenou osobu k bezplatné prepravé na vSech spojich IDS VDV.

O vysledku pFepravni a tarifni kontroly bude proveden zaznam. Zaznamy se zjisténymi
nedostatky vramci provedené prepravni a tarifni kontroly budou pfedany dopravci.
V pfipadech prokazatelnych pochybeni na strané dopravce pak bude udélena sankce ve

smyslu sazebniku smluvnich pokut.

9.3 Kontroly vybaveni zastavek a stanic
Vlastnik vybaveni zastavky nebo stanice zabezpec€uje na své naklady udrzbu, aktualizaci a
obnovu vybaveni zastavky. Zpusob a postup provadénych kontrol, v€etné uplatnéni sankci je

uveden v élanku 9.1.

9.4 Kontroly predprodejnich a informaénich kancelari
Dopravce, ktery na zakladé vysledkl soutéZze bude zajiStovat dopravni obsluznost
v pfisluSné oblasti, je povinen zajistit v pfedem urenych sidlech provoz pFedprodejnich

a informacnich kancelafi. Specifikace pozadavkl( na predprodejni a informacni kancelare a

30 Garance navaznosti IDS VDV*
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rozsah pozadovanych sluzeb je uveden v pfiloze €. 9 — Obchodni mista Zpusob a postup
provadénych kontrol, véetné uplatnéni sankci je uveden v kapitole KONTROLA
DODRZOVANI PREDEPSANYCH STANDARDU A UHRADA SANKCI.

9.5 Uhrada sankci

Dopravce je povinen uhradit objednateli smluvni pokuty dle sazebniku smluvnich pokut,
ulozené na zakladé prokazatelnych pochybeni na strané dopravce, a to nejpozdéji do konce
nasledujiciho mési¢niho zuctovaciho obdobi od data vystaveni kontrolniho zaznamu, pokud

nebude objednatelem stanoven pozdéjSi datum uhrady.
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10 Seznam pfiloh
Pfiloha €. 1 Graficky manual IDS VDV,

Pfiloha €. 2 Pozadavky na odbavovaci zafizeni dopravct

Pfiloha ¢&. 3 Vzor JR

Priloha €. 4 Sazebnik smluvnich pokut za poruseni technickych a provoznich standardu VDV
Priloha &. 5 Zastavky |. Tridy

Pfiloha €. 6 Popis protokolu pro komunikaci mezi Centralnim systémem dispecinku Kraje
Vysocina a vozidlem

Pfiloha €. 7 Pfesahy na mezikrajskych linkach
Pfiloha €. 8 Ekonomika IDS VDV
Priloha ¢. 9 Standard prodeje jizdnich dokladd a informacnich a pfedprodejnich kancelafi

Pfiloha €. 10 Souhrnny seznam zastavek za oblast 8 — Pelhfimovsko
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