
Kupní smlouva
„Vícefaktorový ověřovací systém“

uzavřená na základě dohody smluvních stran podle ustanovení § 2079 a násl. a § 2358 a násl. zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, ve znění pozdějších předpisů (dále jen „OZ“) 


mezi 

	
se sídlem 	
IČO: 	
zapsána v 	
zastoupená 	
bankovní spojení: 	
číslo účtu: 	
(dále jen „prodávající“)

a

Nemocnice Třebíč, příspěvková organizace
se sídlem Purkyňovo nám. 133/2, 674 01 Třebíč
IČO: 008 393 96
zapsána v obchodním rejstříku vedeném u Krajského soudu v Brně, oddíl Pr, vložka 1441
zastoupená: Ing. Evou Tomášovou, ředitelem
bankovní spojení: KB Třebíč
číslo účtu: 19-7759270227/0100 (investiční účet)
číslo účtu: 12338711/0100 (provozní účet)
(dále jen „kupující“)
Preambule
Tato smlouva je uzavřena na základě zadávacího řízení k veřejné zakázce na dodávky s názvem „Vícefaktorový ověřovací systém“ zadávané v nadlimitním režimu v otevřeném řízení podle zákona č. 134/2016 Sb., o zadávání veřejných zakázek, ve znění pozdějších předpisů a jeho prováděcími předpisy (dále jen „zákon“).
Prodávající prohlašuje, že si je vědom skutečnosti, že kupující má zájem realizovat předmět této smlouvy v souladu se zásadami odpovědného zadávání veřejných zakázek stanovenými v § 6 odst. 4 zákona. Odpovědné zadávání veřejných zakázek kromě důrazu na čistě ekonomické parametry zohledňuje také související dopady zejména v oblasti zaměstnanosti, sociálních a pracovních práv a také životního prostředí.
Kupující proto klade důraz na to, aby prodávající při své podnikatelské činnosti v maximální možné míře naplňoval požadavky z usnesení vlády České republiky ze dne 24. července 2017 č. 531, o Pravidlech uplatňování odpovědného přístupu při zadávání veřejných zakázek a nákupech státní správy a samosprávy, které zohledňuje sociální resp. širší společenské a zejména také environmentální aspekty směřující k prospěchu pro společnost a ekonomiku a minimalizaci negativních dopadů na životní prostředí. Aspekty odpovědného zadávání veřejných zakázek jsou zohledněny dále v textu této smlouvy.
Prodávající se zavazuje v rámci plnění této smlouvy bezvýhradně dodržovat podmínky uložené v Nařízení Rady (EU) č. 833/2014 ve znění pozdějších předpisů, včetně novely Nařízením Rady (EU) č. 2022/576. Prodávající se rovněž zavazuje, že v případě, kdy mu dodržení právních předpisů uvedených v předchozí větě neumožní zcela nebo zčásti plnění této smlouvy, bez zbytečného odkladu na tuto skutečnost kupujícího prokazatelně písemně upozorní.
Kupující je oprávněn od této smlouvy odstoupit v případě, kdy prodávající nesplní povinnost uvedenou v čl. 1 odst. 1.4 této smlouvy.
Smluvní strany
Kupující prohlašuje, že je příspěvkovou organizací zřizovatele Kraje Vysočina, která se zabývá poskytováním komplexních zdravotnických služeb. Kupující dále prohlašuje, že splňuje veškeré podmínky a požadavky v této smlouvě stanovené a je oprávněn tuto smlouvu uzavřít a řádně plnit závazky v ní obsažené.
Prodávající prohlašuje, že je právnickou/fyzickou osobou řádně podnikající podle zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, ve znění pozdějších předpisů (dále jen „občanský zákoník“), a podle zákona č. 455/1991 Sb., ve znění pozdějších předpisů (živnostenský zákon). Prodávající dále prohlašuje, že splňuje veškeré podmínky a požadavky v této smlouvě stanovené, jakož i podmínky stanovené obecně závaznými právními předpisy, a je oprávněn tuto smlouvu uzavřít a řádně plnit závazky v ní obsažené.
Smluvní strany shodně prohlašují, že tuto smlouvu uzavírají jako podnikatelé v souvislosti s jejich činností.
Účel smlouvy a předmět plnění
Účelem této smlouvy je pořízení vícefaktorového systému pro ověřování uživatelů k zajištění provozu elektronických systémů kupujícího jako poskytovatele zdravotních služeb v souladu se zásadami kybernetické bezpečnosti, ochranou osobních údajů a bezpečnosti informací. 
Prodávající prohlašuje, že je způsobilý k řádnému plnění této smlouvy a splňuje všechny podmínky pro dodávku, implementaci a poskytnutí licencí pro účely této smlouvy. 
Předmětem plnění podle této smlouvy je dodávka a implementace hardwarového zařízení (HW, zařízení) a SW vícefaktorového systému pro ověřování uživatelů při jejich přihlašování do elektronických systémů kupujícího, s požadavkem na možnost volby kombinace více faktorů, které budou pro jednotlivé uživatele či uživatelské role použity, včetně poskytnutí užívacího práva k softwarovým produktům dodávky prostřednictvím licencí na základě objednávky kupujícího, a to podle bližšího vymezení v Příloze č. 3 – Technická specifikace, a provádění záručního servisu na náklady prodávajícího po celou záruční dobu (dále jen „Předmět plnění“).
Prodávající se zavazuje dodat Předmět plnění, který není zatížen právem (právy) třetí osoby (třetích osob), zejména právem zástavním. 
Prodávající se zavazuje dodat nový Předmět plnění s tím, že se nebude jednat o demo nebo repasované zařízení. Prodávající prohlašuje, že dodaný Předmět plnění je nový a nepoužívaný, odpovídá platným technickým normám a předpisům výrobce. Kvalita zařízení je potvrzena Prohlášením o shodě dle zákona č. 22/1997 Sb., ve znění pozdějších předpisů, tato dokumentace bude nezbytnou součástí dodávky zařízení. 
Prodávající je povinen dodat a instalovat Předmět plnění v souladu s obecně závaznými právními předpisy a předpisy výrobce, včetně zajištění bezplatného autorizovaného servisu po celou dobu trvání záruční doby k Předmětu plnění. 
Nedílnou součástí dodávky Předmětu plnění je provedení řádného zaškolení obsluhy prodávajícím nebo jím pověřenou kvalifikovanou osobou, a to nejpozději v době předání a instalace Předmětu plnění kupujícímu. 
Prodávající je povinen při dodání a instalaci Předmětu plnění předat kupujícímu doklady nezbytné k jeho převzetí a užívání podle obecně závazných právních předpisů a návod k obsluze (provozu), a to v českém jazyce. 
Předmětem této smlouvy je též závazek kupujícího zaplatit za Předmět plnění cenu dle čl. 5 smlouvy.
Místo plnění, předání a převzetí plnění, doba plnění
Místo plnění: Nemocnice Třebíč, příspěvková organizace, Purkyňovo nám. 133/2, 674 01 Třebíč, ICT oddělení.
Ke splnění dodávky Předmětu plnění v rozsahu dle odst. 3.3 dochází převzetím ze strany kupujícího jeho pověřenými zaměstnanci na základě předávacího protokolu nebo dodacího listu, který ve dvou vyhotoveních bude řádně vyplněn, a který podepíše osoba pověřená převzetím Předmětu plnění. Jedno vyhotovení zůstane kupujícímu, druhé vyhotovení prodávajícímu. Kupující nebude převzetí Předmětu plnění bezdůvodně odpírat.
Osobou pověřenou jednat jménem kupujícího ve věcech technických a k převzetí Předmětu plnění: 
Jiří Cendelín, vedoucí ICT oddělení, tel.: 568 809 450, mobil: 734 780 546, email: jcendelin@nem-tr.cz
Osobou pověřenou jednat jménem prodávajícího ve věcech technických a k předání Předmětu plnění: 
………………………………………………………………………... (doplní účastník).
Smluvní strany se dohodly, že změna uvedených osob oprávněných jednat ve věcech plnění smlouvy bude oznamována jednostranným písemným sdělením a není potřeba na jejich změnu uzavřít dodatek ke smlouvě.
Prodávající se zavazuje dodat Předmět plnění dle odst. 3.3 a technické specifikace v Příloze č. 3 ve lhůtách: 
a. nejpozději do 12 týdnů od data účinnosti této smlouvy: dodávka HW a SW včetně licencí. V uvedené lhůtě je třeba HW a SW dodat, instalovat, uvést do provozu a provést zaškolení personálu. 
b. nejpozději do 7 dnů před vypršením platnosti stávající (předchozí) licence: užívací právo (licence) ve druhém až čtvrtém roce po uzavření smlouvy.
c. nejpozději do 7 dnů od objednávky kupujícího: užívací právo (licence) v pátém a dalším následujícím roce po uzavření smlouvy.
Kupující je povinen informovat odpovědné zaměstnance prodávajícího o podpisu smlouvy ze strany kupujícího nejpozději druhý pracovní den po podpisu smlouvy kupujícím.
Prodávající není v prodlení s plněním v případě, že kupující neposkytne součinnost ve sjednaných termínech.
Prodávající se zavazuje vypracovat harmonogram dodávky a implementace díla. Tento harmonogram se zavazuje projednat s kupujícím.
Při provádění díla postupuje prodávající samostatně, avšak průběžně konzultuje se zaměstnanci kupujícího postup realizace díla, dle odst. 4.3.
Dle dohody smluvních stran dochází k převodu vlastnického a užívacího práva k Předmětu plnění ve smyslu odst. 4.2 jeho předáním a převzetím.
Nebezpečí škody na předmětu kupní smlouvy přechází na kupujícího současně s nabytím vlastnického práva, tedy ve smyslu odst. 4.2 též jeho předáním a převzetím.
Cena, platební podmínky
Kupní cena Předmětu plnění je stanovena dohodou smluvních stran v souladu s odst. 3.1 a Přílohy č. 1 smlouvy takto:
Celková cena bez DPH	    …………………… Kč
DPH				    …………………… Kč
Celková cena včetně DPH       .………………….. Kč
Celkovou cenou se pro účely odst. 5.1 smlouvy rozumí cena Předmětu plnění za první 4 roky od uzavření smlouvy.
Sjednaná cena dle odst. 5.1 je cenou konečnou a nejvýše přípustnou a zahrnuje veškeré náklady související s dodáním Předmětu plnění a plněním veškerých závazků prodávajícího, včetně předání dokumentace vztahující se k předmětu kupní smlouvy. Cena zahrnuje též likvidaci obalového odpadu.
Sjednaná cena rovněž zahrnuje předpokládaný vývoj cen v prvních 4 (čtyřech) letech od uzavření smlouvy, vývoj kurzů české koruny k zahraničním měnám a další finanční vlivy. 
Smluvní strany se dohodly, že dojde-li v průběhu plnění předmětu této smlouvy ke změně zákonné sazby DPH stanovené pro příslušné plnění vyplývající z této smlouvy, je prodávající od okamžiku nabytí účinnosti změny zákonné sazby DPH povinen účtovat kupujícímu platnou sazbu DPH. O této skutečnosti není nutné uzavírat dodatek k této smlouvě.
Kupující se zavazuje prodávajícímu uhradit kupní cenu ve lhůtě 30 dnů od dodání bezvadného Předmětu plnění  na základě daňového dokladu vystaveného po dodání. Cena bude uhrazena bezhotovostním převodem na účet prodávajícího uvedeného v záhlaví této smlouvy. Kupní cena je zaplacena dnem odepsání finanční částky z účtu kupujícího. Kupující nebude poskytovat zálohy.
Prodávající je oprávněn fakturovat kupní cenu až po dodání a převzetí Předmětu plnění kupujícímu bez vad, na základě potvrzeného dodacího listu či předávacího protokolu dle odst. 4.2. Bude-li na faktuře uvedena doba splatnosti, musí odpovídat době, v níž je kupující povinen zaplatit kupní cenu dle předchozího odstavce. 
Kupující může prodávajícímu fakturu vrátit v případě, kdy obsahuje nesprávné nebo neúplné údaje a nesplňuje požadavky řádného účetního dokladu nebo obsahuje nesprávné cenové údaje. Toto vrácení se musí stát do konce lhůty splatnosti faktury. V takovém případě vystaví prodávající novou fakturu s novou lhůtou splatnosti, kterou je povinen doručit kupujícímu do 5 (pěti) pracovních dnů ode dne doručení oprávněně vrácené faktury.
Celkovou a pro účely fakturace rozhodnou cenou se rozumí cena včetně DPH.
Prodávající a kupující se dále dohodli, že platba za Předmět plnění uvedený v odst. 3.3 této smlouvy bude probíhat dle členění nabídkové ceny podrobně uvedené v Příloze č. 1 této smlouvy – Cenová nabídka. Roční cena užívacího práva k SW (licencí) bude v každém roce plnění odpovídat ceně obvyklé. 
Cena dodávaného SW (licence) v 5. (pátém) roce platnosti smlouvy bude stanovena potvrzením objednávky kupujícího prodávajícím s přihlédnutím k aktuálnímu ceníku prodávajícího, avšak nepřesáhne součet ceny SW (licence) ve 4. (čtvrtém) roce platnosti smlouvy a případného nárůstu dle inflační doložky dle odst. 5.11. Cena dodávaného SW (licence) v 6. (šestém) roce a následujících letech bude stanovena podle pravidla v předchozí větě s tím, že do výpočtu ceny se promítne cena určená dle pravidel smlouvy z předchozího roku. Prodávající se zavazuje seznámit kupujícího s návrhem ceny dodávaného SW (licencí) počínaje 5. (pátým) rokem platnosti smlouvy vždy nejpozději 3 měsíce přede dnem vypršením platnosti aktuální (poslední) licence. 
Inflační doložka – smluvní strany se dohodly, že cena dodávaného SW (licencí) se může počínaje 5. (pátým) rokem platnosti smlouvy na základě dohody Smluvních stran oproti ceně v předchozím roce změnit, a to maximálně o 30 % meziročního indexu cen tržních služeb vyhlášeného Českým statistickým úřadem za uplynulý kalendářní rok, nejvýše však o 9,9 %. 
Odpovědnost za vady, záruka
Prodávající odpovídá za faktické i právní vady Předmětu plnění dle ust. § 2099 a násl. OZ.
Prodávající po vzájemné dohodě s kupujícím dále přijímá závazek s tím, že poskytuje na Předmět smlouvy ve smyslu ustanovení § 2113 OZ záruku za jakost (dále také „záruka“) se záruční dobou v trvání 24 měsíců. Záruka začíná běžet dnem předání a převzetí zařízení způsobem uvedeným v odst. 4.2, tj. odevzdáním věci kupujícímu.
Záruka se vztahuje na Předmět smlouvy, veškeré náhradní díly, práci a výjezd servisního technika. Záruka se nevztahuje na závady způsobené svévolným nebo neodborným zacházením nebo závady způsobené v důsledku chybné obsluhy, nebo úplného poškození zařízení v důsledku zásahu vyšší moci (např. požáru, povodně, apod.).
Pravidla a termíny odstraňování závad díla zjištěných v době implementace díla nebo jeho částí dle smlouvy a postup hlášení závad jsou ujednány smlouvou upravující podmínky poskytování servisních služeb (Servisní smlouva).
Vady a havárie zařízení budou hlášeny na následující kontaktní údaje v pracovních dnech (doplní účastník). na tel. ………… (doplní účastník) od ………… do ……….. hodin, na e-mail ………… (doplní účastník) nebo také na helpdesk……..(doplní účastník). Mimo tuto dobu budou vady a havárie hlášeny na …………..(doplní účastník) s provozem 24/7
Prodávající při výskytu vad na Předmětu plnění v záruční době zajistí:
· opravu Předmětu plnění prostřednictvím odborně způsobilé osoby oprávněné provádět servis zařízení (dále také „servisní technik“);
· nástup servisního technika na opravu zařízení do 24 hodin od nahlášení závady v případě havárie;
· zařízení bude v případě havárie zprovozněno nejpozději do 24 hodin od nástupu servisního technika k opravě zařízení, a to za předpokladu, že oprava nebude vyžadovat použití náhradních dílů;
· v případě, že oprava bude vyžadovat použití náhradních dílů, zařízení bude zprovozněno nejpozději do 48 hodin od nástupu servisního technika k opravě zařízení nebo do 72 hodin od nahlášení závady;
· v případě nemožnosti zprovoznění Předmětu plnění do 3 pracovních dnů od nahlášení závady je prodávající povinen bezplatně zajistit náhradní, kvalitativně srovnatelné řešení po dobu opravy Předmětu plnění; 
· sepsání protokolu o odstranění vady.
· možnost přihlašovat se po dobu závažné opravy nebo havárie  do systémů napojených na předmět prodeje dle této smlouvy bez využití multifaktorové autentizace, tak aby se uživatelé do systémů dostali a nebyli tak omezeni v práci.
O dobu od uplatnění reklamace zařízení až do odstranění vady a následného převzetí kupujícím se prodlužuje záruční doba. Smluvní strany se dále dohodly, že při výskytu tří poruch na zařízení v průběhu záruční doby, na které se vztahuje záruka, má kupující právo požadovat výměnu zařízení za nové. Při výměně zařízení počíná od jeho převzetí kupujícím běžet nová záruční doba.
Nezajistí-li prodávající nástup servisního technika k odstranění reklamované vady zařízení, na kterou se vztahuje záruka, ani do 5 pracovních dnů po obdržení reklamace kupujícího, a současně nedojde k jiné dohodě mezi smluvními stranami o termínu odstranění vady, je kupující oprávněn podle vlastního uvážení zajistit opravu zařízení prostřednictvím třetí osoby, která je odborně způsobilá k jejímu provedení, a to na náklady prodávajícího. Takto vzniklé náklady je prodávající povinen zaplatit kupujícímu do sedmi dnů od doručení faktury za uvedenou opravu.
Kontakt na autorizovaný servis v ČR je uveden v příloze č. 2 této smlouvy. 
Sankce, odpovědnost za škodu
Pokud nebude Předmět smlouvy dodán prodávajícím ve lhůtě dle odst. 4.4 této smlouvy, může kupující uplatnit a vyúčtovat prodávajícímu dohodnutou smluvní pokutu ve výši 10.000,- Kč (deset tisíc korun českých) za každý den prodlení. Nedodáním se rozumí i neprovedení instalace a zprovoznění zařízení či zaškolení personálu.
Pokud nesplní prodávající jakýkoli, byť i dílčí, závazek vyplývající z této smlouvy, který není porušením dle odst. 7.1 nebo 7.3, může kupující uplatnit a vyúčtovat prodávajícímu dohodnutou smluvní pokutu ve výši 2 000,- Kč (dva tisíce korun českých) za každý jednotlivý případ.
V případě, že při plnění předmětu smlouvy Prodávající prokazatelně poruší čl. 12 definující aspekty odpovědného zadávání pro plnění předmětu smlouvy, je prodávající povinen uhradit smluvní pokutu ve výši 5 000,- Kč za každé jednotlivé porušení.
V případě prodlení kupujícího se zaplacením řádně vystavené a doručené faktury na kupní cenu je prodávající oprávněn účtovat kupujícímu zákonný úrok z prodlení z nezaplacené částky v souladu s ustanovením § 2 nařízení vlády č. 351/2013 Sb., kterým se určuje výše úroků z prodlení a nákladů spojených s uplatněním pohledávky, určuje odměna likvidátora, likvidačního správce a člena orgánu právnické osoby jmenovaného soudem a upravují některé otázky Obchodního věstníku a veřejných rejstříků právnických a fyzických osob. 
Smluvní pokuty jsou splatné dnem následujícím po dni, kdy na ně vzniknul nárok.
Každá ze stran odpovídá druhé straně za škodu, která ji vznikne v důsledku porušení povinnosti vyplývající z této smlouvy, resp. závazkového vztahu. Zaplacením smluvní pokuty není dotčen ani omezen nárok kupujícího na náhradu případné škody.
Prodávající neodpovídá za škody kupujícího způsobené chybami souvisejícími s používáním jiných programů v informačním systému či technologií, které prodávající sám nezpracoval ani nedodal.
Prodávající se odpovědnosti zprostí zcela nebo zčásti, prokáže-li se, že se na vzniku škody podílel nesprávný či nekvalifikovaný zásah zaměstnanců kupujícího či jiné osoby (nesprávný, či nekvalifikovaný zásah je jakýkoliv zásah v rozporu se sjednaným způsobme užití daným zaškolením, manuálem nebo příručkami). Prodávající neodpovídá za škodu v případě nesplnění předpokladů pro kvalifikované ovládání ASW obsluhou kupujícího.
Prohlášení a ujištění prodávajícího
Prodávající prohlašuje, že:
· Kupujícímu oznámil všechny okolnosti významné pro realizaci závazkového vztahu dle této smlouvy, které jsou mu známy, a které by zásadně mohly ovlivnit rozhodnutí kupujícího uzavřít tuto smlouvu.
· Na Předmětu smlouvy nevázne žádné omezení či právo třetích osob, které by bránilo realizaci prodeje a převedení vlastnického nebo užívacího práva na kupujícího a není zatíženo právem (právy) třetí osoby (třetích osob), zejména právem zástavním.
· Má všechna potřebná povolení a potřebnou kvalifikaci k zajištění plnění dle této smlouvy tak jak, dokladoval zejména v průběhu výběrového řízení. 
· Z titulu své podnikatelské činnosti je řádně pojištěn pro případ své odpovědnosti za vznik škody, včetně škody, které by mohla vzniknout kupujícímu.    
· Proti němu nebylo zahájeno insolvenční řízení, exekuční řízení či obdobné soudní či správní řízení, které by mohlo ovlivnit jeho schopnost plnit závazky z této smlouvy.
Prodávající se zavazuje v rámci plnění této smlouvy nevyužívat v rozsahu vyšším než 10 % ceny poddodavatele, který je:
· fyzickou či právnickou osobou nebo subjektem či orgánem se sídlem v Rusku,
· právnickou osobou, subjektem nebo orgánem, který je z více než 50 % přímo či nepřímo vlastněn některým ze subjektů uvedených v písmeni a) tohoto odstavce, nebo
· fyzickou nebo právnickou osobou, subjektem nebo orgánem, který jedná jménem nebo na pokyn některého ze subjektů uvedených v písmeni a) nebo b) tohoto odstavce.
Povinnosti prodávajícího
Prodávající se při plnění předmětu smlouvy a jeho uvádění do provozu zavazuje dodržovat předpisy o bezpečnosti a ochraně zdraví při práci, požární, hygienické a ostatní aplikovatelné právní předpisy či jiné normy, jakož i pravidla kupujícího platná pro provoz v areálu Nemocnice Třebíč, se kterými bude prodávající seznámen.
Prodávající odpovídá za plnění svých poddodavatelů v plném rozsahu, jakoby se jednalo o jeho vlastní plnění.
Prodávající je povinen uchovávat veškerou dokumentaci související s realizací včetně účetních dokladů minimálně do konce roku 2034. Pokud je v českých právních předpisech stanovena lhůta delší, musí ji prodávající dodržet. Prodávající je povinen umožnit příslušným kontrolním orgánům do těchto dokumentů a listin nahlédnout a poskytovat veškerou potřebnou součinnost za účelem řádného výkonu kontroly.
Prodávající je povinen minimálně do konce roku 2034 poskytovat požadované informace a dokumentaci související s realizací zaměstnancům nebo zmocněncům pověřených orgánů (CRR, MMR ČR, MF ČR, Evropské komise, Evropského účetního dvora, Nejvyššího kontrolního úřadu, příslušného orgánu finanční správy a dalších oprávněných orgánů státní správy) a je povinen vytvořit výše uvedeným osobám podmínky k provedení kontroly vztahující se k realizaci a poskytnout jim při provádění kontroly součinnost. V případě porušení těchto povinností odpovídá prodávající za způsobenou škodu.
Práva k duševnímu vlastnictví a licenční ujednání
K části Předmětu plnění (SW vícefaktorového systému ověřování), který má povahu duševního vlastnictví a autorského díla ve smyslu zákona č. 121/2000 Sb., o právu autorském, o právech souvisejících s právem autorským a o změně některých zákonů, ve znění pozdějších předpisů (dále jen „autorský zákon“), prodávající na kupujícího touto smlouvou převádí právo toto dílo užít, a to ke všem způsobům užití známým ke dni uzavření této smlouvy, a to s účinností ode dne převodu vlastnického práva k věci, v níž bylo konkrétní autorské dílo zahrnuto, nejpozději však ode dne převzetí kupujícím. 
Prodávající převádí právo dílo užít jako nevýhradní, přenosné, na dobu jednoho roku od podpisu předávacího protokolu dle odst. 4.2 a v neomezeném územním rozsahu. Úhrada za právo dílo užít je sjednána jako cena za příslušnou část Předmětu plnění dle této smlouvy.
Kupující jako nabyvatel nemá povinnost licenci užít. 
Prodávající se zavazuje učinit všechna nezbytná opatření nutná pro zabezpečení nerušeného výkonu práv vyplývajících z této smlouvy pro kupujícího.
Prodávající prohlašuje, že je oprávněn převést na kupujícího veškerá práva odpovídající obsahu licence dle této smlouvy. Pokud Prodávající zjistí, že nebude moci dostát prohlášení dle předchozí věty, je povinen na takovou skutečnost kupujícího neprodleně písemně upozornit. Prodávající odpovídá kupujícímu za jakoukoliv škodu, nemajetkovou újmu či náklady, včetně veškerých výdajů na odbornou právní pomoc, vyplývající z jakéhokoli porušení autorských a jiných práv duševního vlastnictví užíváním autorských děl dodaných prodávajícím. Prodávající odpovídá za právní vady autorského díla vzniklé v případě, že kupující užíváním předmětu plnění v souladu s touto smlouvou poruší práva z průmyslového nebo duševního vlastnictví jiných osob, jestliže toto právo třetí osoby požívá ochrany na základě právního řádu České republiky.
Kupující je oprávněn k nevýhradnímu užívání materiálů, konceptů, know-how nebo technik pro svou vlastní interní potřebu, pokud neporuší podmínky užívání sjednané touto smlouvou. Kupující není oprávněn umožnit jakékoliv další využití materiálů, konceptů, know-how nebo technik bez předchozího písemného souhlasu prodávajícího.
Obchodní podmínky kybernetické bezpečnosti
Kupující stanovuje následující ustanovení o hodnocení bezpečnostních zranitelností a povinnosti je odstranit:
· pokud Předmět smlouvy umožňuje komunikaci prostřednictvím počítačové sítě, bere Prodávající na vědomí, že Kupující bude provádět testování (skenování) Předmětu smlouvy za účelem zjištění jeho kybernetických bezpečnostních zranitelností. Zjištěná kybernetická bezpečnostní zranitelnost popsaná pomocí údajů z databáze CVE (Common Vulnerabilities and Exposures; dostupná z https://cve.mitre.org/) se považuje za skrytou vadu Předmětu smlouvy, kterou je Prodávající povinen za podmínek této smlouvy v době trvání záruky bezplatně odstranit. Závažnost takové vady (dále jen „severita“) bude ohodnocena dle standardu CVSS (Common Vulnerability Scoring System; dostupný z https://www.first.org/cvss/). Odstraněním vady dle tohoto odstavce se rozumí zejména provedení aktualizace programového vybavení nebo implementace bezpečnostního opatření, které zamezí možnosti využití zjištěné zranitelnosti, případně, nelze-li využití zjištěné zranitelnosti zcela zamezit, sníží pravděpodobnost využití zjištěné zranitelnosti na minimum. Lhůta pro zahájení prací na odstranění vady dle tohoto odstavce je 1 pracovní den od jejího oznámení Prodávajícímu. Lhůta pro odstranění vady dle tohoto odstavce počíná běžet oznámením této vady Prodávajícímu. Pokud je však pro odstranění takové vady nezbytná aktualizace proprietárního počítačového programu, který je součástí Předmětu smlouvy, vydaná výrobcem tohoto proprietárního počítačového programu, přičemž tento výrobce není totožný s osobou Prodávajícího ani není osobou ovládanou Prodávajícím, počíná lhůta pro odstranění této vady běžet nejdříve okamžikem vydání takové aktualizace. Prodávající je v takovém případě povinen ve lhůtě pro zahájení prací na odstranění vady zaslat tomuto výrobci písemný požadavek na vydání takové aktualizace a tento úkon ve stejné lhůtě písemně doložit Kupujícímu. Prodlení Prodávajícího se splněním jeho povinnosti dle věty předchozí se považuje za prodlení se zahájením prací na odstranění dotčené vady. Lhůty pro odstranění vady dle tohoto odstavce se sjednávají dle jejich severity následovně:
	Úroveň zranitelnosti
	Severita vady
	Lhůta, ve které je Prodávající povinen vadu odstranit

	Nízká
	Menší než 4,0
	2 měsíce

	Střední
	Větší nebo rovna 4,0 a menší než 7,0
	1 měsíc

	Vysoká
	Větší nebo rovna 7,0 a menší než 9,0
	10 pracovních dnů

	Kritická
	Větší nebo rovna 9,0
	5 pracovních dnů


Kupující stanovuje následující ustanovení o migraci dat po ukončení smluvního vztahu: 
· prodávající se zavazuje poskytnout kupujícímu veškerou potřebnou součinnost, dokumentaci a informace, s výjimkou informací, které jsou součástí obchodního tajemství prodávajícího ve smyslu § 504 zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, ve znění pozdějších předpisů, a které nejsou nezbytné k plnění povinností vyplývajících ze ZoKB nebo Vyhlášky, účastnit se jednání s kupujícím a popřípadě třetími osobami za účelem plynulého a řádného převedení všech činností spojených s provozem, servisem a rozvojem předmětu smlouvy na kupujícího a/nebo nového dodavatele, ke kterému dojde po skončení účinnosti této smlouvy, a to vše dle pokynů kupujícího (dále jen „ukončení smlouvy“).
Kupující stanovuje následující ustanovení o přístupech a servisních přístupech k systému: 
· prodávající bere na vědomí, že přidělení přístupového oprávnění zaměstnancům prodávajícího musí být řízeno principem nezbytného minima a není nárokové.
· prodávající se zavazuje, že udělený přístup nesmí být sdílen více zaměstnanci prodávajícího ani poddodavatele.
· prodávající se zavazuje, že všechny jeho informační systémy, které se připojují do síťové infrastruktury kupujícího, jsou a budou chráněny proti malware.
Prodávající se zavazuje, že předmět plnění podle této smlouvy bude udržovat tak, aby po celou dobu provozu splňoval kritéria NÚKIB na Minimální požadavky na kryptografické algoritmy, které jsou dostupné na https://nukib.gov.cz/cs/uredni-deska/
Kupující stanovuje následující ustanovení o zaznamenávání událostí systému:
· prodávající se zavazuje sbírat bezpečnostní a provozní události, a to zejména datum a čas včetně specifikace časového pásma; typ činnosti; identifikaci produktu či služby, která činnost zaznamenala; jednoznačnou identifikaci účtu, pod kterým byla činnost provedena; jednoznačnou síťovou identifikaci zařízení původce a úspěšnost nebo neúspěšnost činnosti.
· prodávající se zavazuje zaznamenávat přihlašování a odhlašování ke všem účtům, a to včetně neúspěšných pokusů, činností provedených administrátory; úspěšné i neúspěšné manipulace s účty, oprávněními a právy; neprovedení činností v důsledku nedostatku přístupových práv a oprávnění; činností uživatelů, které mohou mít vliv na bezpečnost informačního a komunikačního systému; zahájení a ukončení činností technických aktiv, kritických i chybových hlášení technických aktiv a přístupů k záznamům o událostech, pokusy o manipulaci se záznamy o událostech a změny nastavení nástrojů pro zaznamenávání událostí.
· prodávající se zavazuje uchovávat záznamy nejméně po dobu 18 měsíců.
Prodávající se zavazuje vyhotovit a dodat kupujícímu, jako součást dodávky předmětu prodeje dle této smlouvy, metodiku plánů obnovy, tzv. disaster recovery plány, které budou zahrnovat postupy obnovy funkčnosti předmětu smlouvy jak při závadách, tak při haváriích.
Prodávající se zavazuje vést evidenci významných změn s dopadem na předmět této smlouvy a tyto změny je prodávající kupujícímu povinen hlásit buď neprodleně po realizaci změny, nebo v pravidelně zasílaných reportech.
Obchodní podmínky vztahující se k odpovědnému zadávání
Prodávající se zavazuje zajistit dodržování pracovněprávních předpisů, zejména zákona č. 262/2006 Sb., zákoník práce, ve znění pozdějších předpisů (se zvláštním zřetelem na regulaci odměňování, pracovní doby, doby odpočinku mezi směnami atp.), zákona č. 435/2004 Sb., o zaměstnanosti, ve znění pozdějších předpisů (se zvláštním zřetelem na regulaci zaměstnávání cizinců), a to vůči všem osobám, které se na plnění zakázky podílejí a bez ohledu na to, zda jsou práce na předmětu plnění prováděny bezprostředně prodávajícím či jeho poddodavateli. Prodávající se také zavazuje zajistit, že všechny osoby, které se na plnění předmětu smlouvy podílejí, jsou vedeny v příslušných registrech, jako např. v registru pojištěnců ČSSZ a mají příslušná povolení k pobytu v ČR. Prodávající je dále povinen zajistit, že všechny osoby, které se na plnění zakázky podílejí, budou proškoleny z problematiky BOZP a že jsou vybaveny osobními ochrannými pracovními prostředky dle účinné legislativy a to vše bez ohledu na to, zda budou činnosti prováděny prodávajícím či jeho poddodavateli.
Prodávající se zavazuje při své činnosti v maximální míře naplňovat požadavky, vyplývající z usnesení vlády České republiky ze dne 24. července 2017 č. 531, o Pravidlech uplatňování odpovědného přístupu při zadávání veřejných zakázek a nákupech státní správy a samosprávy, které zohledňuje sociální resp. širší společenské a zejména také environmentální aspekty směřující k prospěchu pro společnost a ekonomiku a minimalizaci negativních dopadů na životní prostředí.
V rámci plnění předmětu smlouvy se prodávající zavazuje dodržovat předpisy z oblasti ochrany životního prostředí, odpadového a vodního hospodářství zejména zákon č. 17/1992 Sb., o životním prostředí ve znění pozdějších předpisů, zákon č. 541/2020 Sb., o odpadech a zákon č. 477/2001 Sb., o obalech a o změně některých zákonů, ve znění pozdějších předpisů. Při realizaci předmětu smlouvy se prodávající tedy zavazuje zejména na vlastní účet a v souladu s platnými právními předpisy provést odvoz a žádnou ekologickou likvidaci všech odpadů a obalů vzniklých při činnostech prodávajícího u kupujícího. Náklady na tyto činnosti jsou zahrnuty v ceně za předmět smlouvy uvedené v čl. 5.1 této smlouvy.
Prodávající se zavazuje kdykoliv v průběhu plnění poskytnout kupujícímu na základě jeho žádosti doklady a údaje týkající se jeho činnosti ve smyslu prokázání naplňování shora uvedených sociálních a environmentálních aspektů odpovědného zadávání.
V případě, že je SW i HW zapojen do počítačové sítě, je prodávající povinen respektovat bezpečnostní politiky kupujícího zavedené v rámci jeho systému řízení bezpečnosti informací včetně jejich následných změn, a to po celou dobu účinnosti smlouvy. Aktuálně platné politiky budou sděleny prodávajícímu v termínu instalace zařízení, případné následné změny politik, vyžadované kupujícím, pak vždy min. 1 měsíc před datem jejich účinnosti.
· Průběžně během celé doby účinnosti této smlouvy je prodávající povinen identifikovat a řešit kybernetické bezpečnostní zranitelnosti související s dodaným zařízením, softwary a službami.
· Prodávající se zavazuje neprodleně reagovat na kybernetické bezpečnostní zranitelnosti KBU/KBI, které mu budou oznámeny ze strany kupujícího a zajistit nezbytnou součinnost při jejich řešení. Prodávající se zavazuje pravidelně hlásit veškeré bezpečnostní incidenty, události a nestandardní chování, které mohou mít souvislost s předmětem prodeje podle této smlouvy.
Prodávající je povinen v případě, že plnění veřejné zakázky využije poddodavatele, zabezpečit v rámci férových podmínek v dodavatelském řetězci, aby smlouvy mezi prodávajícím a jeho poddodavateli obsahovaly nejvýše obchodní podmínky obdobné, jako jsou obchodní podmínky této smlouvy. Požádá-li o to kupující, je prodávající povinen poskytnout kupujícímu do 3 tří pracovních dnů od doručení písemné výzvy kupujícího údaje o všech svých poddodavatelích a na základě jeho žádosti předložit kupujícímu ke kontrole smlouvy uzavřené s těmito poddodavateli.
Prodávající je povinen zajistit řádné a včasné plnění finančních závazků svým poddodavatelům, kdy za řádné a včasné plnění se považuje plné uhrazení poddodavatelem vystavených faktur za plnění poskytnutá k plnění veřejné zakázky, a to vždy do 15 pracovních dnů od obdržení platby ze strany kupujícího za konkrétní plnění. 
Odstoupení od smlouvy
Kupující je kromě důvodů stanovených v občanském zákoníku oprávněn od smlouvy jednostranně odstoupit i v následujících případech:
· prodávající je v prodlení s dodávkou systému déle než jeden měsíc;
· prodávající není schopen dodat předmět smlouvy uvedený v čl. 3 této smlouvy;
· systém vykazuje opakující se vady.
Odstoupení od smlouvy ve shora uvedených případech je účinné 3. kalendářní den následující po dni, ve kterém bylo písemné odstoupení doručeno prodávajícímu.
Kupující je oprávněn od smlouvy odstoupit v případě, kdy prodávající nesplní povinnost uvedenou v čl. 8.2 této smlouvy.
Prodávající má právo od této smlouvy odstoupit v případě, že kupující bude v prodlení s úhradou déle než 2 měsíce.
V písemném odstoupení od smlouvy musí odstupující strana uvést, v čem spatřuje důvod odstoupení od smlouvy, popřípadě připojit k tomuto úkonu doklady prokazující tvrzené důvody. Smluvní strana, které bylo odstoupení od smlouvy doručeno, se k němu musí písemně bez zbytečného odkladu vyjádřit a uvést, zda důvody odstoupení uznává či nikoliv.
Pokud důvody odstoupení od smlouvy neuznává, musí uvést, v čem spatřuje nedostatek důvodů k odstoupení od smlouvy. Pokud druhá smluvní strana odstoupení od smlouvy uzná, provedou smluvní strany inventarizaci dosavadních právních vztahů vyplývajících z plnění smlouvy.
Kupující má právo vypovědět tuto smlouvu v případě, že v souvislosti s plněním účelu této smlouvy dojde ke spáchání trestného činu. Výpovědní doba činí 3 dny a začíná běžet dnem následujícím po dni, kdy bylo písemné vyhotovení výpovědi doručeno prodávajícímu.
Smluvní strany mohou tuto smlouvu vypovědět z jakéhokoliv důvodu nebo bez uvedení důvodu nejdříve k ukončenému čtvrtému roku platnosti smlouvy, a to výpovědí podanou nejpozději 3 měsíce před uplynutím této doby.
Výpovědi nebo odstoupení od smlouvy musí být učiněny písemně a doručeny druhé smluvní straně.
Mlčenlivost
V případě, že v průběhu plnění předmětu této smlouvy prodávající přijde do styku s důvěrnými informacemi týkající se kupujícího, jeho zaměstnanců či pacientů mající povahu osobních údajů identifikovatelných fyzických osob, obchodní údajů, či údajů o jiných právních a faktických vztazích kupujícího, které prodávající obdržel či obdrží, a to ať již písemně, ústně, v elektronické či jiné formě, a to na jakémkoli nosiči, na němž takováto informace může být nahrána nebo uložena, je povinen zachovat mlčenlivost.
Za důvěrné informace se nepovažují informace, které jsou či se stanou veřejně přístupnými a mohou být kýmkoli získány bez nutnosti vyvinout větší úsilí za předpokladu, že nejsou získány jako důsledek protiprávního jednání.
V případě pochybností sdělí kupující na žádost prodávajícího, zda informaci považuje za důvěrnou. Nepožádal-li prodávající o toto sdělení, má se v případě pochybností za to, že informace je důvěrná.
Prodávající zajistí zachování mlčenlivosti o veškerých důvěrných informacích a zajistí přenesení povinnosti mlčenlivosti v plném rozsahu této smlouvy na své zaměstnance i jakékoli další osoby v právním či faktickém vztahu k prodávajícímu, které se budou na realizaci předmětu smlouvy podílet. To platí i pro ostatní povinnosti uložené touto smlouvou.
Prodávající se dále zavazuje dodržovat pravidla a zásady zpracování a ochrany osobních údajů identifikovatelných fyzických osob podle zákona č. 11/2019 Sb., o zpracování osobních údajů a Obecného nařízení Evropského parlamentu a rady (EU) č. 2016/679 o ochraně fyzických osob v souvislosti se zpracováním osobních údajů a o volném pohybu těchto údajů a o zrušení směrnice 95/46/ES.
Ustanovení tohoto článku se vztahují jak na období platnosti této smlouvy, tak na období po jejím ukončení.


Závěrečná ustanovení
Právní vztahy založené touto smlouvou se řídí obecně závaznými právními předpisy, zejména zákonem č. 89/2012 Sb., občanským zákoníkem, ve znění pozdějších předpisů. 
Smluvní strany prohlašují, že si tuto smlouvu přečetly, že s jejím obsahem souhlasí a že vyjadřuje jejich pravou, svobodnou a vážnou vůli. Smluvní strany dále prohlašují, že tuto smlouvu neuzavřely v tísni ani za nápadně nevýhodných podmínek. Na důkaz toho připojují své vlastnoruční podpisy.
Tuto smlouvu lze měnit pouze formou písemných dodatků podepsaných oprávněnými zástupci obou smluvních stran. Smluvní strany v souladu s ustanovením § 1740 odst. 3 občanského zákoníku vylučují přijetí návrhu této smlouvy s jakoukoliv výhradou, dodatkem nebo odchylkou od učiněného návrhu, nejde-li o doplnění vyznačených údajů v návrhu smlouvy.
Smlouva se uzavírá, vzhledem ke každoročnímu nákupu licencí, na dobu neurčitou. Smlouvu lze ukončit způsobem a z důvodů stanovených občanským zákoníkem nebo z důvodů a způsobem, který stanoví tato smlouva. 
Tato smlouva se vyhotovuje v elektronické podobě a každá ze smluvních stran obdrží její originální vyhotovení podepsané elektronickým podpisem obou stran v souladu s příslušnými ustanoveními zák. č. 297/2016 Sb. V případě objektivních technických problémů a prokazatelné časové tísně, může být smlouva po vzájemné dohodě smluvních stran, uzavřena v listinné podobě. 
Pokud v této smlouvě není stanoveno jinak, řídí se právní vztahy z ní vzniklé právním řádem České republiky, zejména zákonem č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, ve znění pozdějších předpisů, a zákonem č. 121/2000 Sb. (autorský zákon), ve znění pozdějších předpisů.
Tato smlouva nabývá účinnosti dnem jejího zveřejnění v informačním systému veřejné správy – Registru smluv a je závazná pro případné právní nástupce obou smluvních stran. 
Nedílnou součástí této smlouvy jsou přílohy č. 1 – 4. Smluvní strany prohlašují, že se s těmito přílohami řádně seznámily a že porozuměly jejich obsahu.
Smluvní strany se zavazují řešit případné spory vzniklé z této smlouvy nebo v souvislosti s ní smírem v souladu s účelem této smlouvy. Nepodaří-li se vyřešit případný spor smírnou cestou, přísluší o něm rozhodnout soudům.
Prodávající prohlašuje, že se před uzavřením smlouvy nedopustil v souvislosti se zadávacím řízením sám nebo prostřednictvím jiné osoby žádného jednání, jež by odporovalo zákonu nebo dobrým mravům nebo by zákon obcházelo, zejména že nenabízel žádné výhody osobám podílejícím se na zadání veřejné zakázky, na kterou s ním zadavatel uzavřel smlouvu, a že se zejména ve vztahu k ostatním účastníkům nedopustil žádného jednání narušujícího hospodářskou soutěž.
Úhrada za plnění z této smlouvy bude realizována bezhotovostním převodem na účet prodávajícího, který je správcem daně (finančním úřadem) zveřejněn způsobem umožňujícím dálkový přístup ve smyslu ustanovení § 98 zákona č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, ve znění pozdějších předpisů (dále jen „zákon o DPH“).
Pokud se po dobu účinnosti této smlouvy prodávající stane nespolehlivým plátcem ve smyslu ustanovení § 106a zákona o DPH, smluvní strany se dohodly, že kupující uhradí DPH za zdanitelné plnění přímo příslušenému správci daně. Kupujícím takto provedená úhrada je považovaná za uhrazení příslušné části smluvní ceny rovnající se výši DPH fakturované prodávajícím.
Prodávající na sebe podle § 1765 odst. 2 občanského zákoníku přebírá nebezpečí změny okolností. 
Smluvní strany v souladu s ustanovením § 1740 odst. 3 občanského zákoníku vylučují přijetí návrhu této smlouvy s jakoukoliv výhradou, dodatkem nebo odchylkou od učiněného návrhu.
Smluvní strany berou na vědomí, že úplné znění této kupní smlouvy včetně celkové ceny i položkových cen bude uveřejněno v registru smluv a na profilu zadavatele dle zákona o zadávání veřejných zakázek (veřejně přístupné informační systémy). Prodávající výslovně souhlasí se zveřejněním celého textu této smlouvy včetně podpisů v informačním systému veřejné správy – Registru smluv.
Smluvní strany se dohodly, že zákonnou povinnost dle § 5 odst. 2 zákona o registru smluv splní kupující. 

Prodávající:	Kupující:

V ....................... dne ......................	V Třebíči dne ...............................




…………………….	……………………….
		Ing. Eva Tomášová
		ředitel
Přílohy:
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Příloha č. 1 Cenová nabídka (doplní účastník)

Cena bez DPH – nákup HW						…………………... Kč
Cena bez DPH – služby, implementace, podpora atd.		…………………… Kč
Cena bez DPH – nákup licencí v 1. roce pořízení 			…………………….Kč
Celková cena bez DPH – nákup SW a HW vč. licencí v 1. roce	………………….…Kč

Cena bez DPH – nákup licencí ve 2. roce				…………………. Kč
Cena bez DPH – nákup licencí ve 3. roce				…………………..Kč
Cena bez DPH – nákup licencí ve 4. roce				…………………..Kč

Celková cena bez DPH		…………………… Kč	   (tato cena bude shodná s cenou uvedenou v čl. 5.1 smlouvy)
DPH					…………………… Kč
Celková cena včetně DPH		…………………… Kč



























Příloha č. 2 – Kontakt na autorizovaný servis (doplní účastník)
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Příloha č. 3 – Technická specifikace  (doplní účastník)





































Příloha č. 4 – Pravidla pro vzdálený přístup

V souvislosti s plněním předmětu této smlouvy poskytne kupující prodávajícímu přístup do interní datové sítě v rozsahu nezbytném pro plnění prodávajícího. Prodávající se zavazuje seznámit se s bezpečnostními předpisy kupujícího a postupovat v souladu s nimi. Za účelem seznámení s těmito předpisy poskytne kupující prodávajícímu přístup na portál dodavatel.nem-tr.cz, kde jsou tyto předpisy umístěné vždy v platném znění. Prodávající se za účelem zřízení přístupů pro jednotlivé zaměstnance zavazuje předložit kupujícímu jejich jmenný seznam.
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