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VYSVĚTLENÍ ZADÁVACÍ DOKUMENTACE č. 1 

k  veřejné zakázce malého rozsahu

„DODÁVKA MOBILNÍCH DOTYKOVÝCH TELEFONŮ“ - VZ 7/25




Na základě vzneseného dotazu k veřejné zakázce na dodávku mobilních dotykových telefonů  –
VZ 7/25 ze dne 11.8.2025 odpovídáme následující: 


Dotaz č. 1
Přesné znění:
Mohu Vás požádat o upřesnění ohledně propojovacího USB kabelu?

Příloha č. 1
součástí dodávky bude:
- nabíjecí 20W adaptér od stejného výrobce jako nabízený telefon
- propojovací USB kabel s mobilním telefonem

kabel USB-C je součástí balení telefonu a nabíjecí adapter od stejného výrobce je kompatibilní s tímto kabelem USB-C
Jedná se tedy o chybu v zadání, nebo nad rámec tohoto požadujete ještě další kabel USB?
Odpověď:
Zadavatel požaduje v rámci dodávky pouze 1 ks USB kabelu.
 
Dotaz č. 2
Přesné znění:
V kupní smlouvě Článek VI. , Záruka, bod2.: 2. Záruční závady budou odstraněny bezplatně do 5 pracovních dnů od nahlášení závady. Vady se zpravidla odstraňují na pracovišti kupujícího, nebude-li v konkrétním případě dohodnuto jinak. V případě neopravitelnosti předmětu smlouvy se prodávající zavazuje k výměně stávající vadné věci za věc novou se shodnými parametry.

Vámi požadované odstranění vady do 5 pracovních dní je pro jakýkoli autorizovaný servis nereálné (díky povaze nabízeného zařízení by se vždy jednalo o servis autorizovaný). V tomto případě by se pro dodavatele jednalo vždy o výměnu vadného kusu za kus nový (i kdyby šla vada opravit) a to bohužel není pro žádného dodavatele rentabilní a muselo by být zaneseno do kalkulace a to zase není určitě cílem zadavatele.

Byl by zadavatel ochoten změnit tento bod na lhůtu 20 pracovních dní, což je standardní doba oprav v autorizovaném servise?
Odpověď
Zadavatel upravuje znění článku VI. bod 2 následovně:
Záruční závady budou odstraněny bezplatně do 20 pracovních dnů od nahlášení závady. Vady se zpravidla odstraňují na pracovišti kupujícího, nebude-li v konkrétním případě dohodnuto jinak. V případě neopravitelnosti předmětu smlouvy se prodávající zavazuje k výměně stávající vadné věci za věc novou se shodnými parametry.
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Zdravotnickd zdchrannd sluzba Kraje Vysocina, pfispévkové organizace
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