
Příloha č. 1 zadávacích podmínek – obchodní podmínky část 1
SMLOUVA O POSKYTNUTÍ SLUŽEB
uzavřená v souladu s § 1746 odst. 2 zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník,
(dále jen „občanský zákoník“)
Kraj Vysočina 

se sídlem: 


Žižkova 1882/57, 586 01 Jihlava 

IČO: 




70890749

zastoupený: 


Ing. Martinem Kuklou, hejtmanem kraje

k podpisu oprávněn:

Jiří Horký, člen rady kraje

bankovní spojení: 

Československá obchodní banka a.s.

č.ú.:



217820253/0300 
(dále jen „Objednatel“)
a

[_____] DOPLNÍ ÚČASTNÍK
IČO: [_____] DOPLNÍ ÚČASTNÍK
se sídlem [_____] DOPLNÍ ÚČASTNÍK
zapsaná v obchodím rejstříku vedeném [_____] DOPLNÍ ÚČASTNÍK, oddíl [_____] DOPLNÍ ÚČASTNÍK, vložka [_____] DOPLNÍ ÚČASTNÍK
jednající:
[_____] DOPLNÍ ÚČASTNÍK
bankovní spojení:
[_____] DOPLNÍ ÚČASTNÍK
číslo účtu:
[_____] DOPLNÍ ÚČASTNÍK 
(dále jen „Poskytovatel“)
I.

Účel smlouvy
1.1 Předmětem je zajištění a komplexní realizace akreditovaných vzdělávacích kurzů a programů. Cílem zakázky je zvýšení odborných znalostí, rozvoj profesních dovedností a posílení psychické odolnosti osob zapojených do péče o klienty, se zvláštním zřetelem na cílové skupiny osob s duševním onemocněním v rámci projektu Strategie péče o osoby s duševním onemocněním v Kraji Vysočina reg. č. CZ. 03.02.02/00/22_006/0001219 financovaného z Operačního programu Zaměstnanost plus.
Předmět smlouvy 

1.2 Předmětem této smlouvy je závazek Poskytovatele zajistit a realizovat odborné vzdělávání zaměřené na legislativní rámec, specifické metodické postupy a tvrdé dovednosti (hard skills) v oblasti sociálních a zdravotně-sociálních služeb. Objednatel požaduje realizaci kurzů v následující specifikaci:

· kurz zaměřený na zákon o sociálních službách
· časový rozsah:  minimálně 8 vyučovacích hodin (1 vyučovací hodina = 45 minut);
· minimální obsah: Práva a povinnosti uživatelů a poskytovatelů, registrace služeb, inspekce kvality, standardy kvality v praxi a aktuální novely zákona;

· akreditovaný MPSV.

· kurz zaměřený na zákon o zdravotních službách a občanský zákoník 
· časový rozsah:  minimálně 8 vyučovacích hodin (1 vyučovací hodina = 45 minut);
· minimální obsah: Zdravotně-sociální pomezí, informovaný souhlas a hospitalizace bez souhlasu, nahlížení do zdravotnické dokumentace, mlčenlivost, právní odpovědnost pracovníka;

· akreditovaný MPSV.
· kurz zaměřený na sociální dávky v praxi
·  časový rozsah:  minimálně 8 vyučovacích hodin (1 vyučovací hodina = 45 minut);
· minimální obsah: Nároky, podmínky a procesy poskytování v minimálním obsahovém rozsahu: Příspěvek na péči, dávky státní sociální podpory, dávky v hmotné nouzi, řízení o dávkách a komunikace s Úřadem práce;

· akreditovaný MPSV. 
· kurz zaměřený na institut podpory, nápomoci a zastoupení 
· časový rozsah:  minimálně 8 vyučovacích hodin (1 vyučovací hodina = 45 minut);
· minimální obsah: Omezení svéprávnosti (alternativy a proces), nápomoc při rozhodování, zastoupení členem domácnosti, opatrovnictví v praxi;

· akreditovaný MPSV. 
· kurz zaměřený na multidisciplinární přístup v péči o osoby s duševním onemocněním 
· časový rozsah:  minimálně 8 vyučovacích hodin (1 vyučovací hodina = 45 minut);
· minimální obsah:  Spolupráce mezi zdravotní a sociální složkou, role jednotlivých členů týmu (lékař, sestra, sociální pracovník, peer), koordinace péče, sdílení informací;

· akreditovaný MPSV.
· kurz zaměřený na Metodu CARe 
· časový rozsah:  minimálně 8 vyučovacích hodin (1 vyučovací hodina = 45 minut);
· minimální obsah: Principy konceptu zotavení, mapování silných stránek a prostředí klienta, stanovování osobních cílů, podpora autonomie.
· kurz úvod do krizové intervence
· časový rozsah:  minimálně 8 vyučovacích hodin (1 vyučovací hodina = 45 minut);
· minimální obsah: Definice a typy krizí, fáze krize, zásady první psychologické pomoci, bezpečné vedení krizového rozhovoru, psychohygiena pracovníka;

· akreditovaný MPSV.
· kurz zaměřený na vzdělávání pro peer pracovníky 
· časový rozsah:  minimálně 8 vyučovacích hodin (1 vyučovací hodina = 45 minut);
· minimální obsah: Role peer konzultanta v týmu, práce s vlastní zkušeností (hranice sdílení), etika peer práce, specifika komunikace s klienty.
· kurz zaměřený na vedení svépomocných skupin, facilitace 
· časový rozsah:  minimálně 8 vyučovacích hodin (1 vyučovací hodina = 45 minut);
· minimální obsah: Dynamika skupiny, role facilitátora, techniky vedení a moderování diskuse, řešení konfliktů ve skupině, pravidla bezpečného prostoru;

· akreditovaný MPSV.
Obsahová náplň akreditovaných kurzů MPSV musí odpovídat standardům platných akreditací MPSV.
(dále jen „služba“)

1.3 Objednatel je povinen zaplatit Poskytovateli cenu za zajištění služeb.
II. 
Kupní cena
2.1 Cena dle této smlouvy je stanovena dohodou smluvních stran takto:
	Tematická oblast/ název kurzu
	Počet školených osob
	Počet kurzů (vždy jeden kurz po 20 osobách)
	Cena v Kč bez DPH za jeden kus
	Cena v Kč bez DPH za požadované množství
	Sazba DPH
	Cena v Kč včetně DPH za požadované množství

	Kurz zaměřený na zákon o sociálních službách 

	přesný název kurzu – doplní účastník řízení
	60
	3
	doplní účastník řízení
	doplní účastník řízení
	doplní účastník řízení
	doplní účastník řízení

	Kurz zaměřený na zákon o zdravotních službách a občanský zákoník 

	přesný název kurzu – doplní účastník řízení
	40
	2
	doplní účastník řízení
	doplní účastník řízení
	doplní účastník řízení
	doplní účastník řízení

	Kurz zaměřený na sociální dávky v praxi

	přesný název kurzu – doplní účastník řízení 
	60
	3
	doplní účastník řízení
	doplní účastník řízení
	doplní účastník řízení
	doplní účastník řízení

	Kurz zaměřený na institut podpory, nápomoci a zastoupení 

	přesný název kurzu – doplní účastník řízení
	40
	2
	doplní účastník řízení
	doplní účastník řízení
	doplní účastník řízení
	doplní účastník řízení

	Kurz zaměřený na multidisciplinární přístup v péči o osoby s duševním onemocněním

	přesný název kurzu – doplní účastník řízení
	20
	1
	doplní účastník řízení
	doplní účastník řízení
	doplní účastník řízení
	doplní účastník řízení

	Kurz zaměřený na Metodu CARe 

	přesný název kurzu – doplní účastník řízení
	20
	1
	doplní účastník řízení
	doplní účastník řízení
	doplní účastník řízení
	doplní účastník řízení

	Kurz úvod do krizové intervence

	přesný název kurzu – doplní účastník řízení
	20
	1
	doplní účastník řízení
	doplní účastník řízení
	doplní účastník řízení
	doplní účastník řízení

	Kurz zaměřený na vzdělávání pro peer pracovníky 

	přesný název kurzu – doplní účastník řízení
	20
	1
	doplní účastník řízení
	doplní účastník řízení
	doplní účastník řízení
	doplní účastník řízení

	Kurz zaměřený na vedení svépomocných skupin, facilitace 

	přesný název kurzu – doplní účastník řízení
	20
	1
	doplní účastník řízení
	doplní účastník řízení
	doplní účastník řízení
	doplní účastník řízení


	Celkem
	Celková cena v Kč bez DPH
	Celková cena v Kč včetně DPH

	Celková nabídková cena 
	doplní účastník řízení
	doplní účastník řízení


2.2 Cena je stanovena jako cena nejvýše přípustná, se započtením veškerých nákladů, rizik, zisku apod. spojených s prováděním služeb (zejména nákladů na dopravu).
2.3 Celkovou a pro účely fakturace rozhodnou cenou se rozumí cena včetně DPH.

2.4 Cenu je možné změnit pouze v případě, že dojde v průběhu realizace ke změnám daňových předpisů upravujících výši sazby DPH; smluvní strany se dohodly, že v případě změny zákonných sazeb DPH nebudou uzavírat písemný dodatek k této smlouvě o změně výše ceny a DPH bude účtována podle předpisů platných v době uskutečnění zdanitelného plnění.

Termíny a místo realizace

2.5 Kurzy specifikované v článku II. této smlouvy budou Poskytovatelem realizovány nejpozději do 31. 12. 2027. Kurzy proběhnou v prostorách Objednatele na adrese uvedené v hlavičce této smlouvy nebo v prostorách Poskytovatele, případně online. Konkrétní místo konání kurzu bude dohodnuto a potvrzeno Objednatelem společně s návrhem termínu kurzu.
2.6 Objednatel se zavazuje po nabytí účinnosti smlouvy svolat úvodní informační schůzku, na které Poskytovatel předloží termíny pro konání kurzů, budou stanoveny konkrétní postupy spolupráce a dojde k vzájemnému odsouhlasení harmonogramu. Úvodní schůzka bude realizována nejpozději do 14 kalendářních dnů ode dne nabytí účinnosti smlouvy a Poskytovatel je povinen se úvodní schůzky zúčastnit fyzicky, případně online. Objednatel se zavazuje pořídit z úvodní schůzky závazný zápis, ve kterém budou uvedeny všechny podstatné informace včetně těch ohledně předání vzdělávacích materiálů a požadavků na technické vybavení nezbytné pro realizaci kurzů (příprava PC, projektoru, flipchartu apod.). Obě smluvní strany stvrdí souhlas s obsahem zápisu podpisem, každá strana dostane jedno vyhotovení zápisu.

Platební podmínky

2.7 Objednatel nebude poskytovat zálohy.

2.8 Daňové doklady vystavené Poskytovatelem jsou splatné do 30 kalendářních dnů od jejich doručení Objednateli.
2.9 Úhrada za plnění z této smlouvy bude realizována bezhotovostním převodem na účet Poskytovatele, který je správcem daně (finančním úřadem) zveřejněn způsobem umožňujícím dálkový přístup ve smyslu ustanovení § 98 zákona č. 235/2004 Sb. o dani z přidané hodnoty, ve znění pozdějších předpisů (dále jen „zákon o DPH“).
2.10 Poskytovatel je oprávněn vystavit daňový doklad na úhradu ceny služeb po realizaci služby, a to pouze na částku odpovídající službě, nebo její části, která byla protokolárně odsouhlasena a převzata Objednatelem. Daňové doklady Poskytovatele musí být vystavovány v souladu s požadavky právních předpisů na daňové doklady. 
2.11 Daňový doklad musí obsahovat náležitosti stanovené v zákoně č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, ve znění pozdějších předpisů a rovněž název projektu Strategie péče o osoby s duševním onemocněním v Kraji Vysočina, reg. č. CZ.03.02.02/00/22_006/0001219 financovaného z Operačního programu Zaměstnanost plus.
2.12 Objednatel je oprávněn vrátit daňový doklad Poskytovateli do 14 kalendářních dnů ode dne doručení s písemným odůvodněním, neodpovídá-li smlouvě či obecně platným právním předpisům, nebo není-li možné jej zkontrolovat. Byl-li daňový doklad takto vrácen, není Objednatel v prodlení s placením ceny služeb. Poskytovatel je poté povinen doručit nový daňový doklad. Splatnost je určena podle ustanovení odst. 5.2 tohoto článku, přičemž lhůta splatnosti se počítá ode dne doručení opraveného daňového dokladu zmocněnému zástupci Objednatele. Není-li daňový doklad ve lhůtě
14 kalendářních dnů vrácen, platí, že s ním Objednatel souhlasí. 
2.13 Pokud se po dobu účinnosti této smlouvy Poskytovatel stane nespolehlivým plátcem ve smyslu ustanovení § 106a zákona o DPH, smluvní strany se dohodly, že Objednatel uhradí DPH za zdanitelné plnění přímo příslušnému správci daně. Takto provedená úhrada je Objednatelem považována za uhrazení příslušné části smluvní ceny rovnající se výši DPH fakturované Poskytovatelem.

Komunikace smluvních stran

2.14 Smluvní strany se dohodly, že pro doručování budou používány adresy a kontaktní údaje uvedené v tomto článku smlouvy, případně jiné adresy a kontaktní údaje sdělené si vzájemně smluvními stranami závazným způsobem. Jakákoliv oznámení a sdělení nebo dotazy podle této smlouvy, které mají vliv na termíny realizace kurzu nebo na cenu, musí být současně s doručením elektronickou poštou (e-mailem) doručeny datovou schránkou, nebo doporučenou poštovní zásilkou s doručenkou na níže uvedené adresy smluvních stran:
Kontaktní osoba Objednatele:

jméno: 
Kateřina Jasenčáková

tel.: 
775 260 232

e-mail: 
jasencakova.k@kr-vysocina.cz

Kontaktní osoba Poskytovatele:

jméno:
[_____] DOPLNÍ ÚČASTNÍK
tel:
[_____] DOPLNÍ ÚČASTNÍK 

e-mail:
[_____] DOPLNÍ ÚČASTNÍK
2.15 Předává-li se oznámení, sdělení nebo dotaz osobně, pokládá se za řádně doručený potvrzením kopie oznámení příjemcem doručiteli v době, kdy bylo doručeno na adresátovu adresu.
Smluvní pokuty

2.16 V případě prodlení Poskytovatele s plněním dle této smlouvy je Poskytovatel povinen uhradit Objednateli smluvní pokutu ve výši 0,05 % z celkové ceny nedodaných služeb, a to za každý den prodlení. V případě, že Poskytovatel je v prodlení s realizací služeb více než 30 dnů od data plnění sjednaného touto smlouvou, má Objednatel právo odstoupit od této smlouvy.

2.17 Zaplacením smluvní pokuty se Poskytovatel nezbavuje povinnosti splnit závazek přijatý touto smlouvou.

2.18 V případě prodlení Objednatele s úhradou řádně vystaveného a doručeného daňového dokladu, je Objednatel povinen uhradit Poskytovateli úrok z prodlení ve výši 0,05 % za každý i započatý den prodlení z fakturované, nezaplacené ceny služeb DPH za každý den prodlení.

2.19 Smluvní pokuta nebo úrok z prodlení jsou splatné ve lhůtě 30 dnů ode dne doručení vyúčtování o smluvní pokutě nebo úroku z prodlení druhé smluvní straně.

Odstoupení od smlouvy

2.20 Objednatel je oprávněn od této smlouvy odstoupit, pokud Poskytovatel naplní některý z následujících důvodů tím, že:

a) je proti němu zahájeno insolvenční řízení;

b) vstoupí do likvidace;

c) je v prodlení s realizací služeb o více než 3 kalendářní měsíce;

d) oznámil Objednateli, že nesplní své povinnosti z této smlouvy řádně a včas;

e) přes písemnou výzvu k nápravě opakovaně neplní nebo porušuje jinou povinnost danou mu touto smlouvou.
2.21 Poskytovatel má v případě odstoupení Objednatele dle tohoto ustanovení právo na úhradu části ceny za odvedené služby, která jím bude předána Objednateli do okamžiku doručení odstoupení Objednatele a která bude následně Objednatelem za podmínek dle této smlouvy převzata.
2.22 Poskytovatel je oprávněn od této smlouvy odstoupit, pokud Objednatel naplní některý z následujících důvodů tím, že:

a) je v prodlení s úhradou některé z plateb dle této smlouvy o více než 15 kalendářních dnů.
Ostatní ustanovení

2.23 Poskytovatel přebírá nebezpečí změny okolností ve smyslu § 1765 odst. 2 občanského zákoníku.
2.24 Poskytovatel je podle ustanovení § 2 písm. e) zákona č. 320/2001 Sb., o finanční kontrole ve veřejné správě a o změně některých zákonů, ve znění pozdějších předpisů, osobou povinnou spolupůsobit při výkonu finanční kontroly prováděné v souvislosti s úhradou služeb z veřejných výdajů, tj. vzhledem k tomu, že Objednatel hodlá služby financovat částečně dotací ze strukturálních fondů Evropské unie prostřednictvím Operačního programu Operační program s názvem Zaměstnanost plus, reg. č. CZ.02.02.XX/00/23_018/0010144 je Poskytovatel povinen uchovávat veškeré doklady související s realizací předmětu této smlouvy do 31. 12. 2041, pokud právní předpisy nestanovují pro některé typy dokumentů dobu delší. Poskytovatel je dále povinen v této lhůtě poskytovat požadované informace a dokumentaci související s plněním této smlouvy zaměstnancům nebo zmocněncům pověřených orgánů (MŠMT ČR, MF ČR, Evropské komise, Evropského účetního dvora, Nejvyššího kontrolního úřadu, příslušného orgánu finanční správy a dalších oprávněných orgánů státní správy) a je povinen vytvořit výše uvedeným osobám podmínky k provedení kontroly vztahující se k realizaci projektu a poskytnout jim při provádění kontroly součinnost. 
2.25 Poskytovatel se na základě této smlouvy zavazuje poskytnout Objednateli písemně jakékoliv informace související s realizací této smlouvy, a to v rozsahu a termínu stanoveném v písemné žádosti Objednatele.
2.26 Poskytovatel je oprávněn zabezpečit plnění za použití poddodavatelů. V tomto případě však Poskytovatel odpovídá za činnost svého poddodavatele tak, jako by realizaci kurzu prováděl sám. Ustanovení § 2630/1 občanského zákoníku není tímto ujednáním dotčeno. Poskytovatel se zavazuje v rámci plnění této smlouvy nevyužívat v rozsahu vyšším než 10% ceny poddodavatele, který je:

a) fyzickou či právnickou osobou nebo subjektem či orgánem se sídlem v Rusku,

b) právnickou osobou, subjektem nebo orgánem, který je z více než 50 % přímo či nepřímo vlastněn některým ze subjektů uvedených v písmeni a) tohoto odstavce, nebo

c) fyzickou nebo právnickou osobou, subjektem nebo orgánem, který jedná jménem nebo na pokyn některého ze subjektů uvedených v písmeni a) nebo b) tohoto odstavce.
2.27 Změna či rozšíření poddodavatelů nebo jim zadávaných částí plnění je možná pouze s předchozím písemným souhlasem Objednatele. Poskytovatel je povinen Objednateli oznámit identifikaci Poddodavatele(ů) pro jednotlivé části plnění. Objednatel je oprávněn do deseti (10) Pracovních dnů od přijetí příslušného oznámení ze závažných důvodů zamítnout účast konkrétního Poddodavatele na poskytování příslušné části plnění. Takovým důvodem může být např. nespokojenost Objednatele s plněním Poddodavatele vůči Objednateli v jiném smluvním vztahu. Neoznámí-li Objednatel Poskytovateli ve stanovené lhůtě, zda s navrženým Poddodavatelem souhlasí či nikoli, má se zato, že Objednatel vyslovil s navrženým Poddodavatelem souhlas.
Závěrečná ustanovení

2.28 Tato smlouva nabývá platnosti dnem jejího podpisu oběma smluvními stranami a je účinná dnem zveřejnění v Registru smluv dle zákona č. 340/2015 Sb.

2.29 Tato smlouva bude zveřejněná jako povinně zveřejňovaná smlouva ve smyslu zákona č. 340/2015 Sb., o zvláštních podmínkách účinnosti některých smluv, uveřejňování těchto smluv a o registru smluv, ve znění pozdějších předpisů. Smluvní strany vysloveně souhlasí se zveřejněním této smlouvy v jejím plném rozsahu, včetně podpisů, příloh a dodatků v registru smluv vedeném Ministerstvem vnitra ve smyslu zákona o registru smluv, pokud některou její část oprávněně neoznačí jako obchodní tajemství.

2.30 Výběr Poskytovatele byl proveden v souladu se zákonem č. 134/2016 Sb., o zadávání veřejných zakázek, ve znění pozdějších předpisů za použití Pravidel Rady Kraje Vysočina pro nakupování ze dne 25. 5. 2026 č. 05/25 a za použití Metodického pokynu pro oblast zadávání zakázek pro programové období 2021-2027. 

2.31 Tato smlouva může být měněna pouze formou písemných očíslovaných dodatků podepsaných oprávněnými zástupci obou smluvních stran (tj. pouze statutárními zástupci podle jejich oprávnění vyplývajícího z obchodního rejstříku nebo osobami, které jsou oprávněny jednat ve věcech smluvních a jsou uvedeny v záhlaví smlouvy). Výjimku z tohoto ustanovení představuje změna kontaktní osoby uvedené v čl. VI. odst. 6.1 této smlouvy a změna identifikačních údajů smluvních stran uvedených v záhlaví této smlouvy. Tyto změny jsou oprávněny provést smluvní strany s tím, že jsou povinny ji oznámit písemně (datovou schránkou, nebo poštovní zásilkou) druhé smluvní straně.

2.32 Situace neupravené touto smlouvou se řídí zákonem č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, v platném znění, a dalšími obecně závaznými právními předpisy České republiky.
2.33 Jestliže se některé ustanovení této smlouvy, nebo jeho část ukáže jako neplatné, neúčinné nebo nevymahatelné, nebude tím dotčena platnost ani účinnost smlouvy jako celku ani jejích zbývajících ustanovení, nebo jejich částí. V takovém případě smluvní strany změní nebo přizpůsobí takové neplatné, neúčinné nebo nevymahatelné ustanovení písemnou formou tak, aby bylo dosaženo úpravy, které odpovídá účelu a úmyslu stran v době uzavření této smlouvy, která je hospodářsky nejbližší neplatnému, neúčinnému nebo nevymahatelnému ustanovení, popřípadě podniknou jakékoliv další právní kroky vedoucí k realizaci původního účelu takového ustanovení.

2.34 Smluvní strany prohlašují, že tato smlouva byla uzavřena podle jejich pravé a svobodné vůle, vážně a srozumitelně, nikoli v tísni a za nápadně nevýhodných podmínek, a že souhlasí s jejím obsahem, což stvrzují svými podpisy.

V __________ dne __________



V __________ dne __________

_________________________



_________________________ 
Jiří Horký



     


[_____] DOPLNÍ ÚČASTNÍK
člen rady kraje





[_____] DOPLNÍ ÚČASTNÍK
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