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Kontaktni osoby: Ing. Robert Palenik, tel. +420 732 679 907, palenik@pkvysocina.cz
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Zadavatel, Kraj VysocCina, ve vefejné zakazce s nazvem ,Ramcové smlouvy na dodavky ICT
komponent*®, poskytuje na zadost dodavatele, podle § 98 odst. 1 zakona &. 134/2016 Sb.,
0 zadavani vefejnych zakazek (dale jen ,zakon®), nasledujici vysvétleni zadavaci dokumentace.

Cast D: Identity management (IDM):

Dotaz dodavatele ¢. 1:

Muze zadavatel upfesnit jaké je k dispozici API pro spravu identit u aplikace Bakalafi? Je mozné
dodat kontakt na vyrobce aplikace, aby si uchaze€ u néj tuto informaci zjistil sam?

Vysvétleni €. 1 (odpovéd):

Zadavatel nema k dispozici APl vyrobce aplikace Bakalar. Kontakt na vyrobce najdete na URL
https://www.bakalari.cz/kontakt.aspx. Dle zadavaci dokumentace (pfiloha ¢&. 1, ¢ast D) ,Pokud
nastane situace nutné Upravy IS tfeti strany, pljdou naklady na tuto Upravu na vrub zadavatele.®
Vyjednani podminek integrace provede zadavatel na zakladné typové pilotni analyzy nasazeni.

Dotaz dodavatele &. 2:

Muze zadavatel upresnit jaké je k dispozici APl pro spravu identit u aplikace SAS? Je mozné
dodat kontakt na vyrobce aplikace, aby si uchaze€ u ngj tuto informaci zjistil sam?

Vysvétleni €. 2 (odpovéd):

Zadavatel nema k dispozici API vyrobce aplikace SAS. Kontakt na vyrobce najdete na URL
http://sas.edookit.cz/kontakty/. Dle zadavaci dokumentace (pfiloha &. 1, ¢ast D) ,Pokud nastane
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situace nutné upravy IS tfeti strany, pujdou naklady na tuto Upravu na vrub zadavatele.”
Vyjednani podminek integrace provede zadavatel na zakladné typové pilotni analyzy nasazeni.

Dotaz dodavatele ¢. 3:

Muze zadavatel upfesnit, jaké personalni systémy jsou pouzivané (alespon nejCastéjsi)? Byla s
dodavateli téchto HR systému feSena moznost komunikace s IDM?

Vysvétleni €. 3 (odpovéd):

S dodavateli HR systému( nebyla moznost komunikace s IDM feSena. Mezi ¢asto pouzivané HR
systémy na Skolach jsou SW spole¢nosti Kvasar, Gordic, Stormware. Ve vétSiné Skol ale bude
jako vstupni systém slouzil Skolni systém (napf. Bakalar, SAS,...),nikoli HR systém. Napojeni na
HR bude v ramci implementace spiSe vyjimkou, pfipadné nebude vibec potieba (HR se vyuzije
pouze tam, kde identity nejsou ve Skolnim systému nebo tam nejsou v odpovidajici kvalité).
Plati zde opét, ze dle zadavaci dokumentace (pfiloha &. 1, ¢ast D) ,Pokud nastane situace
nutné Upravy IS tfeti strany, pujdou naklady na tuto Upravu na vrub zadavatele.”

Dotaz dodavatele €. 4:

V zadavaci dokumentaci v pfiloze €. 1 je pozadovano ,IDM umozni publikaci objektu (osob,
uctd, skupin, funkci, org. jednot,...) informaénim systémum pres datové rozhrani (APl IDM) na
principu webovych sluzeb (SOAP)*“. Je mozné nabidnout webové sluzby ve formatu REST misto
SOAP?

Vysvétleni €. 4 (odpovéd):

Ano, je mozné nabidnout webové sluzby ve formatu REST.

Dotaz dodavatele €. 5:

Jaké API pouziva krajské SSO pro pfihlaseni uzivatele? Pouziva néjaky standardni protokol?
Muze zadavatel poskytnout dokumentaci tohoto API?

Vysvétleni €. 5 (odpovéd):

Krajské SSO v souCasné dobé vyuziva protokol SAML1, pfipravujeme vyuzivani protokolu
SAML2. Popis API krajského SSO ale neni pro dodavatel dulezity, protoze naopak krajské SSO
bude vyuzivat APl dodaného IDM a jeho sluzby pro autentizaci (SOAP nebo REST), tzn.
dodavatel se nebude integrovat na krajské SSO, ale naopak krajské SSO bude volat
autentizaCni sluzby dodavaného IDM pfes jeho APl (SOAP/REST). Krajské SSO pfeda napf.
login/heslo na autentizaéni sluzbu IDM dané organizace a tato sluzba zaijisti ovéfeni daného
login/hesla a vrati krajskému SSO true/false. Na zakladé této informace pak krajské SSO
(pokud k tomu bude mit uzivatel pfisluSné opravnéni) provede pfihlaseni uzivatele do dané
centralni aplikace kraje.

Dotaz dodavatele €. 6:

V pfiloze 4 zadavaci dokumentace jsou uvedeny MD odhady na jednotlivé body napfiklad IDM
integrace s Bakalar — 15 MD. Pod tabulkou je legenda, ze uchaze¢ vyplfiuje pouze MD sazbu.
Chapeme to tedy spravné tak, ze pokud je nas odhad poc¢tu MD jiny, musime pouzit bud nizsi
nebo vy$Si MD sazbu, ale samotny odhad neménit?
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Vysvétleni €. 6 (odpovéd):

V ¢l. 9 zadavaci dokumentace zadavatel stanovil, ze v pfiloze &. 4 zadavaci dokumentace
definoval pocty kusu (a €lovékodnd ve vybranych polozkach ¢asti D — IDM) jednotlivych
polozek, které predpoklada, Zze budou na zakladé ramcové dohody po dobu jejiho trvani
zadavatelem pofizeny. Dale pak zadavatel stanovil, Zze jednotlivé vefejné zakazky na zakladé
ramcové dohody nicméné budou nasledné realizovany na zakladé skuteénych potieb
zadavatele vzniklych prubézné po dobu trvani ramcové dohody, a proto celkovy pocet
skuteéné odebranych kust (pfip. ¢lovékodnl v €asti D) jednotlivych polozek nemusi
odpovidat pfedpokladu poctu kusu a Elovékodnu (v ¢asti D) uvedenému v pfiloze ¢. 4 této
zadavaci dokumentace.

Z uvedeného, ve vztahu k dotazovanému rozsahu c&lovékodnd (MD) vyplyva, Ze pocet MD
uvedenych v pfiloze €. 4 zadavaci dokumentace tvofi zadavatelem stanoveny predpokladany
rozsah plnéni (MD) pro ucely sestaveni a hodnoceni nabidkové ceny. Jelikoz se vSak jedna
o uzavieni ramcové dohody, pro jednotliva plnéni (dilCi vefejné zakazky) budou zavazné
jednotkové ceny uvedené dodavatelem v nabidce, pficemz pocet MD muze byt oproti
predpokladu uvedenému v priloze ¢. 4 zadavaci dokumentace zménén v zavislosti na
skute¢né potiebé MD pro integraci IDM s konkrétnim systémem v konkrétni prispévkové
organizaci, a to zejména na zakladé dodavatelem provedené vstupni analyzy dle ¢l. 4.4.2
odst. a) ramcové smlouvy (priloha €. 3 zadavaci dokumentace, ¢ast D).

Ve vztahu k jednotkovym cenam pak dle ¢l. 9 zadavaci dokumentace plati, ze zahrnuji veSkeré
naklady dodavatele nutné k fadné realizaci zakazky a jsou nejvySe pfipustnymi, které lze
prekro€it pouze za podminek uvedenych v obchodnich podminkach.

Dotaz dodavatele &. 7:

V pfiloze 4 zadavaci dokumentace — cenova kalkulace je uveden poZadavek na cenu podpory
vyrobce na 5 let k jednotlivym bodum. Vzhledem k tomu, Ze vyrobce SW a dodavatel feSeni se
Casto liSi, prosime o upfesnéni tohoto pozadavku. Ve smlouvé je pozadavek na: ,servisni
podporu pro zimplementované prispévkové organizace (Kraj Vysoc&ina bude vystupovat pouze v
roli metodického supervizora) po dobu zaruéni doby. Servisni podpora se bude tykat moznosti
zimplementované prispévkové organizace pfimo kontaktovat s problémem, chybou, metodickym
dotazem (nerozvojové pozadavky) & zménovym pozadavkem (rozvojovy pozadavek) podporu
dodavatele a provest vyfedeni pozadavku pfimo mezi dodavatelem a pfispévkovou organizaci.
Kazda pfispévkova organizace bude mit pfistup v ramci podpory dodavatele pouze ke svym
pozadavkim, Kraj Vysocina by v ramci supervize mél mit moznost vidét, pfipadné komentovat
pozadavky od vSech pfispévkovych organizaci v€etné moznosti zadavat vlastni poZadavky a
schvalovat zménové pozadavky organizaci. Pozadovany ¢as odezvy na nerozvojové pozadavky
je jeden pracovni den a pozadovany ¢as feSeni nerozvojovych pozadavku pét pracovnich dn(.”
Kam zarfadit tuto podporu feSeni od dodavatele v cenové kalkulaci? Jsou znamy néjaké
presnéjsSi parametry této sluzby (Rozsah podpory, potfeba podpory na telefonu, atd...)? Pokud
ma byt dodana podpora vyrobce SW na pouzity produkt, mize zadavatel upfesnit, co od sluzby
oCekava (Poskytovani update a upgrade aplikace, opravy chyb, pfistup do servisniho nastroje
vyrobce, atd...)?

Vysvétleni €. 7 (odpovéd):
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Pokud je uvedeno napf. ,IDM integrace s Bakalar“, tak pozadovana podpora se netyka systému
Bakalaf, ale dodavaného systému IDM a jeho napojeni na systém Bakalaf. Podpora je
definovana v €l. 4.4.2 odst. i) ramcové smlouvy (pfiloha €. 3 zadavaci dokumentace) primarné
jako ,moznost zimplementované pfispévkové organizace pfimo kontaktovat s problémem,
chybou, metodickym dotazem (nerozvojové pozadavky) €i zménovym pozadavkem
(rozvojovy pozadavek) podporu dodavatele a provést vyreSeni pozadavku pfimo mezi
dodavatelem a pfispévkovou organizaci. V ramci podpory, nerozvojovych pozadavku, se
predpoklada poskytovani update a upgrade IDM, opravy chyb, pfistup do servisniho nastroje
vyrobce pro zadavani pozadavki/chyb, metodicka pomoc. V cenové kalkulaci je podpora
zafazena v priloze €. 4 zadavaci dokumentace, polozky oznadené ,Podpora vyrobce 5 let k
poloZce X*.

Vysvétleni zadavaci dokumentace se v souladu s ust. 98 odst. 3 zakona uvefejfiuje na profilu
zadavatele.

V Jihlavé dne 5.5.2017

Ing. Petr Pavlinec
vedouci Odboru informatiky
el. podepsano
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