HNEMOCN!_CE Nemocnice Trebic, pfispévkova organizace
4 TREBIC Purkyriovo ndm. 133/2, 674 01 Trebic, ICO 00839396

mézev dokumentu;

Smlouva o dilo IDENTITY MANAGEMENT“ AutoCont CZ as.
Ostrava

Opréavnén/povéren k podpisu:

Ing. Eva Tomasova, reditel

Schvaleno:

Datum: C.
usneseni:

Dokument uloZen u:

Be. Iva Sellova, asistentka teditele

Pocet vyhotoventi: 2
Adresat: AutoCont CZ as., se sidlem Ostrava — Moravska Ostrava, Hornopolni
3322/34, PSC 702 00 /

¢

Smiuvni ¢astka:?

519.090,- K&, ot m DPH - oo

Odpovédny tvar:®

EU ~ obchodni oddéleni

Podpis zajistit do:

Pracovisté/zaméstnanec: | Datum: p

Zpracoval: EU/ Ing. Jana Fidlerova f’;,” 4. 2o 7L /V’” f oo
Projednano s: EN/Ing. Radka Mahrova % L £ Ll
Pravni kontrola: P/JUDr. Jana Plotova e
Predklada: ¥ EU/Ing JanaFidierova |77 4 2074 | 4 .7 /o

Piikazce operace: |Ing. Eva Tomasova, feditel | /7. [ 1077 Ing. Eva Tomégové
Zodpovida: Spravce EN/ Ing. Radka Mahrova A e T s A '/

rozpoé&tu: R -

Poznamky:

Jldentity management‘. Navrh sml

Udaje o finan&nim kryti:

Zhotovitel byl vybran na zakiadé vysledku vyb&rového fizeni na vefejnou zakazku malého rozsahu

ouvy byl sou¢asti zadavaci dokumentace.

" Pouzije se, pokud se jedna o pisemnost podléhajici pfedchozimu schvaleni zfizovatele (rada kraje,

zastupitelstvo kraje).

2 Pouzije se, pokud se jedna o pi
v koSilce vice smluv, uvede se &

semnost typu smlouvy, jejimz pfedmétem je penézité pinéni. Pokud je
astka souhrnna. Pokud se jedna o smiouvu, pfip. smiouvy, u niz je

penézite pInéni stanoveno ¢astkou za Gerpanou jednotku (napf. hodinovou sazbu), uvede se Gastka
maximalniho rozsahu tohoto plnéni.

% Odpovédnym utvarem nemocnice se rozumi Gvar, ktery za pisemnost, jeji vyFizeni a spravu zalezitosti
(spravu smiuvniho vztahu) odpovida.

4 Potvrzuje vzdy vedouci odpovéd

ného Gtvaru (nenahrazuje pravni kontrolu).
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Nazev:

Typ:

Kategorie:
Celkovy stav:
Zadavatel:
Zadano:

Splnit do:
Termin uzavieni:

Podminka splnéni:

Aktualni stav:
Zbyvajici ¢as:

Vypis vygeneroval:

Podet stran:

NEMOCNICE

TREBIC

Informace o obéhovém dokumentu

(OBE16000370)

VZMR IDENTITY MANAGEMENT - Smlouva o dile - AutoCont CZ a.s.
Schvalovaci

Smlouvy

Ukondcené zménové fizeni

Vedouci obchodniho oddéleni (Jana Fidlerova)

2.5.2016 (12:38)

6.5.2016 (17:00)

6.5.2016 (17:15)

Vsichni musi schvalit

Schvéleno 6 z 6 (100%) - (schvdleno)

Vedouci obchodniho oddéleni (Jana Fidlerova), dne 18.5.2016 (12:27)
2

Popis:

Prosim o schvalen{ smlouvy o dilo spoleénosti AutoCont CZ a.s. na doddvku sotwarového feSeni pro spravu uZivatelskych
identit do Nemocnice Tfebié. Zhotovitel byl vybran na zakladg vysledku vybérového fizeni na vefejnou zakézku malého
rozsahu Identity management. Navrh smlouvy byl soudasti zadéavaci dokumentace. Dékuji, J. Fidlerova

Piirazené prilohy:

Smlouva o dilo IDM AutoCont.pdf (~3.3 MB)
Prilohy pritazené dodatkem:

Nejsou pfifazeny zadné soubory.

Povérené osoby

Funkece (osoba) Kdy Stav
Vedouci obchodniho oddéleni (Jana Fidlerovd) 16.5.2016 (12:05) Schvileno
Préavnik (Jana Plotova) 2.5.2016 (12:43) Schvaleno
Vedouci ICT (Tomas Kodif) 2.5.2016 (14:49) Schvaleno
Ekonomicka namé&stkyng (Radka Mahrova2) 16.5.2016 (10:21) Schvileno
Vedouci oddéleni udetnictvi (Blanka Holoubkova) 5.5.2016 (09:01) Schvileno
Technicky ndmé&stek (Franti¥ek Kalina) 5.5.2016 (06:54) Schvileno

Na védomi

Funkce (osoba)

Reditelka (Eva TomdSova)

Vedouci asistentka (Iva Sellové)

Asistentka (Veronika Ramachovd)

Vyjadreni a doplnéni k zaznamu:
2.5.2016 (12:38) - Vedouci obchodniho oddéleni (Jana Fidlerovd) - Preéteno

2.5.2016 (12:41) - Pravnik (Jana Plotova) - Pfelteno

2.5.2016 (12:43) - Pravnik (Jana Plotova) - Schvileno
souhlasim

2.5.2016 (14:46) - Vedouci ICT (Tomds Koliy) - P¥elteno

2.5.2016 (14:49) - Vedouci ICT (Tomdas Koli¥) - Schvdleno
Souhlasim.

Generovino z IS Protheus dne 18,05.2016 (12:27).
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2.5.2016 (15:45) - Ekonomickd naméstkyné (Radka Mahrova2) - Pfecteno
3.5.2016 (09:58) - Vedouci oddéleni tiéetnictvi (Blanka Holoubkova) - Pieéteno
4.5.2016 (11:22) - Technicky naméstek (FrantiSek Kalina) - Pfelteno

5.5.2016 (06:54) - Technicky naméstek (FrantiSek Kalina) - Schvdleno
souhlasim

5.5.2016 (09:01) - Vedouci oddéleni uletnictvi (Blanka Holoubkovi) - Schvileno
souhlasim

16.5.2016 (10:21) - Ekonomicka naméstkyné (Radka Mahrova2) - Schvdleno
Souhlasim.

16.5.2016 (12:05) - Vedouci obchodniho oddéleni (Jana Fidlerovd) - Schvileno
Souhlasim.

16.5.2016 (12:05) - Vedouci obchodniho oddéleni (Jana Fidlerovd) - Ukoncené zménové fizeni
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Ev.¢. zhotovitele: RCV-2016-Z062

Smilouva o dilo
LIDENTITY MANAGEMENT*

uzaviena na zékladé dohody smiuvnich stran podle ustanoveni § 2586 a nasledujicich zakona ¢. 89/2012
Sb., obéansky zakonik, (déle jen ,0Z)

mezi

"~ AutoCont CZ a.s.
se sidlem Ostrava — Moravska Ostrava, Hornopolni 3322/34, PsC 702 00
ICO: 47676795
zapsana v obchodnim rejstriku vedeném u Krajského soudu v Ostravé, oddil B, viozka 814
zastoupena: Ing. Jaroslavem Dvorakem, feditelem regionalniho centra, na zakladé plné moci
bankovni spojeni: Ceska spofitelna a.s.
Cislo uétu: 6563752/0800
(dale jen ,zhotovitel®)

a

Nemocnice Trebi¢, pfispévkova organizace

se sidlem Purkynovo nam. 133/2, 674 01 Trebié

ICO: 00839396

zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném u Krajského soudu v Brné&, oddil Pr, viozka 1441
zastoupena: Ing. Evou Tomasovou, feditelem

bankovni spojeni: KB Trebi¢

¢islo uctu: 19-7759270227/0100

(dale jen ,objednatel®)

1. Predmét plnéni

Pfedmétem pinéni podie této smlouvy je dodavka softwarového FfeSeni pro spravu
uZivatelskych identit do Nemocnice Trebi¢, pfispévkové organizace, vcetné
pfedimplementaéni analyzy, implementace, instalace, $koleni administratord a kliCovych
uzivatelll v sidle objednatele a dodavky uzivatelského manualu a technické podpory dila
po dobu 6 mésicl. Podrobna specifikace pfedmétu pinéni, véetné vymezeni vlastnosti, ktereé
dilo musi splfiovat, je uvedena v pfiloze €. 2 této smiouvy (dale jen ,dilo®).

2. Misto plnéni, pFfedani a pfevzeti pinéni, doba plnéni

2.1. Misto pInéni: Nemocnice Trebi¢, pfispévkova organizace, Purkyfiovo ndm. 133/2, 674 01
Trebi¢, oddéleni ICT.

2.2. Ke spinéni dodavky v rozsahu dle ¢l. 1.1. dochazi pfevzetim dila ze strany objednatele —
jeho povéfenymi zaméstnanci na zakladé predavaciho protokolu nebo dodaciho listu, ktery
ve dvou vyhotovenich bude Fadné vypinén, a ktery podepiSe osoba povéfena prevzetim dila.
Jedno vyhotoveni zUstane objednateli, druhé vyhotoveni zhotoviteli. Zhotovitel je povinen
objednateli fadné predat veskeré dokumenty k licenénim opravnénim k softwaru dodanému
dle této smlouvy.

2.3. Osobou povéfenou jednat jménem objednatele ve vécech technickych a k prevzeti plnéni:

Tomas Koé&if, vedouci oddéleni ICT, tel. 568 809 385, mobil: 731 441 138, e-mail:
tkocir@nem-ir.cz.




Osobou povétenou jednat jménem zhotovitele ve vécech technickych a k predani pineni:

Jii  Gruss, account manager, tel. 910973102, mobil: 606781698, e-mail
liri.gruss@autocont.cz

Smiluvni strany se vzajemné& dohodly, ze zména uvedenych osob opravnénych jednat
ve vécech plnéni bude oznamovana jednostrannym pisemnym sdélenim a neni potfeba
na jejich zménu uzavfit dodatek ke smlouve.

Doba dodavky dila se sjednéava na 3 tydny od uzavieni této smiouvy. V uvedené lhaté je
tfeba dilo instalovat, uvést do provozu a provést zaskoleni personalu vCetné predani
uzivatelského manualu.

Jednotlivé faze a terminy dodani dila jsou smluvnimi stranami dohodnuty takto:

| Termin pfedani

'Pred|mplemehtaéh|’ analyza Do 2 dnli od podpisu smlouvy

Implementaéni projekt Do 3 dnll od pfedani pfedimplementaéni analyzy
Instalace a implementace Do 5 dn0 od piedani implementa¢niho projektu
Zkusebni provoz 5 dni od instalace a implementace

Vlastnické pravo a nebezpeéi $kody piechdzi na objednatele pfedanim dila objednateli.
Dokladem o pfedani a prevzeti dila se povazuje podepsany Protokol o zavérecné akceptaci
dila. ’

3. Cena dila, platebni podminky

Cena dila je stanovena dohodou smluvnich stran za cely pfedmét plnéni, véetné technické
podpory po dobu 6 mésicl, v souladu s €lankem 1 a piiloh této smlouvy takto:

celkova cena bez DPH 429 000,- K&
DPH (21%) 90 090,- K&
celkova cena véetné DPH 519 090,- K¢
z toho:

cena technické podpory po dobu 6 mésic bez DPH 66 000,- K&
cena technické podpory po dobu 6 mésicli véetné DPH 79 860,- K

Sjednana cena dila je cenou kone&nou a nejvySe pfipustnou a zahrnuje veSkeré naklady
souvisejici s dodanim a instalaci, zprovoznénim dila zaskolenim obsluhy a predani
dokumentace vztahujici se k dilu.

Smluvni strany se dohodly, Ze dojde-li v pribéhu pinéni pfedmétu této smlouvy ke zméné
zakonné sazby DPH stanovené pro pfisludné pinéni vyplyvajici z této smiouvy, je zhotovitel
od okamziku nabyti Gginnosti zmény zakonné sazby DPH povinen Uctovat objednateli
platnou sazbu DPH. O této skutednosti neni nutné uzavirat dodatek k teto smlouve.

Objednatel se zavazuje zhotoviteli uhradit cenu dila ve Ihtte 30 dnu od predani a pfevzeti
dila do rutinniho provozu na zékladé dafiového dokladu vystaveného po dodani dila. Cena
bude uhrazena bezhotovostnim pfevodem na Gget zhotovitele uvedeného v zahlavi teto
smlouvy. Kupni cena je zaplacena dnem odepsani finantni Castky z GCtu objednatele.
Objednatel nebude poskytovat zalohy.

Zhotovitel je opravnén fakturovat kupni cenu aZ po pfedani dila do rutinniho provozu
a oboustranném podpisu Protokolu o zavére&né akceptaci dila. Bude-li na faktufe uvedena
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4.2.

4.3.

4.4,

4.5.

4.6.

5.1.

doba splatnosti, musi odpovidat dobé&, vniz je objednatel povinen zaplatit cenu dila
dle pfedchoziho odstavce.

Objednatel mUze zhotoviteli fakturu vratit v pfipad&, kdy obsahuje nespravné nebo neuplné
udaje a nespliiuje pozadavky fadného U&etniho dokladu nebo obsahuje nespravné cenové
udaje. Toto vraceni se musi stat do konce InhGty splatnosti faktury. V takovém piipadé

vystavi zhotovitel novou fakturu s novou lhitou splatnosti, kterou je povinen dorudit

objednateli do 5 (péti) pracovnich dnl ode dne dorugeni opravnéné vracené faktury.

Celkovou a pro Ucely fakturace rozhodnou cenou se rozumi cena véetné DPH.

4. Licenéni ujednani

Ke vSem ¢astem plnéni, které maji povahu autorského dila ve smysiu zékona &. 121/2000
Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych
zakonU, ve znéni pozdéj$ich predpist (dale jen ,autorsky zakon“), a k nimz zhotovitel ma
nebo mu vznikne majetkové autorské pravo, poskytuje zhotovitel objednateli licenci
ke véem zpUsobim uZiti zndmym ke dni uzavieni této smlouvy, a to s Udinnosti ode dne
prevodu vlastnického prava k véci, v niz bylo konkrétni autorské dilo zahrnuto, instalace,
montazi nebo zabudovani do systému objednatele, nejpozd&ji véak ode dne pfevzeti dila
objednatelem.

Licenci dle pfedchazejiciho odstavce této smlouvy zhotovitel udéluje objednateli jako
bezuplatnou, nevyhradni, prenosnou, na dobu trvani majetkovych prav autora,
v neomezeném Uzemnim- rozsahu. Zhotovitel udéluje objednateli opravnéni k dal§imu
zapracovani dila, sloueni nebo pfipojeni autorskych dé&l a jejich &asti, dodanych
zhotovitelem die této smlouvy a dale k jakymkoliv zmé&nam uvedenych autorskych dél.
Objednatel neni povinen dilo uzit.

Zhotovitelem udélend licence se vztahuje ve shora uvedeném rozsahu i na jakékoli
rozsifeni a dal§i zmény autorskych dél, jsou-li dodany zhotovitelem dle této smiouvy.

Zhotovitel se zavazuje ulinit vSechna nezbytnd opatfeni nutnd pro zabezpedeni
neruseného vykonu prav vyplyvajicich z této smlouvy pro objednatele. Zhotovitel je
povinen zajistit, aby objednatel nabyl pfislu§na opravnéni z prav dusevniho viastnictvi,
ktera se tykaji takového autorského dila a ktera jsou nezbytna k jeho uzivani objednatelem
a k jeho provozovani a k zachovani funk&nosti.

Zhotovitel prohladuje, Ze je opravnén udélit licence uvedené v tomto &lanku. Pokud
Zhotovitel zjisti, ze nebude moci dostat prohlageni dle predchozi véty, je povinen
na takovou skute€nost objednatele neprodiené pisemné upozornit. Zhotovitel odpovida
objednateli za jakoukoliv $kodu, nemajetkovou Ujmu & naklady, véetné veskerych vydajl
na odbornou pravni pomoc, vyplyvajici z jakéhokoli porugeni autorskych a jinych prav
dusevniho viastnictvi uZivanim autorskych dé&l dodanych zhotovitelem za UG&elem
provedeni dila.

Zhotovitel odpovida za pravni vady autorského dila vzniklé v ptipadé, Ze objednatel
uzivanim pfedmétu pinéni v souladu s touto smlouvou porusi prava z primyslového nebo
dusevniho vlastnictvi jinych osob, jestlize toto pravo tfeti osoby poZiva ochrany na zakladé
pravniho Fadu Ceské republiky.

5. Odpovédnost za vady, zaruka, zaruéni a pozaruéni servis

Zhotovitel odpovida za faktické i pravni vady dila dle ust. § 2099 a nasl. OZ.
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5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

Zhotovitel po vzajemné dohodé& s objednatelem dale pfijima zavazek s tim, Ze poskytuje
na dilo tvofici pfedmét této smlouvy ve smyslu ust. § 2113 OZ zaruku za jakost se
zaruCni dobou v trvani 24 mésicl. Zaruka zadind béZet dnem predani a prevzeti dila
Protokolem o zavére¢né akceptaci.

Zaruka se vztahuje na dilo, praci a vyjezd servisniho technika. Zaruka se nevztahuje na
zavady zpUsobené svévolnym nebo neodbornym zachazenim nebo zavady zpUsobené
v dusledku chybné obsluhy, nebo Uplného poskozeni dila v diisledku z&sahu vys$$i moci
(napf. pozaru, povodné, apod.).

Vady dila budou hlaseny prostfedhictvim sluzby HelpDesk (e-mail:
acesadelsupp@autocont.cz), pfipadné telefonicky na tel. 602 208 232 od 8:00 do 16:00
hodin.

Vady budou odstrafiovany v pracovni dny v dobé 8:00 - 16:00 hodin.

Pro ulely odstranovani vad se zhotovitel zavazuje dodrZovat nasledujici reakéni doby:

Kategorie vady Reakéni doba Doba realizace napravy
Vyscka 1 pracovni den 3 pracovni dny

Stredni 3 pracovni dny 15 pracovnich dnfi
Nizka 5 pracovnich dnd 60 pracovnich dni

Reakéni doba je definovana jako &asovy interval, po ktery se oéekava, Ze dodavatel provéfi
nahlasenou vadu a navrhne vhodny zplsob napravy a protiopatieni.

Doba realizace napravy je definovana jako Casovy interval od nahlé$eni vady do iejiho
Upliného odstranéni.

Specifikace kategorii vad:

o Kategorie vady ,vysoka“, tj. vady zabranujici provozu — systém neni pouZitelny ve
svych zakladnich funkcich nebo se vyskytuje funkéni zavada znemoznujici &innost
systému. Tento stav mlze ohrozit bé&Zny provoz objednatele a nelze jej dogasné resit
organiza¢nim opatrenim.

e Kategorie vady ,stfedni®, tj. vady omezuijici provoz — funkénost systému je ve svych
funkcich degradovana tak, ze tento stav omezuje bézny provoz objednatele. Jedna se
také o vady zpUsobujici problémy pfi uzivani a provozovani systému nebo jeho &asti,
ale umozfujici provoz, jimiz zpGsobené problémy Ize dofasné fesit organizac¢nimi
opatienimi.

e Kategorie vady ,nizka*, tj. vady neomezujici provoz — znamena drobné vady, které
nespadaji do kategorii ,vysok&" nebo ,stredni®.

Zarazeni vady do jednotlivych kategorii uréuje objednatel.

Nenastoupi-li zhotovitel k odstranéni reklamované vady ani do tydne po obdrzeni reklamace
objednatele, nebo pokud nedojde kjiné dohodé o terminu odstranéni vad, je objednatel
opravnén podle vlastniho uvazeni povérit jejich provedenim jiny subjekt, nebo jeho
prostiednictvim zakoupit, vyménit vadnou & neuplné funkéni éast predmétu dila. Takto
vzniklé naklady nebo pokuty je zhotovitel povinen zaplatit objednateli do sedmi dnt od
doruceni faktury.

Technicka podpora poéina b&zet dnem predani Protokolu o zavéredné akceptaci a potrva 6
mésicl.
Technicka podpora bude zahrnovat:

— Konzultace a dal$i prace dodavatele na nastaveni, provozu IDM.
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6.1.

6.2.

6.3.
6.4.

6.5.

— Poskytovani hot-line formou telefonické podpory pro opravnéné osoby objednatele
za Udelem poradenstvi a konzultaci pro fe$eni technickych a provoznich problému.
Sluzba hot-line bude poskytovana v pracovni dny v dobé 8:00 - 16:00 hodin.

—  Profylaktické sluzby pro zaji$téni fadného fungovani systému po celou dobu jeho uzivani
vramci technické podpory. Vystupem profylaktickych aktivit bude souhrnna zprava
o vysledku jednotlivych kontrol. Profylaktické &innosti zahrnuji nasledujici pravideiné
Gtvrtletni aktivity:

e Kontrola logl systému IDM.

e Kontrola logt jednotlivych synchronizaci.

e Kontrola stavu databaze IDM.

e Kontrola stavu velikosti mista na disku serveru IDM.

— Poskytovani sluzby HelpDesk pro oprévnéné osoby objednatele pro zadavani
pozadavkl na konzultaéni sluzby a na hlageni vad systému.

6. Sankce, odpovédnost za Skodu

Pokud nebude dilo dodano zhotovitelem ve |haté dle ¢l. 2.5. této smiouvy mizZe objednatel
uplatnit a vylUétovat zhotoviteli dohodnutou smiuvni pokutu ve vysi 0,02 % z ceny
nedodaného dila véetné DPH uvedené v &l. 3.1. za kazdy den prodieni. Nedodanim se
rozumi i neprovedeni instalace a zprovoznéni zafizeni &i zaskoleni personalu.

V pfipadé& prodieni objednatele se zaplacenim fadné vystavené a dorucené faktury na kupni
cenu je zhotovitel opravnén Uctovat objednateli zakonny Urok z prodleni z nezaplacené
gastky v souladu s ustanovenim § 2 nafizeni vlady €. 351/2013 Sb., kterym se urcuje vyse
urok(l z prodleni a naklad spojenych s uplatnénim pohledavky, urcuje odména likvidatora,
likvidaéniho spravce a é&lena organu pravnické osoby jmenovaného soudem a upravuji
nékteré otazky Obchodniho véstniku a vefejnych rejstfik( pravnickych a fyzickych osob.

Smluvni pokuta je splatna dnem nasledujicim po dni, kdy na ni vzniknul narok.

Pokud nesplni zhotovitel jakykoli, byt i dil¢i, zavazek vyplyvajici z Cl. 5, muUzZe objednatel
uplatnit a vyuétovat zhotoviteli dohodnutou smluvni pokutu ve vysi 2 000 K& za kazdy
jednotlivy pfipad.

Kazda ze stran odpovida druhé stran& za $kodu, ktera ji vznikne v dusledku poruseni
povinnosti vyplyvajici z této smlouvy resp. zavazkového vztahu. Zaplacenim smluvni pokuty
neni dotéen ani omezen narok objednatele na ndhradu pfipadné skody.

7. Prohlaseni a ujisténi zhotovitele
Zhotovitel prohlasuje, Ze:

e objednateli oznamil véechny okolnosti vyznamné pro realizaci zavazkového vztahu die
této smlouvy, které jsou mu znamy, a které by zasadné mohly ovlivnit rozhodnuti
objednatele uzavfit tuto smlouvu;

e ma viechna potfebna povoleni a potfebnou kvalifikaci k zajisténi pinéni dle této smiouvy
tak jak dokladoval zejména v pribéhu vybérového fizent;

e ztitulu své podnikatelské &innosti je fadné pojistén pro pripad své odpovédnosti za vznik
gkody, véetn& Skody, které by mohla vzniknout objednateli;

o proti nému nebylo zahajeno insolvenéni Fizeni, exekucni fizeni ¢i obdobné soudni Ci
spravni fizeni, které by mohlo ovlivnit jeho schopnost plnit zavazky z této smlouvy.
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8. Zavéreéna ustanoveni

8.1. Vybér zhotovitele byl proveden v souladu s Pravidly rady Kraje Vysoéina pro zadavani
vefejnych zakazek.

8.2. Tuto smlouvu [ze ménit pouze formou pisemnych dodatkl podepsanych opravnénymi
zastupci obou smluvnich stran.

8.3. Tato smlouva se vyhotovuje ve dvou stejnopisech, z nichZ jeden je uréen pro zhotovitele
a jeden pro objednatele.

8.4. Vztahy smiuvnich stran touto smlouvou blize neupravené se fidi OZ.

8.5. Tato smlouva nabyva Uc¢innosti dnem jejiho podpisu smluvnimi stranami a je zavazna pro
pfipadné pravni nastupce obou smluvnich stran.

8.6. Nedilnou soudasti této smlouvy jsou pfilohy: Pfiloha €. 1 Cenova nabidka, Pfiloha ¢&. 2 -
Technicka specifikace.

8.7. Zhotovitel prohlasuje, Ze se pfed uzavienim smlouvy nedopustil v souvislosti se zadavacim
fizenim sam nebo prostfednictvim jiné osoby Zadného jednani, jeZz by odporovalo zakonu
nebo dobrym mravim nebo by zakon obchazelo, zejména Ze nenabizel Zadneé vyhody
osobam podilejicim se nazadani vefejné zakazky, na kterou s nim zadavatel uzavriel
smlouvu, a Ze se zejména ve vztahu k ostatnim uchazecum nedopustil zadného jednani
narusujiciho hospodarskou soutéz. ‘

8.8. Objednatel méa pravo vypovédét tuto smlouvu v pfipadé, Ze v souvislosti s plnénim ucelu
této smlouvy dojde ke spachani trestného &inu. Vypovédni doba &ini 3 dny a zadinad bézet
dnem nasledujicim po dni, kdy bylo pisemné vyhotoveni vypovédi doruceno zhotoviteli.

8.9. Uhrada za pInéni z této smlouvy bude realizovana bezhotovostnim pfevodem na Udet
zhotovitele, ktery je spravcem dané (finanénim Ufadem) zvefejnén zplsobem umoziujicim
dalkovy pristup ve smyslu ustanoveni §109 odst. 2 pism. ¢) zakona €. 235/2004 Sb., o dani
z pfidané hodnoty, ve znéni pozdeéjsich pfedpisu (dale jen ,zakon o DPH").

8.10. Pokud se po dobu Ucinnosti této smlouvy zhotovitel stane nespolehlivym platcem ve smyslu
ustanoveni § 109 odst. 3 zakona o DPH, smiuvni strany se dohodly, Ze objednatel uhradi
DPH za zdanitelné pinéni prfimo pfislu§enému spravci dané. Objednatelem takto provedena
Ghrada je povazovana za uhrazeni pfislusné &asti smluvni ceny rovnajici se vysi DPH
fakturované zhotovitelem.

8.11. Prodavaijici vyslovné souhlasi se zvefejnénim celého textu této smlouvy véetné& podpisl
v informaénim systému verejné spravy — Registru smluv.

8.12. Akceptace této smlouvy s jakymikoliv Upravami se nepovazuje za uzavieni smlouvy, ale

novy navrh.
Zhotovitel: Objednatel:
V Jihlavé dneﬂk V Trebisi dne .15 05, 2016

\ /’ - ;f’

wAx /L %7«??”.’%{??”3“‘;’3
Ing. Jaroslav Dvorak { o Ing. Eva Tomasova
feditel regionalniho centra il rfeditelka

AuteCont ““‘Z 8.8., Jihlavs
Romana Havelky 5, 586 01 Jihlava
o ) Tel. 810 978 111, fax: 910 970 101
Prilohy: DIC: CZ47676795
Priloha &. 1 — Cenova nabidka
Pfiloha €. 2 — Technicka specifikace
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Pfiloha &. 1 — Cenova nabidka

Cenova nabidka: IDENTITY MANAGEMENT

Nazev

Licence software AC [dentita
Implementace a integrace, vcetné
dokumentace, zaskoleni a testd
Technicka podpora (mésiénipausal)
Celkem

cena celkem bez

cena celkem ve.

MJ Pocet kusiii cena bez DPH/ks|cena vé. DPH/ks DPH DPH

ks 44 900,00 K& 54 329,00 K& 44 900,00 K& 54 329,00 K&

ks 318 100,00 K& | 384 901,00 K& 318 100,00 K& 384 901,00 K&

ks 11 000,00 K& 13 310,00 K& 66 000,00 K& 79 860,00 K&
429 000,00 K& 519 090,00 K&
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PFiloha &. 2 - Technicka specifikace

Technicka specifikace predmétu vefejné zakazky — IDM (IDENTITY MANAGEMENT)

Technické pozadavky na implementaci IDM:

1.

IDM umozni automatizovat spravu uzZivatelskych identit, uzivatelskych u¢tu a opravnéni
uzivateld v jednotlivych systémech v navaznosti na organizaéni strukturu.

Objednatel poZaduje licencovani nabizeného softwarového fesSeni formou trvalé licence
bez omezeni na pocet spravovanych identit, poéet pfipojenych informaénich systému
a pocet pfistupujicich uzivatell.

Nabidnuté FeSeni IDM musi spliovat vSechny nize uvedené poZzadavky:

Obecné pozadavky

1.

10.

11.
12.

13.

14.
15.

16.

IDM musi udrZovat identity, skupiny identit a organizaéni struktury ve své vnitini databazi.
Identity ve vnitini databdzi budou slouzit jako referenéni identity pro ostatni informacni
systemy.

IDM musi udrzovat a spravovat kompletni zivotni cyklus identity.

IDM musi umozZiiovat spravu vice organizacénich struktur (vétvi) s moznosti pfifazeni jedné
identity do vice struktur najednou.

IDM bude obsahovat samostatny server (Portal) pro pfistup koncovych uzivatell
a samostatny server pro spravu a vykon jednotlivych integra¢nich a provoznich uloh.
Prihlasovaci jméno uzivatele musi byt generovano podle algoritmu, ktery uréi objednatel.
IDM musi umozfiovat evidenci a spravu certifikatl elektronickych podpist pracovniki
v souladu s jejich pracovnimi opravnénimi, a to véetné metadat (tj. vydavatel certifikatu, pro
koho je vydano, sériové &islo, platnost od, platnost do, typ certifikatu atd.).

IDM musi implementovat princip zalozeny na systemizovanych mistech. IDM musi umoznit
systemizaci pracovnich mist v souladu se strukturou organizace, definovat jednotliva
systematizovana mista a jejich ¢innosti a sadu opravnéni a roli pro jednotlivé informaéni
systémy organizace vztazené ke konkrétnimu systemizovanému mistu.

IDM umozni pfifazeni identit na takto vytvofena systematizovana mista a to i ve vazbé
M:N. Identita tedy muze byt v systému IDM evidovana na vice systematizovanych mistech
a soucasné na systematizovaném misté muze byt evidovano vice identit.

IDM musi umozfiovat piidéleni opravnéni nebo role konkrétni identité, systemizovanemu
mistu, skupiné nebo organizaéni jednotce.

IDM musi umozfiovat vytvareni virtudlnich organizaci, tedy ad hoc sestavenych
organizacénich struktur, nezavislych na struktufe organizace.

IDM musi umoznit spravu uZivatelskych roli, véetné zafazeni uzivatele do odpovidajici role.
V IDM je mozné aplikaéni role nastavovat do¢asné. Po uplynuti nastaveného intervalu se
role automaticky odebere.

IDM umozni registraci aplikaci a jejich roli. Dale pak import roli pfes weboveé sluzby
do IDM.

IDM bude umoznovat databazovou historizaci.

Objednatel pozaduje FeSeni postavené na standardizovaném SW  produktu.
Za standardizovany produkt objednatel povazuje produkt, ktery je opakované
implementovan (tj. je nasobné vyuzivan v ramci autonomnich instalaci) a existuje sit
partnert vyrobce nebo plivodce SW technologie, ktefi produkt technicky podporuji.
Objednatel pozaduje uvést licence konkrétniho produktu, ktery bude nabizen v ramci
feSeni.
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17.

18.
19.

20.

21.

22.
23.

24.

25.

26.

27.
28.

29.
30.

31.
32.

33.

Objednatel pozaduje uvést pocet licenci konkrétnich produktld, kiteré zabezpedi
bezproblémovy chod nabizeného Fedeni v souladu s pozadavky zadavatele.

Objednatel pozaduje Casové neomezené licenéni pokryti SW.

IDM musi umoznit nastaveni schvalovaciho workflow (pfi pfidéleni prava, role atd.), v€etné
emailovych notifikaci a potvrzovani.

V IDM musi byt mozné dynamicky konfigurovat rozhodovaci pravidla pro zaclefiovani
uzivatel(l do skupin nebo k rolim na zakladé atributll identity a pfidruZzenych referencnich
objektl (organizaéni jednotka, role, systematizované misto atd.). Pravidla musi byt mozné
spravovat v grafickém editovacim prostredi.

IDM musi umoznit definovat vztahy zastupitelnosti mezi uzivateli. Musi umoznit uZivatelim,
aby v souladu se strukturou Gfadu mohli delegovat v pfipadé potieby (dovolena, sluzebni
cesta,...) svoje role, nebo jejich &ast na jiné povéfené osoby a to i tak, Ze jeden uZivatel
mize mit pro kazdou svou &innost nastaveného jako zastupce jiného rizného uzivatele.
Delegace bude moct byt do¢asna, kdy se po nastaveném intervalu, nastavena delegace
automaticky v IDM zrusi.

IDM musi umoznit delegovani administratorskych prav IDM.

Veskeré pozadavky, které provedou uzivatelé na IDM, musi byt provedeny transakéne,
musi byt historizovany a logovany tak, aby bylo mozné zpétné prokazat kdo, kdy a co
zménil v IDM identitach, referenénich objektech, ale i v administraci. Zaznam v historii musi
obsahovat puvodni i novou hodnotu.

IDM musi umoznit definovani jednotlivych trovni administratorskych opravnéni k identitam
a stromové struktuie. V IDM musi byt zejména mozZnost vytvaret administratorské role
na Urovni jednotlivych organizaénich jednotek, za Ucelem spravy identit a pfifazovani
vybranych roli pro uZivatele v organizaéni jednotce).

IDM musi umoznit dodateéné pfidavani vlastnich atributd kidentitam a referencnim
objektlim, naplfovani jejich obsahu ze zdrojovych systéml a jejich publikaci externim
aplikacim pfes rozhrani webovych sluzeb.

IDM musi umozfiovat pfesun identity vramci organizac¢ni struktury i mezi jednotlivymi
organizacnimi strukturami.

IDM musi umoziovat sloucit dvé identity do jedné.

IDM musi mit moznost detekovat situaci, kdy se ve zdrojovém systému vyskytne jako novy
uzivatel, ktery jiz dive byl v IDM zaloZen a pfifadit jej k existujici identite.

IDM musi umoziovat kopirovat role mezi jednotlivymi systematizovanymi misty.

IDM musi obsahovat nastaveni, které zabrani hromadnym zménam z ddvodu pfipadnych
chybnych dat na vstupu (napfiklad z persondlniho systemu), tak, aby nedoslo
k hromadnym neZadoucim zménam (napfiklad smazani objektl v LDAP nebo v Active
Directory, zablokovani postovnich schranek atd.).

IDM musi mit kompletni podporu Eeského jazyka.

IDM musi obsahovat funkcionalitu kopirovani veskerého nastaveni opravnéni jednoho
uzivatele na druhého.

IDM musi umoznit zobrazeni ,karty uZivatele®, ktera bude obsahovat jeho osobni udaje
(iméno, pfijmeni, tituly, osobni ¢&islo, funkéni zarazeni, role atd.) véetné aktuainé
nastavenych opravnéni k informagnim systémum véetné informace, kdo a kdy dana
opravnéni Zzadal, povolil, schvalil. Tato ,karta uzivatele® musi byt graficky pfehledna
a dostupna pro export do souboru PDF.

Pozadavky na integraci

Zdrojové systémy

Zdrojem dat o zamé&stnancich je personaini systém (dale jen PS) Nemocnice Trebit, pfispévkove
organizace. IDM musi umozniovat nadteni dat uzivatell z PS véetné relevantnich atributd
a organizaéni struktury. Naklady uprav PS pro potfeby IDM nese zhotovitel.
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Spravované systémy

1. Pod pojmem sprava rozumime automatizované nebo ruéni zaloZeni, smazani,
zneplatnéni nebo zménu dat ve spravovaném systému na zaklads zmény v nékterém
ze zdrojovych systému.

2. Kromé nize uvedenych systémt musi IDM umoznovat napojeni i dalich systemU pomoci
obecného konektoru nebo integraéni platformy.

Obecny konektor bude obsahovat nasledujici funkcionalitu:

1. IDM bude implementovat obecné rozhrani webovych sluzeb, pres které bude mozné s IDM
ze strany tfetich systémd komunikovat.

2. IDM bude rovnéz obsahovat konektor na definované rozhrani webovych sluzeb. IDM bude
na toto rozhrani pfedavat informace o vytvoreni identity, pfifazeni aplikacni role uzivateli,
zmené identity, atd. Tento konektor bude splfovat poZzadavky na synchronizaci, které jsou
uvedeny dale v dokumentaci.

3. IDM musi umoznit pfipojeni libovolného mnozstyi dalsich spravovanych systému a to bez
dalsich licenénich nakladq.

4. Soucasti nabidkoveé ceny poptavaného reseni nejsou Upravy ve Spravovanych systémech
objednatele.

Predmétem zakazky je napojeni téchto systému:
Mzdovy a personalni systém VEMA
Zdroj dat 0 zaméstnancich pro IDM. Komunikace s timto systemem bude oboustranna.

MS Active Directory (Windows Server 201 2R2)
1. IDM musi umoznovat komplexni spravu ucta, certifikata, skupin a é&lenstvi ve skupinach
Vv systému MS Active Directory, zejména musi umoznit zalozeni uzivatele, zménu atributy u
uzivatele, zrusenj uZivatele, zmény zafazeni uZivatele do skupin a spravu skupin. IDM
musi dale umoznit zalozeni domovského adresare uzivatele vCetné nastaveni opravnéni.
IDM dale nesmi v AD prepisovat dal$i nastavené atributy, které nejsou fizeny IDM.
3. IDM umozni spravu Gétu a jejich certifikatt v Active Directory véetné iniciaéniho nadteni

actl z AD.

4. IDM umozni spravu organizagnich jednotek v Active Directory véetné iniciaéniho nacteni
z AD. ,

5. IDM umozni spravu skupin a ¢&lenstvi ve skupinach v Active Directory, véetnd iniciaéniho
nacteni z AD.

8. IDM nesmi mazat uzivatele z AD - tzn. neexistenci recyklace Uéta. Jednou zadany uzivatel
(uzivatelské jméno) je dané osobné pfifazeno trvale.

Reset hesla. PozZadujeme implementaci uzivatelské zmény hesla v Active Directory. IDM
musi mit samoobsluzny portal pro uzivatele. Pozadujeme formulaf umozhujici reset hesla
(odeméeni zaméeného hesla). Komunikace musi byt zabezpetena pomoci HTTPS
a pouzivat povinné autorizaci transakce (SMS). Reset hesla bude zahrnovat nasledujici
funkcionalitu na stran& IDM:

- Uzivatel vyuzije volbu ,Reset hesla“ na pfihlagovaci strance aplikace.

- Vyplni povinné Udaje (doména, login).

- Zazada o zaslani do&asného a jednorazového ovéfovaciho kédu s platnosti 5 minut.

- Kdd, ktery dorazi pomoci sms zada uzivatel do formulafe pro obnovu hesla - timto krokem
je zajisténa autentidnost uZivatele.

- Soucasné uzivatel vypini nové heslo dle politiky organizace.

- Pfi potvrzeni resetu hesla dojde k ovéfeni unikatniho kédu a nasledné zméné hesla v AD.
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MS Exchange

IDM musi umoziovat spravu emailové schranky na serveru MS Exchange, zejména musi umoznit
vytvoFeni schranky, zruseni schranky a zneplatnéni schranky. Rizeni Zivotniho cyklu emailovych
schranek v IDM bude prostiednictvim spravy odpovidajicich aplika&nich roli uzivatele. Pfi zméné
role uzivatele, na kterou je vazano umisténi schranky v datastore, bude pfi synchronizaci
automaticky pfemisténa schranka do odpovidajiciho alozisté. IDM musi dale umoznit pfi odchodu
osoby na matefskou dovolenou automaticke nastaveni automatické odpovédi na strané Exchange.
IDM bude spravovat distribuéni seznamy.

Pozadavky na webové rozhrani

1.

2.

8.

IDM musi obsahovat webové rozhrani pro pfistup jak b&znych uzivatel(l, tak administratort
systému pro spravu a vykon jednotlivych integragnich a provoznich uloh.

Portal IDM bude webova aplikace pfistupna minimalné pres prohlizece Internet Explorer
verze 9 a vy$&i, Firefox verze 34.0 a vy$8i, Chrome verze 39.0 a vyssi.

Pfistup uzivatel( k datim IDM musi byt zajisten prostiednictvim tohoto webového rozhrani.
Reseni musi umoziovat zobrazeni pfidélenych roli k jednotlivym identitdm s rozdélenim na
role navazané na systemizované misto, na role navazané na identitu, role navazané na
organizaéni jednotku, role navazané na skupinu a na role pfidélované pro jednotlivé
pFipady. U identity musi byt evidovan souhrn véech roli véetné informace o tom, odkud roli
zdédil (z organizaéni jednotky, systematizovaného mista, skupiny).

Webové rozhrani musi umoznit exportovat a publikovat informace k identité ulozené v IDM
a to i historické. .

Webové rozhrani musi umoZfiovat spravu identit uZivatell a jejich pfipadnou Upravu,
zalozeni, zneplatnéni nebo smazani.

Webové rozhrani musi umoznit grafické zobrazeni identit (uzivatelskych  Uctd)
v organizaéni struktufe. V ramci jednoho pohledu musi byt mozné zobrazit organizaéni
strukturu véetné pracovnich pozic organizace az do urovné jednotlivych uzivatelskych ugtd
(identit).

IDM umozni evidenci nasledujicich samostatnych identifikovatelnych objektu, na které se
identita odkazuje: systematizované misto, organizaéni jednotka, skupina, aplikace, skupina
aplikaci, aplika¢ni role, certifikat atd.

Ptes IDM portal bude mozné k Gétim pfikladat fotografie.

Pozadavky na synchronizaci

1.

IDM musi umoznit prostfednictvim webového rozhrani spravovat synchronizace véetne
nastaveni pfipojeni na synchronizované systémy, nastaveni piné nebo zménové
synchronizace, poétu zmén, které je mozné zpracovat, nastaveni Casoveho intervalu
spousténi a nastaveni intervalu odstavky.

Synchronizaci musi byt mozné spoustét ruéné i automaticky.

Objednatel pozaduje moznost spoustét synchronizace i v simulaénim rezimu, tak, aby bylo
mozné si ovéfit stav dopadu realiného spusténi pfedem. Simulaéni logy musi byt k dispozici
prostrednictvim webového rozhrani IDM.

IDM musi upozorfiovat na chybové stavy synchronizace pomoci mailu na administratory
IDM a zapisovat je do logu IDM pfistupného z webového rozhrani.

Webové rozhrani musi umoznit sledovat administratorovi jednotlivé stavy v prubéhu
synchronizace v grafické podobe.

IDM bude mozné vyexportovat historii b&hu synchronizace do CSV souboru.
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Pozadavky na notifikace

1.
2.

3.

© N

IDM musi umoznit notifikovat emailovou zpravou vytvoreni a zmény identity.

IDM musi umoznit notifikovat emailovou zpravou vytvoreni a zmény referenénich objektl
jako systematizované misto, organiza¢ni jednotka, skupina atd.

Mechanismus spravy notifikaci véetné nahledu na odeslané notifikace musi byt soudasti
webového rozhrani IDM.

V &abloné notifikace musi byt mozné definovat piijemce, pfedmét a obsah dané notifikace.
U notifikaci vazané k identitam musi byt dale mozné nastavovat pro odesilani notifikaci
samostatné prijemce pro riizné &asti organizacni struktury objednatele.

IDM musi podporovat notifikadni 8ablony a notifikace uZivatelim pro upozornéni
na vypréeni hesla a vyprseni platnosti certifikatl. Notifikaci musi byt mozné nastavit na
nékolik dni dopfedu pfed viastnim vypréenim hesla nebo certifikatu. Notifikaci bude mozné
nastavit vicekrokové — napt. 14 dni pfed vypréenim platnosti a zaroven jesté 3 dny pred
vypréenim platnosti a v den vypr$eni platnosti.

Notifikace musi byt mozné aktivovat nebo deaktivovat pro jednotlivé zdrojové systémy,
které v IDM zménu identity nebo referenéniho objektu provedly (PS, webové rozhrani
IDM).

IDM musi umoznit zaslani notifikace pro pfekro&eni limitu poctu provedenych zmén.

IDM bude obsahovat dale notifikaéni konektor, ktery bude simulovat napojeni aplikace,
ktera zatim neni napojena na IDM. Pokud administrator IDM nebo automatické pravidlo
pfida, odebere identité roli z této aplikace nebo zméni identitu v IDM, posle se emailova
notifikace definovanému pfijemci (administratorovi) aplikace.

Pozadavky na auditni reporty k

IDM musi umoZiovat generovani alespof nasledujicich auditnich reportd:

report prehledu uZivatele/uZivatell a jejich roli v systémech spravovanych DM
ve vybraném ¢asovém okamziku,

report historie delegovani prav uzivatele/uzivatell v definovaném ¢asovém obdobi,

IDM musi dale umoznit generovani auditnich reportd ve strojové Citelném formatu (napf.
v XML), které musi obsahovat veskeré informace o daném uzivateli a jeho rolich
v informaénich systémech objednatele spravovanych na IDM ve vybraném casovém
okamziku.

Pozadavky na webové sluzby

1.

IDM musi poskytovat rozhrani webovych sluzeb pro programove napojeni dal$ich systému
objednatele v roli kiientt IDM. Zakladni konfigurace pfistupu k webovym sluzbam musi byt
dostupna z webového rozhrani IDM.
Rozhrani musi poskytovat minimalné nasledujici sluzby:

- ziskani organizaéni struktury,

- ziskani hierarchie systematizovanych mist,

- ziskani seznamu identit,

- ziskani nadfizené osoby pro daného zaméstnance véetné delegované osoby,

- ziskani seznamu roli pro daného zaméstnance, vcetné pfipadné informaci

o delegaci role,

- zapis seznamu roli uzivatele do IDM,

- zapis certifikatl do IDM,

- historie uzivatele a jeho opravnéni k datu uvedenem v parametru.
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Technické pozadavky na provoz

1. IDM musi byt moZné nativné provozovat na nize uvedeném technickém vybaveni
objednatele:
- prostredi virtuainich serverd VMWARE,
- operaéni systém Windows Server 2012R2 a vyssi,
- databazovy server MS SQL 2012 a vyssi.
2. Soudasti zakazky neni dodavka HW vybaveni.
3. Objednatel pro lcely instalace systému IDM nabizi nasledujici:
- max. 2x virtuaini server s OS Windows Server 2012R2,
- max. 4GB RAM per server.

PoZadavky na jednotlivé faze dila:
1. Pfedimplementacni analyza

Pfedimplementaéni analyza musi obsahovat minimaine:

- model struktury organizace,

- technologicky popis stavajicich technologii,

- analyzu proces( a systému organizace se zaméfenim na oblast spravy uzivatelskych ucta,
pfidélovani opravnéni a roli,

- popis zivotniho cyklu identity uZivatelu,

- popis zdrojovych a spravovanych systém( s ohledem na jejich pfipravenost pro nasazeni
IDM, ’

- popis atributl dodavanych zdrojovymi systémy v souladu s potfebami spravovanych
systéma,

- pozadavky na souéinnost objednatele.

Ptedimplementaéni analyzu je dodavatel povinen dodat v pisemné podobé. Pred jejim pfedanim
je dodavatel povinen podrobit ji pfipominkovému Fizeni ze strany objednatele, pripominky vzeslé
ztohoto fizeni do vystupu zapracovat a zohlednit vramci druheé faze provadéni dila.
O odsouhlaseni, pfedani a prevzeti pfedimplementaéni analyzy bude vyhotoven pisemny protokol.

2. Implementacni projekt

Implementaéni projekt musi obsahovat minimalné:
- manazZersky souhrn,
- detailni popis feseni,
- navrh akceptaénich testl a akceptacniho protokolu,
- navrh metodiky pro spravu identit a jejich opravnéni,
- navrh harmonogramu nasazovani systému a zkuSebniho provozu.

Implementaéni projekt je dodavatel povinen dodat v pisemné podobeé. Pred jeho pfedanim je
dodavatel povinen podrobit jej pfipominkovému fizeni ze strany objednatele, piipominky vzeslé
ztohoto Fizeni do vystupu zapracovat a zohlednit vramci tfeti faze provadeéni dila.
O odsouhlaseni, pfedani a prevzeti implementagniho projektu bude vyhotoven pisemny protokol.

3. Instalace a implementace

Instalaci a implementaci je dodavatel povinen provadét v souladu se schvalenym implementaénim
projektem. V této etapé dodavatel provede instalaci systému a jeho kompletni implementaci
véetné potifebnych doplnéni, specifickych Uprav a nastaveni, naplIni system uzivatelskymi daty
auvede do zkudebniho provozu. O ukonéeni instalace a implementace a pfedani dila
do zkusebniho provozu bude vyhotoven pisemny protokol.
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Nebude-li pfedavané dilo prosto vad &i nedodélkd, objednatel uvede zjisténé vady & nedodélky
do predavaciho protokolu a zarovefi stanovi dodavateli Ihiitu k jejich odstranéni. Pfedani &asti dila
s vadami ¢i nedodélky neni splnénim dodavatelova zavazku, pokud objednatel v protokolu
neuvede, Ze pinéni s vytknutymi vadami a nedodélky prebira.

4. Zkusebni provoz

Zkusebnim provozem se rozumi doba uréend k ovéfeni poZadovanych funkci jednotlivych
informaénich systémul. Doba zku$ebniho provozu zadina bé&zet dnem protokolarniho ukonéeni
implementovaného plnéni a jeho predani do zkusebniho provozu. Délka trvani zku$ebniho
provozu bude 15 dni. Pokud dojde v pribéhu zkusebniho provozu k zavadam, doba zkusebniho
provozu se prodiuzuje o stejnou dobu, po kterou nebyly informaéni systémy piné funkéni.

Zkusebni provoz bude ukonéen protokoldrnim ukonéenim zkusebniho provozu a predanim
jednotlivych informaénich systémd do rutinniho provozu na zakladé podpisu Protokolu
o zavéreéné akceptaci.

Dokumentace

Objednatel poZaduje vytvofeni a predani kompletni technické a uzivatelské dokumentace
v elektronické podobé v Eeském jazyce. Dokumentace musi jednoznaéné a detailné popisovat
celé implementované feSeni vetné popisu vSech rozhrani a umoznit uZivatelim na vsech
arovnich bezproblémovou orientaci v implementovaném prostiedi.

Zaskoleni obsluhy

V' ramci prfedmétu pinéni a vramci celkové nabidkové ceny bude provedeno $§koleni
administratora systému a vybranych uzivatell objednatele (max. 5 osob) v rozsahu miniméalné 8
vyu€ovacich hodin.

Veskera Skoleni prob&hnou v misté pinéni, pokud nebude dohodnuto pisemné jinak osobami
opravnénymi jednat ve vécech technickych za smluvni strany. Presny termin $koleni musi byt
v dostate¢nem Casovém pfedstihu odsouhlasen osobou opravnénou jednat za objednatele
ve vécech technickych. Veskeré naklady spojené svyse uvedenymi S$kolenimi (v&. pobytu
servisnich technik(, aplikaénich specialisty, popf. specialistt dodavatelli pfislusenstvi) hradi
zhotovitel.

Akceptadni testy
Pfedani a pfevzeti dila bude provedeno na zakladé protokolu o provedenych akceptaénich
testech. Ukonceni akceptaénich testt budu stvrzeno podepsanim akceptaéniho protokolu

po ukonceni zkuSebniho provozu. Navrh akceptaénich kritérii a obsah a forma akceptaéniho
protokolu bude soucasti implementacniho projektu a podiéha schvaleni objednatelem.

Stranka 14 z 14




PLNA MOC

Zmocnitel: AutoCont CZ a.s. ,
Ostrava - Moravska Ostrava, Hornopolni 3322/34, PSC 702 00
IC 47676795
zapsany do obchodniho rejstiiku u KS v Ostravé, oddil B, viozka 814
predsedou pfedstavenstva Ing. Jaroslavem Biolkem

Zmocnénec: Jaroslav Dvorak
funkce: feditel regionainiho obchodniho centra
r.¢.. 7003 13 /3005
trvale bytem: Na Clunku 5338/23, 586 01 Jihlava

Zmocnitel udéluje timto zmocnénci pinou moc k tomu, aby:

za zmochitele jednal s tietimi osobami, podepisoval s tfetimi osobami
smlouvy, ramcové smiouvy a pfijimal od tfetich osob objednavky, pokud
pfedmétem takovych pravnich Gkond bude dodavka zbozi nebo sluzeb
tfetim osobam, a to do rozsahu 1.000.000 K& bez DPH.

Tato plna moc se ud&luje na obdobi ode dne jejiho vystaveni do 31.12.2016.

Zmocnitel je opravnén tuto plnou moc kdykoli pisemné odvolat.

V Ostravé dne 21. 4. 2016

4 e

AutoCont CZ a.s.
Ing. Jaroslav Biolek, pfedseda pfedstavenstva

Plnou moc pfijimam

Vdihlavé dne 7 .l
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Jaroslav Dvorak




