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Smlouva o dilo
,Vzdélavani“

uzaviend na zaklade dohody smiluvnich stran podle ustanoveni § 2586 a nasledujicich zakona ¢. 89/2012
Sh., obcansky zakonik, (déle jen ,0Z")

mezi

EFEKT PLUS s.r.o.

se sidlem: Univerzitni 232/16, 779 00 Olomouc

zastoupena: Petrem Coufalem, jednatelem

IC: 26800829

zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném u Krajského soudu v Ostravé, oddil C, vlozka 26423
zastoupena: Petrem Coufalem, jednatelem spoleénosti

bankovni spojeni: CSOB Olomouc

Cislo Gctu: 183108187/0300

(dale jen ,zhotovitel")

a

Nemocnice Trebi¢, pfispévkova organizace

se sidlem Purkyrfiovo nam. 133/2, 674 01 Trebic

ICO: 00839396

zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném u Krajského soudu v Brné, oddil Pr, viozka 1441
zastoupena: Ing. Evou Tomasovou, feditelem

bankovni spojeni: KB Trebic

¢islo uétu: 12338711/0100

(dale jen ,objednatel")

1. Predmét pInéni
1.1. Zhotovitel se touto smlouvou zavazuje dodat objednateli dilo, které zahrnuje:

a) analyzu konkrétnich potfeb rozvoje zaméstnancli objednatele v dale uvedenych oblastech
a pfizpUsobeni vzdélavacich a rozvojovych programu témto potfebam, analyzu provadi
lektor v ivodu seminare — zjistuje oekavani, potfeby atd.;

b) realizaci dvou vzdélavacich a rozvojovych programu tematicky zamérenych na ,Tymovou
spolupraci ve zdravotnické praxi“ a ,Rozvoj komunikaénich dovednosti ve zdravotnictvi®
(dale také ,kurzy“), podrobnéji specifikované v pfiloze &. 1 této smlouvy;

c) zpfistupnéni distanéni formy vzdélavani pro ucastniky kurz(;

d) poskytnuti tisténych u¢ebnich materialt k vyse uvedenym kurztum pro jednotlivé Gicastniky
kurzu;

e) poskytnuti on-line podpory u€astnikim kurzu po dobu 30 dni (slovy: tficet dni) po
absolvovani prezenéni €asti kurzu.

1.2. Zhotovitel se zavazuje pfevest na objednatele veskera prava potiebna k fadnému uzivani
dila.

1.3. Objednatel se touto smlouvou zavazuje uhradit zhotoviteli za provedeni dila cenu dle &l. 3
smlouvy.
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2. Misto pInéni, pfedani a prevzeti plnéni, doba plnéni
Misto plnéni: Nemocnice Trebi¢, pfispévkova organizace, Purkyfiovo nam. 133/2, 674 01
Trebié.
Ke splnéni dodavky dila v rozsahu dle ¢l. 1. dochazi prevzetim v8ech €asti dila ze strany
objednatele jeho povéfenymi zaméstnanci na zakladé predavaciho protokolu, ktery ve dvou

vyhotovenich bude radné vyplnén, a ktery podepise osoba povéfena prevzetim dila. Jedno
vyhotoveni zUstane objednateli, druhé vyhotoveni zhotoviteli.

Osobou povéfenou jednat jménem objednatele ve vécech technickych a k prevzeti pinéni:

Mgr. Katefina Maskova, personalista - vzdélavani, tel. +420 568 809 445, e-mail:
kmaskova@nem-tr.cz

Osobou povéienou jednat jménem zhotovitele ve vécech technickych a k pfedani plnéni:
Mgr. Andrea Bétakova, manazer vzdélavani, tel. 733 138 065, e-mail: efekt@efekt-plus.cz.

Smluvni strany se vzajemné dohodly, Ze zména uvedenych osob opravnénych jednat
ve vécech plnéni bude oznamovana jednostrannym pisemnym sdélenim a neni potfeba
na jejich zménu uzavfit dodatek ke smlouvé.

Doba dodavky dila se sjednava do 30. 11. 2020. V uvedené Ihté je tfeba kompletné realizovat
uvedené kurzy dle ¢l. 1.1. Poskytnuti on-line podpory pro véechny G¢astniky kurz( je mozné i
po 30. 11. 2020.

Dle dohody smluvnich stran dochazi k pfevodu viastnického prava k dilu (tisténé ucebni
materialy) a opravnéni ho uzit jeho pfedanim a prevzetim ve smyslu ¢l. 2.2 smlouvy.

Nebezpedi §kody na dile (tisténé ucebni materialy) pfechazi na objednatele souéasné
s nabytim vlastnického prava a prava dilo uzit, tedy jeho pfedanim a pfevzetim.

3. Cena predmétu plnéni, platebni podminky

Cena dila je stanovena dohodou smluvnich stran za cely pfedmét pInéni v souladu s ¢lankem
1 této smlouvy takto:

a. Kurz ,Tymova spoluprace ve zdravotnické praxi‘ pro 100 ucastnikd

cena bez DPH 72.600,-- Ké
DPH (21 %) 15.246,- K¢
cena véetné DPH 87.846,- K¢

b. Kurz ,Rozvoj komunikaénich dovednosti ve zdravotnictvi“ pro 100 Géastnikd

cena bez DPH 145.200,-- K&
DPH (21 %) 30.492,-- K&
cena véetné DPH 175.692,-- Ké&

Celkova cena dila je stanovena:

celkova cena bez DPH 217.800,-- K¢
DPH (21 %) 45.738,-- K&
celkova cena véetné DPH  263.538,-- K¢

Sjednana cena dila je cenou koneénou a nejvyse pfipustnou a zahrnuje veskeré naklady
souvisejici s realizaci kurzu, véetné provedeni analyzy, zhotoveni a dodani tisténych ucebnich
material( a poskytnuti on-line podpory pro téastniky kurzu.
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Smluvni strany se dohodly, ze dojde-li v pribé&hu plnéni pfedmétu této smlouvy ke zméné
zakonné sazby DPH stanovené pro pfislusné plnéni vyplyvajici z této smlouvy, je zhotovitel
od okamziku nabyti U¢innosti zmény zakonné sazby DPH povinen Uctovat objednateli platnou
sazbu DPH. O této skute¢nosti neni nutné uzavirat dodatek k této smlouvé.

Objednatel se zavazuje zhotoviteli uhradit kupni cenu ve lhuté 30 dni od dodani a prevzeti
dila na zakladé dariového dokladu vystaveného po dodani dila. Cena dila bude uhrazena
bezhotovostnim prevodem na Ucet zhotovitele uvedeného v zahlavi této smlouvy. Cena dila
je zaplacena dnem odepsani finanéni ¢astky z Gétu objednatele. Objednatel nebude
poskytovat zalohy.

Zhotovitel je opravnén fakturovat dil¢i cenu dila po kazdém kurzu, ktery pro objednatele
zrealizoval na zakladé predavaciho protokolu dle ¢l. 2.2. Bude-li na faktufe uvedena doba
splatnosti, musi odpovidat dobé, v niz je objednatel povinen zaplatit cenu dila dle prfedchoziho
odstavce.

Objednatel muze zhotoviteli fakturu vratit v pfipadé, kdy obsahuje nespravné nebo neuplné
Udaje a nesplfiuje pozadavky radného ucetniho dokladu nebo obsahuje nespravné cenové
Udaje. Toto vraceni se musi stat do konce Ihuty splatnosti faktury. V takovem pfipadé vystavi
zhotovitel novou fakturu s novou lhttou splatnosti, kterou je povinen dorucit objednateli do 5
(péti) pracovnich dnl ode dne doruceni opravnéné vraceneé faktury.

Celkovou a pro Ucely fakturace rozhodnou cenou se rozumi cena véetné DPH.

4. Sankce, odpovédnost za Skodu

Pokud nebude dilo dodano zhotovitelem ve Ihté dle ¢l. 2.5. této smlouvy, muze objednatel
uplatnit a vyuétovat zhotoviteli dohodnutou smluvni pokutu ve vysi 0,02 % z ceny nedodaného
dila v€etné DPH uvedené v €l. 3.1. za kazdy den prodleni.

V pfipadé prodleni objednatele se zaplacenim fadné vystavené a doruéené faktury na cenu
dila je zhotovitel opravnén uctovat objednateli zakonny Urok z prodleni z nezaplacené ¢astky
v souladu s ustanovenim § 2 nafizeni vlady ¢. 351/2013 Sb., kterym se uréuje vys$e Groku
z prodleni a nakladl spojenych s uplatnénim pohledavky, uréuje odména likvidatora,
likvidaéniho sprévce a ¢lena organu pravnické osoby jmenovaného soudem a upravuji nékteré
otazky Obchodniho véstniku a vefejnych rejstiika pravnickych a fyzickych osob.

Smluvni pokuty jsou splatné dnem nasledujicim po dni, kdy na né vzniknul narok.

Kazda ze stran odpovida druhé strané za s$kodu, ktera ji vznikne v dusledku poruseni
povinnosti vyplyvajici z této smlouvy resp. zavazkového vztahu. Zaplacenim smluvni pokuty
neni dotéen ani omezen narok objednatele na nahradu pripadné $kody.

5. Prohlaseni a ujisténi zhotovitele
Zhotovitel prohlasuje, ze:

— objednateli oznamil véechny okolnosti vyznamné pro realizaci zavazkoveého vztahu dle této
smlouvy, které jsou mu znamy, a které by zasadné mohly ovlivnit rozhodnuti objednatele
uzavfit tuto smlouvu;

— na dilo tvofici pfedmét této smlouvy nevazne Zadné omezeni &i pravo tfetich osob, ktere
by branilo realizaci prodeje a pfevedeni vlastnického a uzivaciho prava na objednatele,
neni zatizené pravem (pravy) tfeti osoby (tfetich osob), zejména pravem zastavnim;

— ma vsechna potfebna povoleni a potfebnou kvalifikaci k zajiténi plnéni dle této smlouvy
tak jak dokladoval zejména v prab&hu vybérového fizenti;

— z titulu své podnikatelské &innosti je Fadné pojistén pro pripad své odpovédnosti za vznik
Skody, v€etné Skody, kieré by mohla vzniknout objednateli;
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— proti nému nebylo zahajeno insolventni fizeni, exekuéni fizeni ¢i obdobné soudni &i
spravni fizeni, které by mohlo ovlivnit jeho schopnost plnit zavazky z této smlouvy.

6. Zavérecna ustanoveni

Tuto smlouvu lze ménit pouze formou pisemnych dodatki podepsanych opravné&nymi
zastupci obou smluvnich stran.

Tato smlouva se vyhotovuje ve dvou stejnopisech, z nichZ jeden je uren pro zhotovitele
a jeden pro objednatele.

Nedilnou soucasti této smlouvy je Pfiloha &. 1 — Podrobna specifikace kurzd.

Vztahy smluvnich stran touto smlouvou blize neupravené se fidi OZ.

Tato smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu smluvnimi stranami a uc¢innosti dnem
zverejnéni v Registru smluv. Je zavazna pro pfipadné pravni nastupce obou smluvnich stran.

Zhotovitel prohlasuje, Ze se pfed uzavienim smlouvy nedopustil v souvislosti se zadavacim
fizenim sam nebo prostifednictvim jiné osoby Zzadného jednani, jez by odporovalo zakonu
nebo dobrym mravim nebo by zakon obchazelo, zejména Ze nenabizel Zadné vyhody
osobam podilejicim se na zadani vefejné zakazky, na ‘kterou s nim zadavatel uzavrel
smlouvu, a Ze se zejména ve vztahu k ostatnim ucéastnikim nedopustil Zadného jednani
narusujiciho hospodarskou soutéz.

Objednatel ma pravo vypovédét tuto smlouvu v pfipadé, Zze v souvislosti s plnénim ucelu této
smlouvy dojde ke spachani trestného €inu. Vypovédni doba &ini 3 dny a zacina bézet dnem
nasledujicim po dni, kdy bylo pisemné vyhotoveni vypovédi doru¢eno zhotoviteli.

Uhrada za plnéni z této smlouvy bude realizovana bezhotovostnim pievodem na Udet
zhotovitele, ktery je spravcem dané (finanénim Uradem) zvefejnén zplsobem umozfujicim
dalkovy pristup ve smyslu ustanoveni § 98 zakona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty,
ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,zakon o DPH").

Pokud se po dobu u€innosti této smlouvy zhotovitel stane nespolehlivym platcem ve smyslu
ustanoveni § 106a zakona o DPH, smluvni strany se dohodly, Ze objednatel uhradi DPH
za zdanitelné plnéni pfimo pfisluSenému spravci dané. Objednatelem takto provedena uhrada
je povazovana za uhrazeni pfislusné ¢asti smluvni ceny rovnajici se vy$i DPH fakturované
zhotovitelem.

Zhotovitel vyslovnée souhlasi se zvefejnénim celého textu této smlouvy v informaénim systému
vefejné spravy — Registru smluv.

Smluvni strany se dohodly, Ze zakonnou povinnost dle § 5 odst. 2 zékona o registru smluv
splni objednatel.

Zhotovitel: Objednatel:
02, 70U
V Olomouci dne 11. tinora 2020 V Trebigi dne .....2.0 0 100
; Nemncnice Trebié, pispévko! orgunizace
R R.0, Pé:kyﬁmfb nm. 133/2, 674 01 Tebig
. : “IC: 28800829, DIF: n70RAr s IC: 00839396
P e (00, DI tzscanzzg }/ I/ & 123387100100

Petr Coufal ]ng Eva Tomasova
jednatel spoleénosti feditel
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Pfiloha ¢. 1 Podrobna specifikace kurzi

Technické podminky

Vzdélavaci kurzy se uskute¢ni kombinovanou formou vzdélavani: prezenéni a distan¢ni; distancni
zejména formou e-learningu a dale také prostfednictvim on-line podpory ze strany dodavatele
pro absolventy prezenéni ¢asti kurzu, minimalné po dobu 30 dni po absolvovani prezencni casti
kurzu.

Proces realizace dila bude probihat ve tfech fazich:

- Analyza konkrétnich potfeb rozvoje zaméstnancl zadavatele v danych oblastech
a prizpUsobeni kurzl témto potfebam, analyzu provadi lektor v Gvodu seminare — zjistuje
oCekavani, potieby atd.

- Vlastni realizace vzdélavani prezenéni a distanéni formou

- Zavéretna analyza a vyhodnoceni pfinosu jednotlivych kurzi formou zavérecne zpravy
do 30 dni po ukonéeni realizace vzdélavaciho programu.

Objednatel poZaduje, aby hlavni akcent kurzd byl jednoznaéné kladen na praktickou vyuZitelnost.

Rozsah a organizace

1. Tymova spoluprace ve zdravotnické praxi
Min. piedpokladany poéet hodin prezenéni vyuky 8 vyuéovacich hodin
Min. pfedpokladany pocet hodin distanéni vyuky 12 vyucovacich hodin
Velikost skupiny bude maximalné 25 osob na jeden vzdélavaci kurz.

2. Rozvoj komunikaénich dovednosti ve zdravotnictvi
Min. pfedpokladany pocet hodin prezencni vyuky 16 vyucovacich hodin
Min. pfedpokladany pocet hodin distan¢ni vyuky 12 vyucovacich hodin

Velikost skupiny bude maximalné 25 osob na jeden vzdélavaci kurz.

Obsahové cile vzdélavaciho programu

1. Po absolvovani kurzu Tymova spoluprace ve zdravotnické praxi by Ucastnici méli byt
schopni:
— identifikovat a aplikovat aspekty tymové spoluprace;
— charakterizovat faktory ovliviujici vykonnost tymu;
— rozeznat vnitfni a vnéjsi komunikaci v tymu;
— popsat strukturu tymu;
— rozeznat skupinovou dynamiku a jeji vliv na tym;
— identifikovat role v tymu;
— objasnit nové zpusoby feseni konfliktd v tymu.

2. Po absolvovani kurzu Rozvoj komunikaénich dovednosti ve zdravotnictvi by U¢astnici méli
byt schopni:
— identifikovat mocenské prvky v komunikaci;
— definovat mocenské roviny;

Stranka 5z 6




VZ ev.

pojmenovat prvky moci v komunikaci;

popsat projevy moci v komunikaci véetné vhodnych reakci;
umeét vysvétlit komunikaéni bariéry ve zdravotnictvi;
pojmenovat zasady a zvolit vhodny styl pro vnitini a vnéj$i komunikaci v organizaci;
charakterizovat stresory v komunikaci,
aplikovat zasady etického ovlivhovani;

aplikovat adekvatni techniky obrany pfed manipulaci.

Obsah vzdélavacich kurzu pfi dodrzeni technickych podminek, rozsahu, organizace,
obsahové struktury a ucelu:

1.

e o o o o N

Tymova spoluprace ve zdravotnické praxi:

Uvod do teorie tymové prace, vymezeni definice tymu, status a pozice ve skupiné.
Skupinova dynamika, jeji prvky a vyvoj, vnéjsi a vnitini faktory, cile a normy skupiny, vedeni
a fizeni, motivace a stimulace ve skupiné.

Faktory ovliviiujici atmosféru a interpersonalni vztahy na pracovisti.

Interakce, vztahy a komunikace, podskupiny, jejich struktura a stavba.

Skupinovy tlak, skupinova konformita.

Cile a normy skupiny, vzajemné vztahy.

Vedeni skupiny a naplnéni zakladnich prvku, manazerské styly.

Atmosféra ve skupiné (skupinové ritualy, skupinovy slovnik, organizaéni procesy, cile
organizace a jejich dosahovani, komunikace v organizaci).

Skupinové role.

Motivace a stimulace.

Rozvoj komunikaénich dovednosti ve zdravotnictvi

Komunikace obecné. Sebediagnostika styll komunikace a interakce.
Komunikace jako soucast lidského a profesniho vztahu, kontexty komunikace.
Mocenské prvky v komunikaci ve zdravotnictvi.

Interakce raznych osobnostnich typl, moznosti, rizika, uskali.

Komunikaéni bariéry ve zdravotnictvi na strané: zdravotnickych pracovnikl
na ruznych pozicich; na strané pacienta; vyplyvajicich ze systemu.

Postoje a moc.

Mocenské roviny.

Projevy moci v komunikaci.

Reakce na projev moci.

Vnitfni a vnéjsi komunikace.

Volba styll komunikace.

Stresory komunikace.

Uginné ovliviiovani. Nekorektni ovliviiovani. Dovednosti etického ovliviiovani
Manipulace. Manipulaéni chovani. Manipulaéni techniky.

Mapa manipulace.

Obrana pred manipulaci.
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