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Veřejná zakázka Knihovní systém
Příloha č. 1 Výzvy k podání nabídek – Specifikace předmětu plnění
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Předmětem plnění je dodávka a implementace moderního automatizovaného knihovního systému (dále jen „AKS“), který bude užíván Krajskou knihovnou Vysočiny (dále jen „KKV“) a obecními knihovnami v regionu. Součástí AKS je rovněž regionální knihovní systém, tj. zjednodušená verze SW pro obecní knihovny v regionu (nyní 80, s možností rozšíření na 100), přístupná přes webové rozhraní).

Kromě samotné dodávky systému je součástí předmětu plnění rovněž:
· instalace AKS na server KKV, 
· nastavení a úprava základních parametrů dle požadavků pro provoz systému v KKV,
· migrace dat,
· grafické přizpůsobení katalogů webovým stránkám KKV,
· bezztrátová konverze dat (databáze bibliografických záznamů: knihy, časopisy – denní příjem čísel, svázané ročníky, ost. typy dokumentů, články, autority; databáze čtenářů, výpůjček, rezervací, historie výpůjček, dluhy čtenářů, konta čtenářů),
· součinnost při zahájení provozu (při spuštění ostrého provozu bude přítomen pracovník dodavatele i v případě, že zkušební provoz probíhal bez problémů),
· školení uživatelů, tj. vybraných pracovníků a pověřených osob dle potřeby, minimálně však v rozsahu 40 hodin, a ostatních knihovníků dle potřeby, minimálně však v rozsahu 15 hodin (zaškoleny budou pověřené osoby pro správu a úpravu systému, ostatní pracovníci budou proškoleni pro výkon své funkce).

Dodaný automatický knihovní systém musí splňovat níže uvedené technické podmínky:
	Podmínka plnění
	Splnění podmínky dodavatelem[footnoteRef:1] [1:  Dodavatel vyplní každé pole sloupce. Dodavatel uvede „ANO“ v případě, že jím nabízený systém podmínku splňuje, „NE“ v případě, že ji nesplňuje. V případě potřeby dodavatel může uvést podrobnější informace o způsobu splnění podmínky. Tento text dodavatel před finalizací dokumentu vymaže.] 




[bookmark: _Toc11268482]Obecné požadavky na knihovní systém
	systém poskytuje automatizovanou správu a evidenci knihovního fondu (akvizice, katalogizace, cirkulace, revize atd.) a automatizovanou správu a evidenci výpůjček a čtenářů
	

	systém podporuje stahování záznamů (Z39.50) – lze definovat zdroje a druh dokumentu (jasná identifikace e-knihy) a volit (vylučovat) pole MARC21 pro stahování
	

	zahrnuje všechny knihovní procesy (akvizice, katalogizace, revize, půjčování, převody lokací, úbytky, MVS, seriály, výměnný fond atd.)
	

	integrovaný, modulární systém s jednou databází dokumentů
	

	architektura typu klient-server nebo architektura typu webové aplikace s uložením a provozováním na serveru KKV
	

	v případě jakékoliv webové aplikace nesmí být webové rozhraní závislé na typu webového prohlížeče a typu operačního systému uživatele
	

	systém musí být škálovatelný[footnoteRef:2] a robustní[footnoteRef:3]  [2:  možnost přidání dalšího zdroje (HW) pro zvýšení výkonu systému]  [3:  systém ignoruje chybu, nezasekne se a běží dál] 

	

	jazyková lokalizace – čeština pro správu a komunikaci v systému
	

	konvertibilita, kompatibilita dat
- kvalitní a snadná konverze dat z různých formátů a systémů do systému,
- nutnost zvládnutí bezztrátové konverze dat z původního systému do nového systému, převodem dat se myslí záznamy i celá databáze čtenářů se všemi údaji navázanými na čtenáře (historie i současnost, veškeré výpůjčky, upomínky, rezervace a platby)
- korektní převod dat z lokálních polí původního systému, zohlednění lokálních specifik
- předpoklad využití analýzy dat a zkušebních konverzí
	

	Systém musí umožňovat rozšíření dle budoucího vývoje (např.: dle množství uživatelů, druhů a množství knihovního fondu, kompatibilita a integrace nových technologií atd.)
	

	návrh a implementace řešení musí být takové, aby byl umožněn dlouhodobý provoz a rozvoj, minimálně však po dobu deseti let
	

	roční servisní poplatky nepřekročí 20% pořizovací ceny systému
	

	zajištění ochrany dat (např.: databáze čtenářů, osobní údaje v uživatelských účtech), v souladu s nařízením GDPR a platnými právními předpisy
	

	možnost tisku informovaného souhlasu se zpracováním osobních údajů dle nařízení GDPR uvedených v knihovním systému pro konkrétního klienta. Struktura výpisu bude upřesněna v rámci implementace a v souladu s aktuálně platnými právními předpisy
	

	umožnění automatického spouštění údržby a zálohování systému včetně dat v předem nastavených intervalech
	

	zajištění vzájemné kompatibility RFID prvků se systémem a technologií RFID používanou KKV – systém 13,56 MHz (samoobslužné výpůjční zařízení, detekční brány, pracovní stanice, digitální asistent atd.)
	

	podpora standardů a formátů (RDA, AACR2, MARC21, UNIMARC, ISBD atd.) – pro všechny druhy dokumentů. Dodržování knihovních a zákonných standardů, jejich změn atp. bez nároku na čerpání servisních hodin
	

	plná implementace protokolů (Z39.50, OAI, SIP2, NCIP atd.)
	

	plná implementace kódování (UNICODE, UTF-8 atd.) + možnost integrované mapy znaků
	

	široká škála tiskových výstupů (seznamy (přírůstkový, úbytkový), statistiky (knihovního fondu, výpůjček, čtenářů atd.), zachování stávajícího systému stavění - čárové kódy, barevné štítky na hřbety (pro signatury, žánry, MDT stavění u naučné, věkové rozlišení u dětské);; revizní protokoly, seznamy převodů lokací, objednávky – pro konkrétní lokace, urgence, knižní novinky, průvodky, lektorské seznamy, .csv soubory atd.) + možnost nastavení vlastních výstupů (systémový knihovník, pověřený vedoucí, odpovědný zaměstnanec)
	

	podpora nápověd polí, funkcí
	

	podpora kontroly polí na MARC21
	

	podpora horkých kláves nebo klávesových zkratek nebo obojí pro efektivní práci v systému, možnost využívání tabletů čárových kódů (operace skryté pod čárovým kódem)
	

	certifikáty – bezpečnost, kvalita, ochrana – zabezpečení zpracovávaných dat dle požadavků normy ČSN ISO/IEC27001
	

	přístupy do systému pro zaměstnance formou nastavení přístupových hesel 
a mírou pravomocí dle určení odpovědných osob, pro vybrané pracovníky zajištění vzdáleného přístupu (servis, náhled, kontrola)
	

	školení vybraných pracovníků a pověřených osob dle potřeby, minimálně však 40 hodin, a ostatních knihovníků dle potřeby, minimálně však 15 hodin,. Zaškoleny budou pověřené osoby pro správu a úpravu systému a ostatní pracovníci budou proškoleni pro výkon své funkce.
	

	při spuštění ostrého provozu bude přítomen pracovník dodavatele i v případě, že zkušební provoz probíhal bez problémů. 
	

	zobrazování obálek a obrázků z vlastní databáze/ze serveru knihovny, tj. bezztrátový převod vlastních obrázků propojených se záznamy
	

	odkazy na databáze (licencované zdroje) z konta čtenáře (autorizace přístupu)
	

	systém zahrnuje automatizovanou správu knihovního fondu, čtenářů a výpůjček všech obecních knihoven okresu Havlíčkův Brod, včetně revizního modulu
	

	kompletní chronologie změn v záznamu (tj. ukládají se celé záznamy)
	

	nezávislost na operačním systému a způsobu propojení klientů v rámci (síti) knihovny
	

	stínování databáze (on-line zálohování systému do paralelní databáze)
	ANO/NE

	maximální provázanost systému s Centrálním portálem knihoven Knihovny.cz ve všech oblastech, které portál nabízí a umožňuje (včetně budoucích oblastí)
	ANO/NE

	systém bude maximálně provázaný se serverem obálkyknih.cz ve všech oblastech, které server nabízí a umožňuje (stahování obálek a obsahů ze serveru https://obalkyknih.cz/), případně i z dalších alternativních zdrojů
	ANO/NE

	SMS brány přímo od dodavatele systému (nejvýše přípustná částka za paušál nepřevyšuje třímístnou částku na neomezené množství SMS měsíčně)
	ANO/NE

	Možnost využití přihlašovacích údajů k AKS na přihlášení k WIFI a veřejnému internetu v budově krajské knihovny.
	ANO/NE



POŽADAVKY NA JEDNOTLIVÉ FUNKCE, MODULY V RÁMCI SYSTÉMU – pro všechny druhy dokumentů
[bookmark: _Toc11268483]Správa systému
	kvalitní databázový základ, dostatečně stabilní a vyhovující současnému 
i budoucímu objemu dat, (roční nárůst cca 30 tisíc záznamů)
	

	automatická údržba systému (databází), automatické zálohování dat v nastavených intervalech
	

	možnost správy počítadel přírůstkových čísel, signatur (knihovníci) – náhled, možnost změny posledního čísla
	

	možnost správy slovníků (knihovníci)
	

	možnost nastavení tiskových výstupů (čárové kódy, štítky atd.)
	

	možnost opravy údajů o exempláři, přesun svazků atd.
	

	v případě poruchy systému možnost návratu do předchozího stavu systému před chybou či problémem (způsobené systémem i zaměstnancem)
	

	možnost archivace historie verzí
	



[bookmark: _Toc11268484]Akvizice
	systém podporuje lokální způsob akvizice (pobočkový systém) prostřednictvím rozdělovníku lokací a jednoduchého zadání objednávky při konání nákupní komise
	

	podpora tvorby objednávek podle lokální definice pořadí dle lokace 
a množství svazků
	

	systém podporuje automatické generování přírůstkového čísla v dané řadě včetně kontroly duplicity
	

	systém podporuje automatické generování signatur v dané řadě včetně kontroly duplicity
	

	systém provádí kontrolu duplicity záznamů (dle ISBN atd.)
	

	systém propojuje akviziční záznam s modulem katalog pro účely úpravy dle katalogizačních standardů
	

	systém zprostředkuje tisk přírůstkových seznamů a statistik dle zvolených parametrů (dle kategorie dokumentu, způsobu nabytí, lokací atd.)
	

	systém sleduje průběžné čerpání financí z rozpočtu (dle jednotlivých rozpočtových účtů/středisek a druhů dokumentů)
	

	systém podporuje tvorbu vlastních textů a výstupů (např.: csv) objednávek a urgencí
	

	možnost správy dodavatelů knihovního fondu ve slovníku dodavatelů 

	

	řazení akvizičních záznamů dle zadaných kritérií (např.: autor, název, rok vydání, nakladatel atd.)
	

	podpora hromadného přidělování přírůstkových čísel (jeden titul)
	

	generování a tisk čárových kódů v libovolné řadě nebo v podobě přírůstkového čísla
	

	možnost vyhledávání a zobrazování titulů pro potřeby akvizice:
- umístění titulu na provozech, vypůjčenost daného titulu, zobrazení místa i lokace a počtu vázaných rezervací na daný titul 
	ANO/NE

	podpora objednávek, faktur, urgencí, rozpočtu pro jednotlivé lokace (oddělení, pobočky atd.) – tvorba, evidence, přehledy 
	ANO/NE

	možnost vytváření objednávek s možností sledování průběhu stavu objednávek včetně historie objednávek
	ANO/NE

	evidence urgencí dle dodavatelů, čísla objednávky + tiskové výstupy
	ANO/NE

	oprava špatně zaevidovaného přírůstkového čísla, ruční vložení přírůstkového čísla 
	ANO/NE

	podpora tisku čárových kódů snímáním ČK čtečkou ČK
	ANO/NE

	systém vyhledává záznamy a údaje dle dodavatele, data nákupní komise, lektora
	ANO/NE

	evidence objednávek, faktur a dobropisů na jednom místě v akvizičním modulu
	ANO/NE

	možnost nahrávat dobropisy přímo do akvizičního modulu
	ANO/NE

	možnost výpisu všech distributorů, jejich kontaktů a instrukce pro zasílání vratek a reklamací
	ANO/NE

	propojené sledování objednávek, faktur, informací o dodavatelích, rozpočtech
	ANO/NE

	při vyhledávání titulů možnost zobrazení distribuce či nakladatele, u nichž jsou tituly na skladě a lze je zakoupit (včetně zobrazení výše smluvního rabatu)
	ANO/NE
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	generování seznamu nabídky pro pobočky (=lokace)
	

	přehled míst odběru pro jednotlivé tituly a kusy
	

	možnost evidence příloh k časopisům – samostatně nebo v kartě titulu periodika
	

	možnost hlídání nedodaných čísel (zvlášť povinný výtisk a zvlášť zakoupené)
	

	možnost tiskových výstupů – statistiky, objednávky, čárové kódy, úbytkové seznamy + statistika úbytků, nabídkové seznamy – vytváření vlastních výstupů
	

	generování přehledu objednávek a předplatného
	ANO/NE

	možnost hromadné objednávky (roční, pololetní, čtvrtletní), tj. sloučení jednotlivých objednávek provozů do jedné (rozpis jednotlivých titulů s počtem objednaných kusů)
	ANO/NE

	možnost hromadné evidence (všechny kusy pro jednotlivé provozy)
	ANO/NE

	možnost oprav čísel (přesun evidenčního čísla do jiného roku v rámci jednoho titulu)
	ANO/NE
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	plný MACR21 editor pro všechny pole a podpole všech druhů dokumentů nejen na úrovni minimálního záznamu včetně předpřipravených kódovníků a číselníků
	

	zpracování dokumentů na základní i analytické úrovni v rozsahu dle doporučení NK ČR pro doporučený záznam do Souborného katalogu
	

	export a import záznamů (např. SK ČR, externí systémy atd.)
	

	přepsání stávajícího záznamu stahovaným záznamem, omezení (selekce) stahovaných polí záznamu
	

	přístup k nastavení šablon a formulářů podle typu dokumentů (např. úprava pořadí podpolí, indikátorů atd.) pro jmennou i věcnou katalogizaci (nejlépe individuálně pro klienta)
	

	definice vlastních formulářů v klientovi správcem systému, není omezení na druh dokumentu, kdykoliv se požádá pole přidat-ubrat
	

	jmenné a věcné zpracování v jednom formuláři
	

	synchronizace čísla ČNB se SK
	

	vkládání libovolně dlouhého textu do pole i podpole (neomezená délka)
	

	nastavená opakovatelnost polí a podpolí, editace polí a podpolí
	

	kontrola ukládání záznamů, duplicity záznamů, správnosti vyplňování MARCpolí
	

	hromadné opravy záznamů (dle zvolených kritérií)
	

	možnost přednastavení hodnot v určitých polích a podle typu dokumentu (např. pole 33x, 008) s možností úpravy, nejčastěji používané hodnoty (indikátory), interpunkce ISBD apod.
	

	propojení s akvizičním modulem
	

	nastavitelná přístupová práva pro editaci, kontrolu a náhled záznamu dokumentu
	

	kontrola záznamů pro export do Souborného katalogu, zobrazení chyb před a v odeslaných záznamech (např. pole MARC21, nepovolené znaky, duplicita apod.)
	

	dávkové zasílání záznamů do Souborného katalogu ČR (ruční i automatické přes OAI)
	

	podpora tvorby vazeb mezi záznamy (edice, série, díly, stejný titul vs. různé druhy dokumentů)
	

	vkládání externích odkazů (vložení (URL) odkazu do záznamu a propojení s OPACem – vlastní obrázky obálek (uložení na serveru)
	

	podpora znakových sad
	

	kontextová nápověda
	

	zobrazení záznamu ve formě katalogizačního lístku (ISBD), v MARC21 nebo jiné podobě (podoba v OPAC) během katalogizace
	

	věcná katalogizace – použití MDT, Konspekt, PH a klíčová slova z autoritní databáze a lokálního slovníku
	

	statistiky vytvořených i opravených katalogizačních záznamů za určité období
	

	možnost off-line katalogizace v případě výpadku online provozu
	ANO/NE

	katalogizace bez ručního doplňování interpunkce povinné dle formátu MARC21 (ISBD, RDA) – systém při ukládání záznamu interpunkci doplní automaticky
	ANO/NE

	katalogizace pokračujících zdrojů, integračních zdrojů a vícesvazkové monografie
	ANO/NE

	systém poskytne časový záznam editace katalogizačního záznamu (historie záznamu) i zkratku jména upravovatele záznamu; nabídne možnost vrácení záznamu do předchozího stavu
	ANO/NE

	kopírování záznamů i údajů napříč druhy dokumentů
	ANO/NE

	snadné přepínání mezi tituly a exempláři (svazky)
	ANO/NE

	možnost filtrování všech polí MARC21
	ANO/NE

	využití horkých kláves nebo klávesových zkratek nebo obojí způsob (pole 787i, 300b, 080, 072)
	ANO/NE




CD, DVD, hudebniny, deskové hry
	obálky CD, DVD, hudebnin – vložení (URL) odkazu do záznamu a propojení s OPACem – vlastní obrázky obálek (uložení na serveru)

	

	u záznamů CD hlídání odkladné lhůty (9 měsíců)

	

	evidence vícečetných CD (DVD) pod jednou signaturou a jedním přírůstkovým číslem, ale s upozorněním (ve výpůjčním protokolu) na počet CD (DVD). Do statistiky započítání všech CD (DVD) nosičů pod danou signaturou (počet titulů vs. počet skutečných nosičů)
	ANO/NE



Články
	bezztrátový převod záznamů včetně digitálních kopií (správa úložiště)
	



[bookmark: _Toc11268487]Služební katalog (funkcionality pro zaměstnance)
	zobrazení termínů absenčního půjčování (do kdy prezenční) u CD – odkladná lhůta
	

	filtrování knih, článků zdigitalizovaných i nezdigitalizovaných
	ANO/NE

	zpřístupnění údajů ze záznamů (akviziční, katalogizační) - pro potřeby akvizice, lektorů nákupní komise a poboček - o objednávkách, koupených svazcích (komu a kolik), odepsaných svazcích (kde a kolik), půjčených titulech (kde, kolik rezervací)
	ANO/NE



[bookmark: _Toc11268488]Výpůjční protokol 
	plná implementace hotovostní, bezhotovostní i možnost on-line platby včetně výpisu plateb za období a způsob (on-line, terminál, převod, cash, čtenářské konto apod.) 
	

	napojení systému na detekční brány, samoobslužná výpůjční zařízení (samoobslužné výpůjčky a vracení dokumentů, tisky, posílání e-mailů, informace o čtenáři apod.), pracovní stanice
	

	rezervace, objednávání i odkládání dokumentů přes internet (OPAC)
	

	předregistrace přes internet včetně volby nastavování podmínek (volba vyplnění formuláře, volba přístupů ke službám – objednávky, rezervace, volba termínu trvání předregistrace apod.)
	

	široký výběr tiskových sestav – stvrzenky, přehled vypůjčených i vrácených dokumentů, rezervací apod. s tiskem ve formě korespondenčního lístku k přímému odeslání
	

	variabilní nastavení kategorií čtenářů a dokumentů – různé parametry pro výpůjční lhůty, prodloužení, rezervace, poplatky, množství půjčených dokumentů (podle druhů dokumentů) – nastavení kategorií přizpůsobit požadavkům KKV, navázat dané funkce a parametry (automatická funkce bez manuálního opravování/přepisování)
	

	generování informačních oznámení (rezervací, upomínek, předupomínek, dalších oznámení o výpůjční době apod.) včetně tvorby vlastních textových výstupů, odesílání e-mailem, SMS včetně nastavení režimu automatického zasílání (např. opakovaně při každém prodloužení či výpůjčce apod.)
- přímo u čtenáře nastavit posílání informačních oznámení (o předupomínkách, rezervacích, objednávkách ze skladu, odlož, informacích o výpůjčkách) přes SMS nebo e-mail nebo obojí, vytvoření tiskových sestav nebo přímý tisk v účtenkové i klasické tiskárně
- selekce skupin čtenářů, kterým bude oznámení odesláno
- nutnost ukládat odeslané zprávy pro potřebu řešení reklamace ze strany čtenáře
	

	systém umožní komunikaci pomocí e-mailu, mobilního telefonu
	

	hromadné prodloužení všech půjčených dokumentů (ve čtenářské kartě)
	

	generování statistických výstupů návštěv, výpůjček atd.
	

	generování výkazů za poplatky a pokuty 
	

	generování odvodů a tržeb do centrální pokladny 
	

	podpora více způsobů identifikace čtenáře (různé typy čtenářských průkazů) – čárový kód, RFID, bankovní karty a další nosiče – viz také Obecné požadavky 
	

	podpora vlastní řady čísel čtenářských průkazů + spárování s čísly karet (UID apod.)
	

	funkce off-line výpůjčního procesu v případě výpadku online provozu
	

	jakoukoliv nedokončenou transakci systém ukáže jako chybu a je nutné ji dokončit
	

	systém umožní pro jednotlivé čtenáře definování podmínek pro předupomínky, samoobslužné půjčování, přístup na internet, posílání hromadných e-mailů apod.
	

	MVS – provázanost s katalogem, automatické odesílání požadavků knihovnám s termínem platnosti (do xx. xx.)
	

	systém umožní zobrazit u vypůjčeného dokumentu (v prostředí výpůjčního protokolu) záznam dokumentu z OPACu
	



[bookmark: _Toc11268489]Statistiky
	samostatně generované statistiky článků (nezdigitalizovaných i s digitální kopií)
	

	statistika fondu - statistiky jednotlivých typů dokumentů (podle nabytí, dodavatelů, signatury, lokace, druhu dokumentu, podle jazyka, tematických skupin, nosiče, statistiky přírůstků, stav fondu za období)
	

	systém naváže na linii statistik ze starého systému (bezztrátová nová vazba na předešlé statistické výkony, nedojde ke ztrátě statistických dat ze starého systému) 
	

	statistika výpůjček – vložit samostatný oddíl rozčleněný podle nadefinovaných druhů dokumentů – samostatně i celkové součty (např. jednotlivě deskové hry, čtečky e-knih, brýle apod. včetně celkového součtu jako ostatní dokumenty)
	

	evidence kulturních a vzdělávacích akcí tak, aby se mohly generovat přímo ve statistikách
	ANO/NE

	statistika poskytnutých konzultací
	ANO/NE



[bookmark: _Toc11268490]Zápis čtenáře a registrace
	registrace nastavena automaticky na rok a zároveň lze nastavit na kratší dobu vygenerovaným poplatkem dle dané kategorie
	

	automatické odesílání čtenářům na e-mail nebo mobilní telefon informaci 
o skončení platnosti registračního poplatku (termín platnosti vyprší za XX dní)
	

	zadávání minimálně jedné e-mailové adresy
	

	automatický tisk přihlášky přímo ze systému tak, aby obsahovala všechny údaje, které knihovna požaduje a používá na tištěných přihláškách, včetně čísla čtenáře
	

	systém barevně rozliší čtenáře s prošlou registrací, nově registrované a čtenáře s blížícím se koncem registrace apod.
	ANO/NE



[bookmark: _Toc11268491]Půjčování a vracení
	blokace čtenáře, pokud nemá vrácené dokumenty nebo nemá uhrazený dluh ve výši nad XX Kč nebo obojí, a znepřístupnit veškeré služby (nelze půjčit ani e-knihu, využívat jakýchkoliv služeb knihovny, včetně vzdáleného přístupu)
	

	systém barevně odliší výpůjčky, které jsou rezervované, prezenčně půjčené, novinky apod.
	

	při půjčování i vracení dokumentu kontrola správnosti lokace (shoda lokace s klientem) a zobrazení lokace dokumentu – zohlednit režim půjčování i vracení v celé síti KKV
	

	potvrzení o vrácené výpůjčce ponese informace – kdy, kdo, kde a co vráceno, nastavení automatického zasílání, nebo tisk ihned včetně okamžité úpravy textu
	

	interní poznámky pouze ke služebnímu zobrazení, důležité informace ze systému odlišit od interních poznámek
	

	automatické ukládání historie výpůjček, čtenářů a čísel jejich průkazek i již neplatných
	

	umožnit různé varianty a způsoby vyvolání čtenáře z protokolu (průkaz, dokument, hot keys, apod.)
	

	titulové načítání při půjčování určitých dokumentů (např. časopisů)
	

	zobrazení dotazu (zda půjčit či ne) při půjčování dokumentu, který už měl čtenář půjčený
	

	systém vygeneruje a odešle čtenáři upozornění v případě, že nemá vyrovnané finanční dluhy vůči knihovně v hodnotě vyšší než XX Kč po dobu XX měsíců
	ANO/NE

	nastavení pravidel pro vracení výpůjček z „biblioboxu“ (způsob vrácení zobrazen v historii výpůjčního protokolu a kartě čtenáře)	
	ANO/NE

	dokumenty vrácené na jiných provozech a lokacích odclonit z on-line katalogu nebo zachovat status půjčeného dokumentu při vrácení mimo jeho lokaci
	ANO/NE

	při rezervaci vypůjčeného dokumentu generovat oznámení o nemožnosti prodloužení výpůjčky (odesílání dotčeným čtenářům)
	ANO/NE



[bookmark: _Toc11268492]Dispečink internetu
	propojení s výpůjčním protokolem
	

	poplatky za službu jsou provázané ve všech přístupech (čtenářské konto, výpůjční protokol)
	

	evidence příjmů a prodeje drobného zboží (množství, období, druh zboží, tržba), evidence umožňuje kontrolu pro potřeby inventury včetně tiskového výstupu ve formě daňového dokladu, generování výkazů za tržby
	

	generování odvodů a tržeb do centrální pokladny
	

	logické uspořádání PC stanic, jejich evidence a správa (historie uživatelů)
	

	dálkové ovládání uživatelských PC stanic – vypnutí, restart, blokování www stránek i odesílání oznámení na obrazovky PC stanic u upozornění na činnosti prováděné na PC stanici – tisk. Odlišná viditelná časomíra pro čtenáře a návštěvníky apod.)
	ANO/NE



[bookmark: _Toc11268493]Výměnné fondy (soubory)
	evidence výměnných souborů
	

	možnost hromadného anonymního vracení knih ze souborů
	

	historie výpůjček jednotlivých titulů, souborů
	

	rezervace titulů ve výměnném souboru (pouze na daném provozu)
	

	zobrazení knih aktuálně držených z VF v on-line katalogu obecní knihovny
	

	upozornění při načítání titulu dokumentu VF, který má knihovna ve svém fondu, který už má z VF vypůjčený, či který už měla půjčený – a kdy 
	

	možnost půjčování knih z VF knihovnám s jiným AKS (nejčastěji Clavius –kompatibilita „transportu“ souboru knih, bezproblémové načtení)
	

	tiskové výstupy výměnných souborů, možnost filtrovat dle data a knihovny 
	

	statistiky – půjčených souborů, vrácených souborů, celkové stavy souborů a výměnného fondu na jednotlivých provozech, celkový stav výměnného fondu
	

	možnost půjčování knih z VF (přes odd. Soubory) i pobočkám, aniž se dokument odečte z výpůjčního protokolu Soubory
	



[bookmark: _Toc11268494]Regionální systém pro obecní knihovny
	Katalogizace – možnost nastavit podmínky, např. pouze stahování záznamů z KKV
· Možnost ukládání periodik online (stahování záznamů z KKV)
· Statistiky – fondu, periodik
· Tiskové výstupy – čárový kód, signatury, ...
	

	Výpůjční protokol – informace o čtenáři, nastavení poplatků, prolongace, 
· Tiskové výstupy – možnost nastavení, přihláška čtenáře
· Statistiky
· Informace o čtenáři, dokumentu
	



[bookmark: _Toc11268495]OPAC
	plná implementace půjčování e-knih včetně statistiky stahování i půjčování
	

	možnost propojení bibliografických záznamů s textovými, zvukovými, multimediálními apod. soubory…
	

	čtenářské konto – historie výpůjček, přehled aktuálních výpůjček, rezervace, objednávky a prodloužení, platby, přehled dlužných částek, personalizace čtenářského konta apod.
	

	bezpečný přístup do konta čtenáře (heslo, PIN, MojeID apod.)
	

	jednoduché, kombinované a pokročilé vyhledávání (zpřesnění, omezení vyhledávání podle různých kritérií)
	

	vyhledávání regionálních autorů – vazba na tituly (jejich, o nich atd., tj. z polí MARC21) včetně možné vazby na události (vygenerování výročí apod.)
	

	zobrazení záznamů v různých formátech
	

	zobrazení výsledků dle relevance, signatury, názvu, autora a dalších kritérií
	

	zobrazování obálek i obrázků z vlastní databáze i serveru knihovny 
	

	natavení RSS kanálu pro nové tituly 
	

	nápověda
	

	nástroje pro zpětnou vazbu – komentování, zasílání připomínek, návrhů na nákup
	

	responzivita – podpora pro zobrazení v mobilních zařízeních a uživatele se specifickými potřebami
	

	skrytí vybraných lokací v online katalogu (OPACu) – např. nezobrazovat knihovní fond pro budoucí pobočku, pro nově vznikající provoz nebo pobočku, nebo příruční knihovnu zaměstnanců, apod.
	

	nastavení vyhledávacích možností ze všech polí záznamů
	

	zobrazení zdigitalizovaných knih dle pravidel „na místě samém“ podle podmínek autorského zákona včetně statistiky zobrazení
	

	grafické přizpůsobení katalogů webovým stránkám KKV
	

	CD - zobrazení termínu odkladné lhůty (od kdy absenční půjčování)
	

	nabídka souvisejících dokumentů (série, edice, díly)
	

	zobrazování obálek a obsahu dokumentů
	

	plná implementace viditelného rozlišení e-knih pro půjčování (symboly apod.) – různí dodavatelé
	

	plná implementace stahování volných a licenčních (evidovaných) e-knih včetně statistiky stahování
	ANO/NE

	vytváření logických databází v OPACu (např. jen pro jedno odd., pobočku)
	ANO/NE

	vyhledávání pomocí předmětových hesel (i v polích 4xx), klíčových slov i rejstříků
	ANO/NE

	uložení výsledků vyhledávání, odeslání na e-mail, export záznamů
	ANO/NE

	volba zobrazení nezpracovaného (akvizičního) záznamu v online katalogu (OPACu) – skrytí záznamu nebo textové označení „titul se zpracovává“
	ANO/NE

	zobrazování obálek a obsahu periodik
	ANO/NE

	implementace DDS (doručování kopií dokumentů)	
	ANO/NE

	možnost vyhledávání akcí knihovny
	ANO/NE

	varianta pro Dětský katalog
	ANO/NE



[bookmark: _Toc11268496]Články
	vyhledávání a zobrazení přehledu článků i bez digitální kopie
	

	zobrazení digitálních článků dle pravidel „na místě samém“ podle podmínek autorského zákona včetně statistiky zobrazení
	ANO/NE

	nabídka popř. zobrazování navazujících článků (seriálové články)
	ANO/NE



[bookmark: _Toc11268497]Revize
	revize – online, off-line, dávkově
	

	nastavení revize dle různých parametrů (lokací, typů dokumentů apod.)
	

	porovnat skutečný stav s databází přírůstkových čísel a výpůjčním protokolem dané lokace
	

	vygenerování seznamu chybějících dokumentů, tj. výpočet ztrát (i během revize)
	

	upozornění systému na status dokumentů – chybná lokace, vypůjčenost, úbytek, špatné stavění apod.
	

	ukazatel průběžného stavu revize (%)
	

	využití čárových kódů, případně RFID (kompatibilita s digitálním knihovním asistentem)
	

	vyhodnocení revize (počet zrevidovaných, půjčených, ztrát - pro danou lokaci / druh dokumentu)
	

	tiskové výstupy – revizní protokol (i při nulové ztrátě), porevizní ztráty, úbytkový seznam (při automatickém odepsání porevizních ztrát)
	

	revize i pro obecní knihovny okresu HB, které mají regionální systém
	

	funkce vrácení nalezeného svazku do stavu přírůstků (vyřazení z porevizních ztrát)
	ANO/NE



[bookmark: _Toc11268498]Úbytky
	automatické generování úbytkových čísel podle druhů dokumentů
	

	správa nastavování důvodů odpisu (ztráta, placená ztráta, opotřebování, multiplikáty a ostatní důvody)
	

	automatické generování čísel úbytkových seznamů
	

	generování a tisk úbytkových seznamů
	

	generování statistik (důvod odpisu, lokace, kategorie dokumentu, druhy dokumentu)
	

	odpis jednotlivých periodik i celých ročníků (nesvázané)
	

	generování (a tisk) výstupů pro nabídkové seznamy odepsaných knih pro zasílání do e-konference Akvizice + na web knihovny
	ANO/NE

	upozornění na nemožnost odepsání nového přírůstkového čísla ve stejném roce 
	ANO/NE

	systém upozorní na odepsání posledního exempláře daného titulů (návrat do deziderat)
	ANO/NE

	opravy chybně odepsaných svazků (změnit status úbytku) – bez následku ovlivnění statistiky v daném roce a celkovém stavu statistiky vůbec
	ANO/NE

	vytvořit (jednotlivý i hromadný) návrh na odpis např. načtením jednotek (čárový kód, RFID) do seznamu – např. přes výpůjční protokol, či jiný modul – a jednotky zároveň skrýt v OPACu (znemožnit rezervace, objednávky titulu apod.)
	ANO/NE



[bookmark: _Toc11268499]Převody
	převedení přírůstkového čísla na jinou lokaci
	

	převedení přírůstkového čísla k jinému titulu
	

	upozornění na pokus o převedení zapsaného přírůstkového čísla v aktuálním roce
	ANO/NE

	upozornění při převodu na lokaci, která by neodpovídala signatuře převáděného dokumentu (např. dětské a dospělé oddělení má jiný typ signatur, s převodem je nutno signaturu změnit)
	ANO/NE

	generování a tisk seznamů a statistik převodů
	ANO/NE

	možnost hromadných převodů (např. do jiného skladu, změna signatury apod.)
	ANO/NE



[bookmark: _Toc11268500]Autority
	automatická synchronizace s AUT NK ČR
	

	stahování autorit z NK, včetně věcných, a stažení údajů
	

	přehled všech autoritních záznamů dle typu (osobní, korporace, akce, věcné, forma atd.)
	

	kontrola duplicity záznamů
	

	automatické značení oficiálních autorit (A = AUT NK ČR a autorit typu r = A+R))
	

	značení regionálních autorit (R = regionální databáze)
	

	Regionální osobnosti - součástí hlavní autoritní databáze (filtr)
	

	snadný export i import záznamů (např.: AUT NK ČR) – nové, opravené
	ANO/NE

	automatické stahování opravených autorit z NK ČR
	ANO/NE

	aktualizace záznamů (pravidelná, automatická), eliminace nežádoucích přepisů záznamů
	ANO/NE

	správa jmenných a věcných autorit, vč. podpory vazeb „viz“, „viz též“ 
a „vyloučených tvarů“, u věcných autorit podpora systému hierarchických vazeb
	ANO/NE



[bookmark: _Toc11268501]Slovníky
	přístup a správa slovníků generovaných z polí MARC21 a dalších oblastí systému (např. Svazky apod.)
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