SERVISNI PODPORA ZDRAVOTNICKYCH INFORMACNICH SYSTEMU CAST D

SMLOUVA O DIiLO

podle ust. § 2586 a nasl. zakona ¢. 89/2012 Sb. obc¢anského zakoniku,
uzaviena mezi smluvnimi stranami:

Zdravotnicka ziachranna sluzba Kraje Vysocina, prispévkova organizace

Sidlo: Vrchlického 4843/61, 586 01 Jihlava
IC: 47366630

zastoupena: Ing. Vladislava Filova, feditelka
Bankovni spojeni: Komer¢ni banka, a.s.

Cislo uétu: 26736681/0100

kontaktni osoba: Ing. Martin Némecek

tel./fax kontaktni osoby: +420 567 571 253

e-mail: nemecek(@zzsvysocina.cz

na stran¢ jedné jako ,,objednatel*

a
EUROPEAN MEDICAL DISTRIBUTION S.R.O

Sidlo: SVATOPLUKOVA 30, 82108 BRATISLAVA, SLOVENSKA REPUBLIKA
IC: 44 378 726

DIC: CZ684209248

zastoupena: Ing. Lukas Busek

Bankovni spojeni: Komer¢ni banka a.s.

Cislo G&tu: 115-4861380277/0100

kontaktni osoba: Ing. Lukas Busek

tel./fax kontaktni osoby: +420 731 526 703

e-mail: lukas@emd-company.eu

na stran¢ druhé jako ,,zhotovitel

L.
Predmétem dila dle této smlouvy je zajiSténi podpory, rozvoje a rozsifeni stavajicitho systému mobilniho
zadavani dat pro ZZS KV (MZD) — softwarového systému ,.,ePaRe*, ¢ast Elektronicka karta pacienta
a Pojistovna (dale jen ,,systém‘) v rozsahu dle ptilohy ¢. 1 této smlouvy.

II.
1. Objednatel je opravnén na zakladé piislusné licence uzivat pro svoje potieby systém podle ¢l. 1 této
smlouvy.
2. Zhotovitel prohlasuje, ze je opravnén do systému zasahovat, provadét zmény a Gpravy.
3. Zhotovitel prohlasuje, Ze je obezndmen s prostfedim, vnémZz objednatel systém vyuziva,

a s funkcionalitami a parametry systému, v némz bude poskytovat plnéni dle této smlouvy.

I11.
1. Zhotovitel se zavazuje provadét pro objednatele dilo ve forme:
a) maintenance a zakladni podpory systému
b) rozsitené podpory systému
2. Blizsi vymezeni dila je specifikovano v pfiloze €. 1, ktera je nedilnou soucasti této smlouvy.

IV.
Zhotovitel se zavazuje postupovat pii provadéni dila s nalezitou odbornou péci, dle prislusnych pravnich
predpist, technickych norem a dle pribéznych pokynt objednatele. Pii provadéni dila se pak zhotovitel
zavazuje postupovat tak, aby nebyl narusen provoz zdravotnich sluzeb objednatele.
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V.
Zhotovitel se zavazuje plnit sviij zavazek k provadéni dila podle ¢l. III odst. 1 pism. a) této smlouvy
(maintenance a zakladni podpora) ve lhiitach podle pfilohy €. 1 této smlouvy, ¢l. 1.1.

VL
Zhotovitel se zavazuje plnit svlij zavazek k provadéni dila podle ¢l. III odst. 1 pism. b) této smlouvy (rozsifena
podpora) formou dil¢ich plnéni v rozsahu, specifikaci a lhttach dle jednotlivych dil¢ich smluv o dilo.
Jednotliva dil¢i smlouva o dilo dle tohoto ¢lanku této smlouvy se povazuje za uzavienou na zaklade jednotlivé
pisemné vyzvy (objednavky), a jeji pisemné akceptace ze strany zhotovitele; provadéni dila se pritom fidi touto
smlouvou, pokud neni v jednotlivém ptipade pisemné dohodnuto jinak. Postup obou stran pted uzavienim dilci
smlouvy o dilo je upraven v ptiloze ¢. 1 této smlouvy, ¢l. 1.2.

VIL
Jednotlivé dil¢i zdvazky zhotovitele k provadéni dila v ramci rozsifené podpory se pfitom budou povazovat za
splnéné jejich pfedanim objednateli formou pisemného protokolu, podepsaného obé€ma stranami. Mistem
plnéni zévazku zhotovitele k provedeni dila je sidlo objednatele dle zahlavi této smlouvy, nebude-li
v jednotlivém piipad¢ mezi obéma stranami dohodnuto jinak.

VIIL

1. Pro ptipad prodleni zhotovitele s plnénim jeho zavazkt podle ¢l. III odst. 1 pism. a) této smlouvy
(maintenance a zakladni podpora) ve lhiitach podle pfilohy €. 1 je zhotovitel povinen objednateli zaplatit
smluvni pokutu, ktera ¢ini:

a) 5000,- K¢ za nedodrzeni lhtity pro zahéjeni odstraiiovani poruchy, a to za kazdou zapocatou hodinu
prodleni, jedna-li se o lhiitu ur¢enou podle hodin, nebo za kazdy zapocaty den prodleni, jedna-li se o
lhitu uréenou podle dni.

b) 5 000,- K¢ za nedodrZeni lhtity k odstranéni poruchy, a to za kazdou zapocatou hodinu prodleni,
jedna-li se o lhitu urc¢enou podle hodin, nebo za kazdy zapocaty den prodleni, jedna-li se o lhitu
uré¢enou podle dni.

2. Pro pripad prodleni zhotovitele s plnénim jeho zavazka podle ¢l. III odst. 1 pism. b) této smlouvy
(rozsitend podpora) ve lhiitdch podle prilohy €. 1 je zhotovitel povinen objednateli zaplatit smluvni pokutu
ve vysi

a) 500,- K¢ za kazdy zapocaty den prodleni zhotovitele se zaslanim nabidky plnéni v ramci rozsifené
podpory,

b) 500,- K¢ za kazdy zapocaty den prodleni se zhotovenim tohoto dila.

3. Smluvni pokuta dle odst. 1 a odst. 2 je splatna do 30 dni ode dne, kdy byla povinné stran¢ dorucena
pisemna vyzva k jejimu zaplaceni ze strany opravnéné strany, a to na ucet objednatele. V piipadé pisemné
dohody smluvnich stran mtize byt smluvni pokuta uhrazena i formou poskytnuti slevy z ¢astky Gctované
pro podporu provozu dle ¢l. X, a to ve stejné vysi jako je hodnota smluvni pokuty.

IX.
UZivaci pravo k dilu podle ¢l. III této smlouvy, resp. k jeho ¢asti prechazi ze zhotovitele na objednatele dnem
provedeni dila. Timto dnem se také ziizuje ve prospéch objednatele Casoveé neomezena nevyhradni uzivatelska
licence k tém castem dila, které maji povahu autorského dila ve smyslu ust. § 2 odst. 2 zak. 121/2000 Sb.

X.
Objednatel se zavazuje platit zhotoviteli za dilo podle ¢l. III odst. 1 pism. a) této smlouvy (maintenance
a zékladni podpora) cenu dila za kalendaini mésic formou pausalni ¢astky uvedené v tabulce nize v tomto
¢lanku smlouvy. Smluvni strany se dohodly, Ze tato pausalni castka zaroven zahrnuje 1 300 hodin rozsifené
podpory ve smyslu ¢l. III odst. 1 pism. b) za kalendaini rok. Smluvni strany si vyhrazuji moznost na zaklade
pisemné dohody pievést nevyCerpané hodiny rozsitené podpory ve smyslu predchozi vety do pfistiho
kalendainiho roku.
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Maintenance a zakladni podpora systému

Jednotka Cena za servisni sluzby Cena za servisni sluzby
(v K& bez DPH) (v K& s DPH)
mésic 39 583,33 47 895,83
Celkem za rok 475 000,00 574 750,00
XI.

Objednatel se zavazuje zaplatit zhotoviteli za dilo podle ¢l. III odst. 1 pism. b) této smlouvy (rozsifena podpora)
cenu dila ve vysi soucinu hodinové sazby uvedené v tabulce nize v tomto ¢lanku smlouvy a poctu hodin
odvedenych na pfislusném dile, avSak pouze nad ramec 300 hodin za kalendaini rok, které jsou jiz zahrnuty
v pausalni platbé dle ¢l. X. V jednotlivé dil¢i smlouvé o dilo podle ¢l. VI této smlouvy se smluvni strany mohou
dohodnout odchylng od této smlouvy.

Rozsitena podpora systému

Jednotkova cena
v K¢ s DPH

1 000,00 1210,00

Jednotkova cena

Jednotka v K¢ bez DPH

hodina

Soucasti ceny dila podle ¢l. X a ¢l. XI této smlouvy bude i ptislusna dan z ptidané hodnoty.
Pokud se po dobu ucinnosti této smlouvy zhotovitel stane nespolehlivym platcem ve smyslu ustanoveni
§ 106a zakona o DPH, smluvni strany se dohodly, Ze objednatel uhradi DPH za zdanitelné plnéni pifimo
pfislusnému spravci dané. Objednatelem takto provedena thrada je povazovana za uhrazeni pfislusné
¢asti smluvni ceny rovnajici se vysi DPH fakturované zhotovitelem.
3. Cena dila dle ¢l. X. a XI se sjednava jako uplna a zahrnuje veskeré¢ naklady, které zhotoviteli vzniknou
v souvislosti s plnénim jeho zévazki dle ¢l. II1., a to vEetné cestovnich nakladi, pojisténi, poplatkli atd.
4. Zhotovitel je opravnén sjednanou cenu dle ¢l. X a ¢l. XI. navysit o roéni miru inflace vyjadienou
pfirtistkem primérného ro¢niho indexu spotiebitelskych cen, vyhlasenou Ceskym statistickym ufadem
pro ptedchozi kalendaini rok. K tomuto navySeni je zhotovitel opravnén pfistoupit nejdiive k prvnimu dni
patého kalendainiho roku od vstupu smlouvy v ucinnost.

N —

XII.

1. Cena dila podle ¢l. X a ¢l. XI této smlouvy bude splatnd vzdy po skonceni piislusného ctvrtleti
kalendainiho roku za dilo, provedené v tomto Ctvrtleti, ve 1hité do 30 dnli od doruceni jejiho pisemného
vyuctovani splitujiciho nalezitosti danového dokladu podle obecné zavaznych pravnich predpisi
(faktury).

2. Uhrada bude realizovdna bezhotovostnim pievodem na tudet zhotovitele, ktery je spravcem dané
(finan¢nim ufadem) zvetejnén zplisobem umoziujicim dalkovy ptistup ve smyslu ustanoveni § 98 zakona
¢. 235/2004 Sb., o dani z ptidané hodnoty, ve znéni pozd¢jsich predpisii (dale jen ,,zakon o DPH®).

XIII.
Pro pripad prodleni s thradou ceny dila ve lhiit€¢ podle ¢l. X této smlouvy se objednatel zavazuje zaplatit
zhotoviteli tirok z prodleni v zdkonné vysi.

XIV.
Zhotovitel odpovida objednateli za to, Ze dilo podle ¢l. I této smlouvy bude odpovidat tuzemskym pravnim
predpistim, technickym a jinym normam, a to po celou dobu, po kterou to bude mit pro objednatele
ekonomicky ¢i jiny vyznam. V tomto smyslu se zhotovitel zavazuje bezplatné odstraiiovat zjisténé
a reklamované vady dila, nedohodnou-li se ob¢€ strany v jednotlivém pfipad¢ jinak.
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XV.
Zhotovitel se zavazuje rozhodovat o pisemnych reklamacich objednatele na dile zhotoveném dle ¢l. III
a provadét odstraniovani vad ve lhitach pro odstraniovani poruch v rdmci maintenance a zékladni podpory
podle pfilohy €. 1, ¢l. 1.1, nebude-1i mezi obéma stranami v jednotlivém piipadé dohodnuto jinak.

XVIL
Pro ptipad sporu o opravnénost reklamace se objednateli vyhrazuje pravo nechat vyhotovit k provereni jakosti
dila soudné znalecky posudek, jehoz vyroku se ob¢€ strany zavazuji podfizovat s tim, ze naklady na vyhotoveni
tohoto posudku se zavazuje nést ten ti€astnik sporu, kterému tento posudek nedal za pravdu.

XVIIL

1. Zhotovitel se zavazuje zachovat ml¢enlivost o vSech skutecnostech, tykajicich se osobnich, majetkovych
a jinych obdobnych pomérii objednatele, jeho zaméstnanct, pacientl a dalSich osob, s nimiz se pii
provadéni dila podle této smlouvy seznami. Pro ptipad pochybnosti plati, Ze jde o skutenost chranénou
mlcenlivosti dle tohoto ujednani smlouvy. Porusenim zévazku k povinné mlcenlivosti dle tohoto ujednani
neni sdélovani chranénych skutecnosti v ramci plnéni néjaké oznamovaci povinnosti dle zdkona. Pro
ptipad poruseni tohoto zavazku zhotovitele se zhotovitel zavazuje zaplatit objednateli smluvni pokutu ve
vysi 100 000,-K¢ za kazdy zjistény piipad tohoto poruseni.

2. Ustanoveni odst. 1 v¢etné vySe uvedené smluvni pokuty se pfimerené uplatni i pro poruseni povinnosti
vyplyvajicich z obecné zavaznych piedpisti upravujicich ochranu osobnich daji ze strany zhotovitele.

XVIIL.
Neni-li touto smlouvou ujednéno jinak, fidi se vzajemny pravni vztah mezi zhotovitelem a objednatelem ust.
§ 2586 az 2622 obcanského zakoniku, pfi¢emz tato pravni Gprava ma prednost pred nepsanymi obchodnimi
zvyklostmi. Timto ujednanim se pfitom vylucuje aplikace ust. § 558 obcanského zdkoniku na vztah mezi
obéma stranami podle této smlouvy.

XIX.

Tato smlouva se uzavira na dobu neurcitou.

Ze strany objednatele I1ze tuto smlouvu také ukoncit pisemnou vypovédi bez udani divodi, a to

s tfimésicni vypovédni lhiitou, kterd pocne bézet prvnim dnem mésice nasledujiciho po doruceni vypovédi

zhotoviteli.

3. Objednatel ma dale pravo vypovedet tuto smlouvu v ptipadé, Ze v souvislosti s plnénim ucelu této
smlouvy dojde ke spachani trestného ¢inu. Vypovédni doba €ini v tom pfipade 3 dny a za¢ina bézet dnem
nasledujicim po dni, kdy bylo pisemné vyhotoveni vypovédi doruceno zhotoviteli.

4. Ze strany zhotovitele Ize tuto smlouvu také ukoncit pisemnou vypovédi bez udani davodd, a to
s dvanactimésicni vypovédni lhitou, ktera pocne bézet prvnim dnem mésice nasledujiciho po doruceni
vypovédi objednateli. Tuto vypovéd je zhotovitel opravnén podat nejdiive po uplynuti 24 mésicti od
ucinnosti této smlouvy.

5. Ujednénim odst. 3 a odst. 4 neni dot¢eno pravo stran odstoupit od této smlouvy za podminek danych
zakonem.

6. Obé strany se dohodly, Ze zaplacenim smluvni pokuty podle této smlouvy neni nijak dotceno pravo strany
na nahradu Skody v plné vysi. Timto ujednanim se pfitom vylucuje aplikace ust. § 2050 na vztah mezi
obéma stranami podle této smlouvy.

7. Zhotovitel prohlasuje, Ze se pted uzavienim smlouvy nedopustil v souvislosti se zadavacim fizenim sam
nebo prostfednictvim jiné osoby zaddného jednani, jez by odporovalo zdkonu nebo dobrym mraviim nebo
by zakon obchézelo, zejména Ze nenabizel zadné vyhody osobam podilejicim se na zadani vetejné
zakazky, na kterou s nim zadavatel uzaviel smlouvu, a Ze se zejména ve vztahu k ostatnim ucastniktim
nedopustil zadného jednani narusujiciho hospodaiskou soutéz.

8. Zhotovitel prohlasuje, ze po celou dobu trvani této smlouvy bude mit uzavienou fadnou pojistnou
smlouvu pro pfipad odpovédnosti za Skodu zpiisobenou objednateli a Ze limit jednotlivého pojistného
plnéni z takové smlouvy nebude sjednan na c¢astku nizsi nez 2 000 000,- K¢. Objednatel je opravnén si
kdykoli po dobu trvani této smlouvy vyzadat pojistnou smlouvu zhotovitele k nahlédnuti.

N —
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XX.
Tuto smlouvu lze zménit nebo zrusit pouze pisemnymi ¢islovanymi dodatky podepsanymi obéma stranami.

XXI.
1. Tato smlouva bude uvefejnéna prostiednictvim registru smluv postupem dle zakona ¢. 340/2015 Sb.,
o zvlastnich podminkach u¢innosti nékterych smluv, uvetejnovani téchto smluv a o registru smluv (zakon
o registru smluv), v platném znéni. Smluvni strany se dohodly, Ze uvefejnéni v registru smluv (ISRS)
vcetné uvedeni metadat provede do 30 dnil od podpisu smlouvy objednatel, ktery soucasné zajisti, aby
informace o uvefejnéni této smlouvy byly zaslany druhé smluvni strané na e-mail: info@emd-company.eu
2.V pripad¢ nesplnéni zakonné povinnosti je smlouva do tif mesicti od jejiho podpisu bez dal§iho zrusena
od samého pocatku.

XXII.
Tato smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami a G¢innosti dnem 1. 11. 2020.

XXIV.

Tato smlouva je sepsana ve Ctyfech origindlnich pisemnych vyhotovenich, z nichz kazda ze smluvnich stran
obdrzi po dvou.

V Jihlavédne ..................... V Praze dne 22.9.2020
£ X Digitally signed
|n9 . Digitalné& podepsal L U ka S by Lukas Busek
. Ing. Vladislava Filova Date:
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Za objednatele Za zhotovitele

Ing. Vladislava Filova Ing. Lukas Busek

feditelka
Prilohy:

Ptiloha ¢. 1: Podrobna specifikace sluzeb pro systém: Elektronicka karta pacienta a pojistovna
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