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Smilouva o dilo
,Vzdélavani“

uzaviena na zakladé dohody smiuvnich stran podle ustanoveni § 2586 a nasledujicich zakona ¢. 89/2012
Sb., obc¢ansky zakonik, (déle jen ,0Z")

mezi

EFEKT PLUS s.r.o.

se sidlem: Univerzitni 232/16, 779 00 Olomouc

zastoupena: Petrem Coufalem, jednatelem

IC: 26800829

zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném u Krajského soudu v Ostravé, oddil C, viozka 26423
zastoupena: Petrem Coufalem, jednatelem spolecnosti

bankovni spojeni: CSOB Olomouc

¢islo uctu: 183108187/0300

(dale jen ,zhotovitel”)

a

Nemocnice Trebic, pfispévkova organizace

se sidlem Purkyhovo nam. 133/2, 674 01 Trebic

ICO: 00839396

zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném u Krajského soudu v Brné, oddil Pr, vlozka 1441
zastoupena: Ing. Evou Tomasovou, feditelem

bankovni spojeni: KB Tiebi¢

Cislo uctu: 12338711/0100

(dale jen ,objednatel)

1. Predmét pInéni
1.1. Zhotovitel se touto smlouvou zavazuje dodat objednateli dilo, které zahrnuje:

a) analyzu konkrétnich potfeb rozvoje zaméstnancl objednatele v dale uvedenych oblastech
a pfizpusobeni vzdélavacich a rozvojovych programl témto potfebam, analyzu provadi
lektor v Uvodu seminare — zjistuje o¢ekavani, potfeby atd.;

b) realizaci tfi vzdélavacich a rozvojovych programl tematicky zamérenych na ,Vycvik
asertivnich dovednosti“ a ,Rizeni konflikt(, strategie a taktiky v praxi, emocni inteligence
a kritické mysSleni“ a ,Syndrom vyhofeni a dusevni hygiena ve zdravotnictvi (dale také
,kurzy“), podrobnéji specifikované v pfiloze €. 1 této smlouvy;

c) zpfistupnéni distan¢ni formy vzdélavani pro ucastniky kurzu;

d) poskytnuti tisténych u¢ebnich materialt k vyse uvedenym kurztim pro jednotlivé ucastniky
kurz(;

e) poskytnuti on-line podpory Uc€astnikim kurzu po dobu 30 dni (slovy: tficet dni)
po absolvovani prezenéni ¢asti kurzu.

1.2. Zhotovitel se zavazuje prevést na objednatele veskera prava potfebna k radnému uzivani
dila.
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1.3. Objednatel se touto smlouvou zavazuje uhradit zhotoviteli za provedeni dila cenu dle ¢l. 3
smlouvy.

2. Misto plnéni, predani a pfevzeti plnéni, doba plnéni
2.1. Misto plnéni: Nemocnice Trebi€, pfispévkova organizace, Purkyfiovo nam. 133/2, 674 01
Trebic.
2.2. Ke splnéni dodavky dila v rozsahu dle ¢l. 1. dochazi pfevzetim vSech Casti dila ze strany
objednatele jeho povérenymi zaméstnanci na zakladé prfedavaciho protokolu, ktery ve dvou

vyhotovenich bude radné vyplnén, a ktery podepi$e osoba povérena prevzetim dila. Jedno
vyhotoveni zUstane objednateli, druhé vyhotoveni zhotoviteli.

2.3. Osobou povérenou jednat jménem objednatele ve vécech technickych a k prevzeti plnéni:

Mgr. Jitka Macova, pracovnik vztahl k vefejnosti, tel. +420 568 809 449, e-mail:
imacova02@nem-tr.cz.

Osobou povérenou jednat jménem zhotovitele ve vécech technickych a k pfedani plnéni:
Mgr. Andrea Bétakova, manazer vzdélavani, tel. 733 138 065, e-mail: efekt@efekt-plus.cz.

2.4. Smluvni strany se vzajemné dohodly, Ze zména uvedenych osob opravnénych jednat
ve vécech plnéni bude oznamovana jednostrannym pisemnym sdélenim a neni potfeba
na jejich zménu uzavfit dodatek ke smlouvé.

2.5. Doba dodavky dila se sjednava do 31. 12. 2021. V uvedené Ihité je tfeba kompletné realizovat
uvedené kurzy dle ¢l. 1.1. Poskytnuti on-line podpory pro vS§echny ucastniky kurzt je mozné
i po 31.12.2021.

2.6. Dle dohody smluvnich stran dochazi k pfevodu vlastnického prava k dilu (tisténé ucebni
materialy) a opravnéni ho uzit jeho pfedanim a prfevzetim ve smyslu ¢l. 2.2. smlouvy.

2.7. Nebezpeci Skody na dile (tisténé ucebni materialy) pfechazi na objednatele soucasné
s nabytim vlastnického prava a prava dilo uzit, tedy jeho pfedanim a prevzetim.

3. Cena predmétu plnéni, platebni podminky

3.1. Cena dila je stanovena dohodou smluvnich stran za cely pfedmét pInéni v souladu s ¢lankem
1 této smlouvy takto:

a. Kurz ,Vycvik asertivnich dovednosti“ pro 75 tc¢astnikd

cena bez DPH 54.450,-- K&
DPH (21 %) 11.435,-- K¢&
cena véetné DPH 65.885,- K¢&

b. Kurz ,Rizeni konflikt(, strategie a taktiky v praxi, emoéni inteligence a kritické mysleni
pro 25 ucastnikl

cena bez DPH 36.300,-- K&
DPH (21 %) 7.623,- Ké
cena véetné DPH 43.923,-- K¢

c. Kurz ,Syndrom vyhofeni a dusevni hygiena ve zdravotnictvi“ pro 75 Gcastnikl

cena bez DPH 108.900,-- K¢&
DPH (21 %) 22.869,-- K&
cena véetné DPH 131.769,-- K¢&
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Celkova cena dila je stanovena:

celkova cena bez DPH 199.650,-- K&
DPH (21 %) 41.927,-- K&
celkova cena véetné DPH 241.577,-- K¢

Sjednana cena dila je cenou koneCnou a nejvyse pfipustnou a zahrnuje veskeré naklady
souvisejici s realizaci kurzU, véetné provedeni analyzy, zhotoveni a dodani tisténych ucebnich
materialt a poskytnuti on-line podpory pro ucastniky kurzu.

Smluvni strany se dohodly, Ze dojde-li v pribéhu plnéni pfedmétu této smlouvy ke zméné
zakonné sazby DPH stanovené pro pfislusné plneéni vyplyvajici z této smlouvy, je zhotovitel
od okamziku nabyti U¢innosti zmény zakonné sazby DPH povinen Uc¢tovat objednateli platnou
sazbu DPH. O této skute¢nosti neni nutné uzavirat dodatek k této smlouvé.

Objednatel se zavazuje zhotoviteli uhradit kupni cenu ve Ihaté 30 dnd od dodani a prevzeti
dila na zakladé dariového dokladu vystaveného po dodani dila. Cena dila bude uhrazena
bezhotovostnim prevodem na Ucet zhotovitele uvedeného v zahlavi této smlouvy. Cena dila
je zaplacena dnem odepsani finanéni ¢astky z uCtu objednatele. Objednatel nebude
poskytovat zalohy.

Zhotovitel je opravnén fakturovat dil¢i cenu dila po kazdém kurzu, ktery pro objednatele
zrealizoval na zakladé predavaciho protokolu dle ¢&l. 2.2. Bude-li na faktufe uvedena doba
splatnosti, musi odpovidat dobé, v nizZ je objednatel povinen zaplatit cenu dila dle predchoziho
odstavce.

Objednatel muze zhotoviteli fakturu vratit v pfipadé, kdy obsahuje nespravné nebo neuplné
Udaje a nespliuje pozadavky radného Ucetniho dokladu nebo obsahuje nespravné cenové
Udaje. Toto vraceni se musi stat do konce lhuty splatnosti faktury. V takovém pfipadé vystavi
zhotovitel novou fakturu s novou Ihttou splatnosti, kterou je povinen dorucit objednateli do 5
(péti) pracovnich dnli ode dne doruceni opravnéné vracené faktury.

Celkovou a pro Ucely fakturace rozhodnou cenou se rozumi cena véetneé DPH.

4. Sankce, odpovédnost za Skodu

Pokud nebude dilo dodano zhotovitelem ve Ihuté dle &l. 2.5. této smlouvy, mize objednatel
uplatnit a vytétovat zhotoviteli dohodnutou smluvni pokutu ve vysi 0,02 % z ceny nedodaneho
dila véetné DPH uvedené v ¢l. 3.1. za kazdy den prodleni.

V pfipadé prodleni objednatele se zaplacenim Fadné vystavené a dorugené faktury na cenu
dila je zhotovitel opravnén Uctovat objednateli zakonny urok z prodleni z nezap_lacepve cgstk;ol
v souladu s ustanovenim § 2 nafizeni vliady &. 351/2013 Sb., kterym se urCujé vyse L’Jl'OkU
z prodleni a nakladi spojenych s uplatnénim pohledavky, uréuje odména likvidatora,
likvidaéniho spravce a &lena organu pravnické osoby jmenovaného soudem a upravuji nektere
otazky Obchodniho véstniku a vefejnych rejstikl pravnickych a fyzickych osob.

Smluvni pokuty jsou splatné dnem nasledujicim po dni, kdy na né vzniknul narok.

Kazda ze stran odpovida druhé strané za Skodu, ktera ji vznikne Vv dusledku ppruéeni
povinnosti vyplyvajici z této smlouvy resp. zavazkového vztahu. Zaplacenim smluvni pokuty
neni dotéen ani omezen narok objednatele na nahradu pripadné skody.
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5. Prohlaseni a ujisténi zhotovitele
Zhotovitel prohlasuje, ze:

— objednateli oznamil véechny okolnosti vyznamné pro realizaci zavazkového vztahu dle této
smlouvy, které jsou mu znamy, a které by zasadné mohly ovlivnit rozhodnuti objednatele
uzavrit tuto smlouvu;

— nadilo tvofici pfedmét této smlouvy nevazne zadné omezeni ¢i pravo tfetich osob, které
by bréanilo realizaci prodeje a pfevedeni vlastnického a uZivaciho prava na objednatele,
neni zatizené pravem (pravy) treti osoby (tfetich osob), zejména pravem zastavnim;

— ma v8echna potfebna povoleni a potfebnou kvalifikaci k zaji$téni pInéni dle této smlouvy
tak jak dokladoval zejména v pribéhu vybé&rového fizeni;

— z titulu své podnikatelské &innosti je Fadné pojistén pro pfipad své odpovédnosti za vznik
8kody, véetné $kody, které by mohla vzniknout objednateli;

— proti nému nebylo zahajeno insolvenéni fizeni, exekudni Fizeni ¢i obdobné soudni Ci
spravni fizeni, které by mohlo ovlivnit jeho schopnost plnit zavazky z této smlouvy.

6. Obchodni podminky vztahujici se k odpovédnému zadavani

Zhotovitel se zavazuje zajistit dodrzovani pracovnépravnich predpist, zejména zakona
&. 262/2006 Sb., zakonik prace, ve znéni pozdéjsich predpisii (se zvlastnim zfetelem na
regulaci odméfovani, pracovni doby, doby odpoginku mezi sménami atp.), zakona
&. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti, ve znéni pozdé&jsich predpisl (se zvlastnim zfetelem na
regulaci zamé&stnavani cizincu, a to vici véem osobam, které se na pinéni zakazky podileji a
bez ohledu na to, zda jsou prace na pfedmétu pInéni provadény bezprostfedné zhotovitelem
&i jeho poddodavateli. V piipadé, Ze objednatel zjisti jakékoli poruseni legalniho zaméstnavani
& nedodrzeni pracovn& pravnich predpisti a odpovidajicich podminek prace vcetne
bezpetnosti prace, je zhotovitel povinen zaplatit smluvni pokutu ve vysi 10 000,- K¢ za kazdy
zjistény pripad.

Zhotovitel je povinen v pfipade, Ze pInéni vefejné zakazky vyuZije poddodavatele, zabezpecit
v ramci férovych podminek v dodavatelském fetézci, aby smlouvy mezi zhotovitelem a jeho
poddodavateli obsahovaly nejvyse obchodni podminky obdobné, jakou jsou obchodni
podminky této smlouvy. Pozada-li o to objednatel, je zhotovitel povinen poskytnout objednatel
do tfi pracovnich dnl od doruceni pisemné vyzvy objednatele Udaje o vSech svych
poddodavatelich a na zakladé jeho zadosti predlozit objednateli ke kontrole smlouvy uzaviené
s témito poddodavateli. V pfipadé, Ze objednatel zjisti, Zze zhotovitel nesplinil povinnost
zabezpeg&it podobné smluvni podminky pro své poddodavatele (obdobné vici smlouve mezi
objednavatelem a zhotovitelem), je zhotovitel povinen zaplatit objednateli smluvni pokutu ve
vy$i 5 000,- K& za kazdy zjistény pripad.

Zhotovitel je povinen zajistit Fadné a véasné pinéni financnich zavazkd svym poddodavateltm,
kdy za fadné a véasné pinéni se povazuje piné uhrazeni poddodavatelem vystavenych faktur
za plnéni poskytnuta k pinéni vefejné zakazky, a to vzdy do 15 pracovnich dnu od obdrzeni
platby ze strany objednatele za konkrétni pinéni. V pripadé, ze zhotovitel nezajisti fadné a
v&asné pinéni financnich zavazkd svym poddodavatelim ve smyslu tohoto ¢lanku smlouvy,
je zhotovitel povinen zaplatit objednateli smluvni pokutu ve vysi 10 000,- K¢ za kazdou
opozdénou platbu témto poddodavatelum.

7. Zavérecéna ustanoveni

Tuto smlouvu lze ménit pouze formou pisemnych dodatklli podepsanych opravnénymi
zastupci obou smluvnich stran.

Tato smlouva se vyhotovuje ve dvou stejnopisech, z nichZ jeden je urcen pro zhotovitele a
jeden pro objednatele.
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Nedilnou soucasti této smlouvy je Priloha ¢. 1 — Podrobna specifikace kurzu.

7.4. \/ztahy smluvnich stran touto smlouvou bliZze neupravené se fidi OZ.

7.5. Tato smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu smluvnimi stranami a uc¢innosti dnem
zverejnéni v Registru smluv. Je zavazna pro pfipadné pravni nastupce obou smluvnich stran.

7.6. Smluvni strany na sebe podle § 1765 odst. 2 obéanského zékoniku prebiraji nebezpeci zmény
okolnosti.

7.7. Smluvni strany v souladu s ustanovenim § 1740 odst. 3 ob&anského zdkoniku vylucuji prijeti
navrhu této smlouvy s jakoukoliv vyhradou, dodatkem nebo odchylkou od uc¢inéného navrhu.

7.8. Zhotovitel prohlasuje, Ze se pred uzavienim smlouvy nedopustil v souvislosti se zadavacim
fizenim sam nebo prostiednictvim jiné osoby zadného jednani, jez by odporovalo zakonu
nebo dobrym mravim nebo by zakon obchazelo, zejména Ze nenabizel Zadné vyhody
osobam podilejicim se nazadani vefejné zakazky, na kterou s nim zadavatel uzaviel
smlouvu, a Zze se zejména ve vztahu k ostatnim U€astnikim nedopustil zadného jednani
narusujiciho hospodarskou soutéz.

7.9. Objednatel ma pravo vypovédét tuto smlouvu v pfipad&, ze v souvislosti s plnénim ucelu této
smlouvy dojde ke spachani trestného ¢inu. Vypovédni doba €ini 3 dny a zacina bézet dnem
nasledujicim po dni, kdy bylo pisemné vyhotoveni vypovédi doru¢eno zhotoviteli.

7.10. Uhrada za pInéni z této smlouvy bude realizovana bezhotovostnim prfevodem na Gcet
zhotovitele, ktery je spravcem dané (finanénim Ufadem) zvefejnén zpusobem umoznujicim
dalkovy pristup ve smyslu ustanoveni § 98 zakona €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty,
ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,zakon o DPHY).

7.11. Pokud se po dobu Ucinnosti této smlouvy zhotovitel stane nespolehlivym platcem ve smyslu
ustanoveni § 106a zakona o DPH, smluvni strany se dohodly, Ze objednatel uhradi DPH
za zdanitelné pInéni pfimo prislusenému spravci dané. Objednatelem takto provedend uhrada
je povazovana za uhrazeni pfislusné ¢asti smluvni ceny rovnajici se vysi DPH fakturovane

zhotovitelem.
7.12. Zhotovitel vyslovné souhlasi se zverejnénim celého textu této smlouvy v informaénim systému
vefejné spravy — Registru smluv.
7.13. Smluvni strany se dohodly, Ze zakonnou povinnost dle § 5 odst. 2 zakona o registru smluv
splni objednatel.

Zhotovitel: Objednatel:

\
0 8-09- 2071 30. 08. 2001
V Olomoucidne .................. V Trebic¢idne ...,
A i)
L ~— /\ o i
Petr Coufal Ing. Eva Tomasova
jednatel spoleénosti e reditel i gl
: LUS s.R.O Nemocnice Trebic, pHispévkové organizace
i D Purkytiovo ndm. 133/2, 674 01 T¥ebi
LaSoiiy IC: 00839396
¢, 12112338
A " 711/0100 @)

Priloha &. 1 — Podrobna specifikace kurzu
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Prilohy:

Priloha ¢. 1 Podrobna specifikace kurzi

Technické podminky

Vzdélavaci kurzy se uskute&ni kombinovanou formou vzdélavani: prezencni a distancni; distancni
zejména formou e-learningu a dale také prostfednictvim on-line podpory ze strany dodavatele
pro absolventy prezenéni ¢asti kurzu, minimalné po dobu 30 dni po absolvovani prezencni asti
kurzu.

Proces realizace dila bude probihat ve tfech fazich:

- Analyza konkrétnich potfeb rozvoje zaméstnancl zadavatele v danych oblastech
a pfizpusobeni kurzl témto potfebam, analyzu provadi lektor v ivodu seminafe — zjistuje
ocekavani, potieby atd.

- Vlastni realizace vzdélavani prezenéni a distanéni formou.

- Zavére€na analyza a vyhodnoceni pfinosu jednotlivych kurzd formou zavérecné zpravy
do 30 dnu po ukonc&eni realizace vzdélavaciho programu.

Objednatel pozaduje, aby hlavni akcent kurzu byl jednoznaéné kladen na praktickou vyuzitelnost.

Rozsah a organizace

1. Vycvik asertivnich dovednosti (asertivita jako komunikacni styl)
Min. pfedpokladany pocet hodin prezenéni vyuky 8 vyucovacich hodin
Min. prfedpokladany pocet hodin distancni vyuky 12 vyucovacich hodin

Velikost skupiny bude maximalné 25 osob na jeden vzdélavaci kurz.

2. Rizeni konfliktd, strategie a taktiky v praxi, emoéni inteligence a kritické mysleni
Min. predpokladany pocet hodin prezenéni vyuky 16 vyucovacich hodin
Min. pfedpokladany pocet hodin distanéni vyuky 12 vyuc€ovacich hodin

Velikost skupiny bude maximalné 25 osob na jeden vzdélavaci kurz,

3. Syndrom vyhofeni a duSevni hygiena ve zdravotnictvi
Min. pfedpokladany pocet hodin prezenéni vyuky 16 vyucovacich hodin
Min. predpokladany pocet hodin distan¢ni vyuky 12 vyuc€ovacich hodin

Velikost skupiny bude maximalné 25 osob na jeden vzdélavaci kurz.

Obsahové cile vzdélavaciho programu

1. Po absolvovani kurzu Vycvik asertivnich dovednosti (asertivita jako komunikacni styl)
by ucastnici méli byt schopni:
— charakterizovat pojem asertivita;
— vyjmenovat zakladni kameny asertivity;
— definovat pasivni, agresivni a asertivni chovant;
— interpretovat asertivni prava a povinnosti;
— objasnit asertivni dovednosti a (techniky);
— jmenovat zakladni typy asertivity;
—  zjistit vyskyt projevu asertivity ve vlastnim chovani;
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— pouzit asertivitu jako komunikacéni styl;
— aplikovat asertivni dovednosti v kazdodenni praxi.

2. Po absolvovani kurzu Rizeni konflikt(i, strategie a taktiky v praxi, emoéni inteligence a
kritické mysleni by G¢astnici méli byt schopni:
— seznamit se se zakladni charakteristikou konfliktni situace a naslednymi zpusoby efektivniho
feSeni;
— aplikovat v kazdodenni praxi prostiedky a metody emoéni inteligence a kritického mysleni,
jako nezbytného predpokladu pro efektivni vykon své profese.

3. Po absolvovani kurzu Syndrom vyhofeni a dusevni hygiena ve zdravotnictvi by Ucastnici
méli byt schopni:
— vysvétlit podstatu syndromu vyhofenti;
— popsat proces vyhoreni a jeho faze;
— identifikovat pfiznaky syndromu vyhoreni;
— diagnostikovat miru jeho rizika u své vlastni osoby;
— vysvétlit zakladni principy prevence syndromu vyhorenti;
— definovat moznosti preventivnich opatieni na Urovni organizace, socialniho prostredi i
v roviné individualini;
— najit a napravit nedostatky prevence v profesnim i osobnim Zivote;
— aplikovat zakladni pravidla dusevni hygieny ve svém profesnim i osobnim Zivote.

Obsah vzdélavacich kurzG pfi dodrzeni technickych podminek, rozsahu, organizace,
obsahové struktury a Gcelu:

Vycvik asertivnich dovednosti (asertivita jako komunikacni styl)

Asertivita, vysvétleni pojmu. Zakladni kameny asertivity.

Pro¢ byt asertivni.

Asertivni prava.

Prekonavani namitek.

Jednani s obtiznymi typy lidi.

Asertivni dovednosti a jejich vycvik:

asertivita tvrdych rozhodnuti,

cile asertivity,

faze praibéhu jednani.

Asertivita jako komunikaéni styl. Zakladni slozky asertivniho chovani. Pfijimani a podavani
kritiky.

Asertivita a jeji praktické vyuziti.

e Prakticky nacvik: jednoduché asertivni reakce, dovednosti asertivniho jednani, techniky
manipulace (s druhymi lidmi &i situaci) a naopak obrana proti manipulovani, moznosti
asertivni kritiky, uméni zQstavat a byt pozitivni, vyrovnany a asertivni.
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2. Rizeni konfliktd, strategie a taktiky v praxi, emo¢ni inteligence a kritické mysSleni

e Clenéni konflikt(i, konflikty vn&jéi a vnitini, druhy konfliktd, reakce na konfliktni situace,
spole&né rysy konfliktt. Metody feseni konfliktt. Konflikty.

e Vycvik dovednosti u riznych typl konfliktd.

e Vyjednavani poziéni a principialni, jednani, pozice a principy, socialni pulka pravdy, batna.

e Zasady efektivniho vyjednavani.

e Diagnostika a vyuziti silnych stranek osobnosti.

e Vhodné strategie feseni konflikta.

e Emoéni inteligence a kritické mysleni nacvik metod a technik pro vyuziti

v kazdodenni praxi.
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Syndrom vyhofteni a dusevni hygiena ve zdravotnictvi
Riziko syndromu vyhoreni ve zdravotnictvi.

Proces syndromu vyhoreni ve zdravotnictvi.

Zdroje syndromu vyhoreni. e
Symptomy.

Vnitfni a vnéjsi rizikoveé faktory.

Inventar projevl véetné diagnostiky. Vyhodnoceni.

Priciny a individualni dispozice. Osobnostni typy ve vztahu k ohrozeni SV.
Predpoklady prevence.

Obecné zasady prevence syndromu vyhoreni, jak se vyhnout syndromu vyhoreni.
Psychohygiena. PéCe o sebe, zZivotni udalosti, myslenkové vzorce, motivace k praci a Zivotni
postoje jako mozné zdroje SV, postoje v zatéZovych situacich.

Prevence syndromu vyhoreni na Urovni organizace.

Prevence v roviné socialni a prevence v roviné osobnostni.

Prakticky nacvik metod a technik ,Jak nevyhoret®.

%) \
i WONY "
SN Ag390 L a0
o, 00897 gyt
e

s

Stranka 8 z 8




