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Servisní smlouva

uzavřená dle § 2586 a násl. zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, ve znění pozdějších předpisů (dále jen „občanský zákoník“ a „Smlouva“)

níže uvedeného dne, měsíce a roku mezi smluvními stranami, které mají právní osobnost a jsou svéprávné, a to: 

objednatelem:

Nemocnice Havlíčkův Brod, příspěvková organizace

se sídlem: 
Husova 2624, 580 01 Havlíčkův Brod

zastoupený:
Mgr. Davidem Rezničenkem, MHA, ředitelem

IČO: 

00179540

DIČ: 

CZ 00179540

bank. spojení:
Komerční banka, a.s., č. ú. 17938521/0100

zapsaný v obchodním rejstříku pod spisovou značkou Pr 876 vedenou u Krajského soudu v Hradci Králové

(dále jen „Objednatel“ či „zadavatel“)

a

zhotovitelem*:

………………………………………………………………………………………………..

se sídlem:
……………………………………………………………………….

zastoupený:
……………………………………………………………………….

IČO: 

……………………………………………………………………….

DIČ: 

……………………………………………………………………….

Plátce/neplátce DPH: ………………………………………………………………

bank. spojení:
……………………………………………………………………….

zapsaný v obchodním rejstříku pod spisovou značkou vedeném u …………………………. soudu v ……………………………………………. **
případně v jiném (i v jiném) rejstříku rejstříku:………………………………………. **
(dále jen „Zhotovitel“)

* Je-li více zhotovitelů, uvedou se do Smlouvy všichni.

**nehodící se vymažte

1.  Účel a Předmět Smlouvy

1.1. Účelem této Smlouvy je zabezpečení provádění komplexní a celoroční údržby a servisu na CT přístroji Philips CT Ingenuity Core128, výrobní číslo: 32022 (dále jen „Zařízení“ či “přístroj“), který vlastní a provozuje Objednatel. Tato Smlouva je uzavřena v souladu se zadávací dokumentací (zadávacími podmínkami), a to na základě výsledku zadávacího řízení veřejné zakázky s názvem „Servis CT přístroje s výhradním zastoupením firmy Philips Česká republika s.r.o.“ (dále jen „Veřejná zakázka“). Veřejná zakázky byla zveřejněna na profilu zadavatele pod ev. č. VZ/4/2022 a zadána podle příslušných ustanovení zákona č. 134/2016 Sb., o zadávání veřejných zakázek, ve znění pozdějších předpisů (dále jen „ZZVZ“). Zadávací podmínky a nabídka Zhotovitele, kterou podal jako uchazeč v zadávacím řízení na Veřejnou zakázku, jsou závazné, jsou součástí této Smlouvy a smluvní strany jsou povinny je při realizaci předmětu plnění Smlouvy dodržovat.
1.2. Zhotovitel se tedy na základě této Smlouvy zavazuje za podmínek v ní stanovených provádět pro Objednatele vlastním jménem, na svůj náklad a nebezpečí dále specifikované dílo a Objednatel se zavazuje dílo přebírat a platit cenu sjednanou v této Smlouvě.  Dílem je zabezpečení a převzetí komplexní servisní péče a údržby Zařízení, umístěného na adrese sídla Objednatele, jež je podrobně specifikováno, a to včetně jeho konfigurace, v Příloze č. 1 této Smlouvy (dále i jen „dílo“ nebo „údržba a servis“), po celou dobu účinnosti této Smlouvy s cílem zachovat plnou funkčnost Zařízení. 
1.3. Údržba a servis Zařízení podle této Smlouvy zahrnuje zejména:

1.3.1. opravy poruch a závad Zařízení, tj. uvádění Zařízení do stavu plné využitelnosti jeho technických parametrů daných výrobcem,

1.3.2. preventivní kontroly a revize Zařízení, všech jeho součástí a příslušenství, kalibrace a nastavení Zařízení, to vše dle pokynů výrobce a v souladu se zákonem 
č. 89/2021 Sb., o zdravotnických prostředcích o zdravotnických prostředcích a o změně zákona č. 378/2007 Sb., o léčivech a o změnách některých souvisejících zákonů (zákon o léčivech), ve znění pozdějších předpisů (dále jen „zákon o zdravotnických prostředcích“),

1.3.3. kontroly mechanické a elektrické bezpečnosti Zařízení, kontroly ochranných prostředků proti záření,

1.3.4. pravidelné předepsané periodické bezpečnostně-technické kontroly Zařízení dle zákona o zdravotnických prostředcích, a to v rozsahu dle předpisu výrobce,

1.3.5. měření dlouhodobé stability dle zákona č. 18/1997 Sb. o mírovém využívání jaderné energie a ionizujícího záření (atomový zákon) a o změně a doplnění některých zákonů, v platném znění,

1.3.6. podávání informací o stavu a bezpečnosti servisovaného Zařízení a jeho systémů a o případných žádoucích opravách a seřizovacích zásazích,

1.3.7. kontroly funkčnosti s přezkoušením provozních údajů Zařízení,

1.3.8. provádění technických změn, které bude Zhotovitel pokládat za nezbytné z provozních nebo bezpečnostních důvodů,

1.3.9. provádění standardních vylepšení Zařízení, včetně provádění aktualizace (update) a upgrade softwarového vybavení Zařízení. Jedná se o úkony, které jsou požadované a doporučované výrobcem Zařízení,
1.3.10. provádění elektrických revizí dle ČSN v souvislosti se Zařízením,

1.3.11. dodávky všech potřebných a nezbytných náhradních dílů (včetně dodávky nebo výměny RTG zářiče, plochých detektorů), nutných při kontrolách, revizích, odstraňování poruch a závad Zařízení,

1.3.12. dodávky spotřebního materiálu nutného při kontrolách, revizích, odstraňování poruch a závad Zařízení,

1.3.13. provádění preventivních opatření k předcházení škod zahrnujících min. čištění, mazání 
a seřizování mechanických částí Zařízení, včetně doplňování a náhrad provozních látek, 

1.3.14. vedení knihy servisních prací.
1.4. Zhotovitel se zavazuje provádět dílo dle této Smlouvy v souladu s platnými právními předpisy, technickými normami, v souladu s pokyny výrobce Zařízení a interními předpisy o údržbě Zařízení, s nimiž ho Objednatel seznámí. Dílo bude prováděno s náležitou odbornou péčí, v souladu s nejnovějšími výrobními znalostmi a posledním stavem techniky. 

1.5. Provádění díla dle této Smlouvy v sobě zahrnuje též povinnost mít k dispozici potřebné nástroje, měřící a zkušební pomůcky potřebné k provádění díla.

2.  Cena za provádění Díla (tj. cena údržby a servisu), fakturace
2.1. Paušální cena za provádění údržby a servisu Zařízení dle čl. 1 Smlouvy je dohodnuta smluvními stranami a je sjednána v následující výši:   

Celková cena za dobu 16 měsíců bez DPH

……………..Kč


Měsíčně fakturovaná částka bez DPH


……………..Kč
K těmto cenám bude připočtena DPH v zákonné výši.
Pokud účinnost této Smlouvy nebude trvat celý kalendářní měsíc, bude účtovaná cena poměrně snížena.
2.2. Cena stanovená v bodě 2.1. této Smlouvy je nepřekročitelná a lze ji měnit pouze s výslovným souhlasem obou smluvních stran, s výjimkou případu, pokud po uzavření Smlouvy a před nebo v průběhu plnění předmětu Smlouvy dojde ke změnám sazeb daně z přidané hodnoty, kdy je Zhotovitel oprávněn jednostranně navýšit smluvní cenu na částku reflektující tuto případnou změnu. 
2.3. Sjednaná cena díla uvedená v bodě 2.1. této Smlouvy je tedy cenou konečnou a nejvýše přípustnou a zahrnuje veškeré náklady Zhotovitele související s realizací díla, tzv. „full servis“, zejména náklady na dodávky všech potřebných náhradních dílů a veškerého spotřebního materiálu nutného pro realizaci díla dle této Smlouvy (dále společně jen „náhradní díly“), případné clo, náklady na dopravu náhradních dílů do místa plnění, výměnu a montáž náhradních dílů, případná měření a revize nově instalovaných náhradních dílů, mzdové náklady na práci a cestovní náklady servisního technika.

2.4. Cena za provádění servisu a údržby přístroje bude Objednatelem hrazena na základě daňového dokladu – faktury (dále jen „faktura“), vystaveného Zhotovitelem 1 x měsíčně, a to vždy k poslednímu dni daného kalendářního měsíce. Splatnost faktury je stanovena na 30 dní od jejího doručení Objednateli. Faktura musí mít náležitosti daňového dokladu dle příslušných právních předpisů. Nebude-li faktura splňovat předepsané náležitosti nebo bude-li fakturována neodpovídající částka, je Objednatel oprávněn fakturu Zhotoviteli vrátit, přičemž lhůta splatnosti stanovená v předchozí větě začíná běžet až dnem doručení řádné (opravené) faktury Objednateli. Dnem úhrady se rozumí den připsání fakturované částky na účet Zhotovitele.              
2.5. Zhotovitel je oprávněn vystavovat faktury i elektronicky a zasílat je na tuto mailovou adresu: financniuctarna@onhb.cz, popř. na jinou následně Objednatelem Zhotoviteli sdělenou adresu. Podle dohody stran nejde o změnu, která by vyžadovala uzavření písemného dodatku ke Smlouvě. Každá elektronická faktura musí být zaslána minimálně ve formátu pdf.
2.6. Úhrada za plnění z této Smlouvy bude realizována bezhotovostním převodem na

účet Zhotovitele, který je správcem daně (finančním úřadem) zveřejněn způsobem umožňujícím dálkový přístup ve smyslu ustanovení § 98 zákona č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, ve znění pozdějších předpisů (dále jen „zákon o DPH“).

2.7. Zhotovitel čestně prohlašuje, že u něj nenastal ani jeden z případů uvedených v ust. § 109 zákona o DPH, že není nespolehlivým plátcem DPH a minimálně po dobu účinnosti této smlouvy se zavazuje 

a) nejednat tak, že daň z přidané hodnoty uvedenou na daňovém dokladu, který vystaví v souvislosti  s touto Smlouvou a na jejím základě (dále jen „daň“), úmyslně nezaplatí,

b)  nedostat se kdykoliv v budoucnu úmyslně do postavení, kdy by nemohl daň zaplatit, 

c)  nevyvinout takové jednání, jímž by došlo ke zkrácení daně nebo vylákání daňové výhody.

2.8. Zhotovitel prohlašuje, že úplata za zdanitelné plnění není bez ekonomického opodstatnění zcela zjevně odchylná od obvyklé ceny ve smyslu zákona č. 151/1997 Sb., o oceňování majetku a o změně některých zákonů (zákon o oceňování majetku), ve znění zákona č. 121/2000 Sb., vše ve znění pozdějších předpisů.

2.9. Zhotovitel se zavazuje uvádět na všech fakturách v souvislosti s touto Smlouvou a na jejím základě pravdivé prohlášení, že u něho nenastala ani jedna ze skutečností předpokládaných ustanovením § 109 zákona o DPH, to však pouze za podmínky, že toto prohlášení odpovídá skutečnosti. 

2.10. Zhotovitel se dále zavazuje, že pokud by u něj přesto některá z výše uvedených situací nastala, oznámí tuto skutečnost neprodleně Objednateli. Zhotovitel je plně srozuměn a souhlasí s tím, že bude povinen Objednateli nahradit částku jím vynaloženou jako ručitelem ve smyslu ustanovení § 109 odst. 1 zákona o DPH za něj v důsledku aplikace institutu ručení ze strany správce daně. Tato povinnost Zhotovitele platí i pro případ, kdy by se v budoucnu ukázalo, že úplata za zdanitelné plnění byla bez ekonomického opodstatnění zcela zjevně odchylná od obvyklé ceny a za podmínky, že Objednatel správci daně doměřené DPH z takového plnění uhradil.  

2.11. Pokud se po dobu účinnosti této Smlouvy Zhotovitel stane nespolehlivým plátcem ve smyslu ustanovení § 109 odst. 3 zákona o DPH, smluvní strany se dohodly, že Objednatel uhradí DPH za zdanitelné plnění přímo příslušnému správci daně. Objednatelem takto provedená úhrada je považována za uhrazení příslušné části smluvní ceny rovnající se výši DPH fakturované Zhotovitelem.

2.12. Smluvní strany sjednaly, že veškerá ujednání o DPH platí v této Smlouvě pouze pro případ, že je Zhotovitel plátcem DPH.

3.  Specifikace práv a povinností obou smluvních stran

3.1. Objednatel se zavazuje Zhotovitele neprodleně písemně (e-mailem), případně i telefonicky,  informovat o všech poruchách a škodách na Zařízení, jakožto i o jakýchkoliv provozních změnách a ostatních skutečnostech, které mohou mít vliv na plnění této Smlouvy.

3.2. Objednatel poskytne pracovníkům Zhotovitele technickou dokumentaci týkající se Zařízení. Technická dokumentace musí být uložena dohodnutým způsobem u Zařízení.

3.3. Objednatel sdělí pracovníkům Zhotovitele veškeré informace potřebné k plnění této Smlouvy a k provedení konkrétního servisního úkonu.

3.4. Objednatel zajišťuje, aby přístroj byl uvolněn z provozu, resp. zpřístupněn k provedení stanovených servisních výkonů bez časových ztrát.

3.5. Jestliže Objednatel nemůže dodržet již odsouhlasený termín opravy, či servisního zákroku, je povinen tuto skutečnost neprodleně sdělit Zhotoviteli s návrhem nového termínu.

3.6. Objednatel zajistí, aby bez souhlasu Zhotovitele nebyl proveden žádný zásah třetí osoby do přístroje. 

3.7. Objednatel při předání Zařízení k servisní činnosti sdělí kontaktní údaje zaměstnanců, kteří budou zajišťovat vzájemnou komunikaci mezi Objednatelem a Zhotovitelem.

3.8. Zhotovitel je povinen sledovat lhůty (především zákonné či stanovené výrobcem) pro provádění pravidelného servisu a údržby přístroje v rozsahu specifikovaném zejména v článku 1. této Smlouvy (dále jen „Plánovaný servis“) a Plánovaný servis přístroje provádět i bez výzvy Objednatele.

3.9. Zhotovitel zajistí, aby jeho pracovníci před zahájením každé práce související s prováděním servisu a údržby přístroje Objednatele uvědomili, a to nejméně 5 pracovních dnů předem v případě Plánovaného servisu, a v přiměřených lhůtách v případě oprav Poruch a závad přístroje (dále jen „Poruchy a/nebo závady“), tak aby mohly být dodrženy lhůty stanovené v článku 4. této Smlouvy.

3.10. Zhotovitel je povinen při předání Zařízení k servisní činnosti uvést kontaktní a komunikační údaje pro nahlašování Poruch a závad.

3.11. Na přístroji, který Zhotovitel převzal do komplexní péče na základě této Smlouvy, má oprávnění provádět servis a údržbu pouze osoba, která má k tomu oprávnění od Zhotovitele a splňuje právními předpisy předepsanou odbornou kvalifikaci.
4.  Podmínky provádění servisu a údržby Zhotovitelem
4.1. Zhotovitel je povinen odstranit Poruchy a závady nahlášené způsobem podle dle bodů 3.1. a 3.10. čl. 3. této Smlouvy v těchto termínech:

4.1.1. Doba provádění oprav je: pracovní dny od 8:00 do 17:00 hodin (dále jen „pracovní hodiny“). Standartní doba odezvy od nahlášení Poruchy nebo závady Objednatelem: 4 hodiny.
4.1.2. Nástup na opravu do 12 pracovních hodin od nahlášení závady, oprava musí být provedena do 2 pracovních dnů od nahlášení Poruchy nebo závady bez použití náhradního dílu, s použitím náhradního dílu do 5 pracovních dnů, případně v jiné lhůtě dohodnuté v konkrétním případě s Objednatelem. Pokud bude Zhotovitel v prodlení s nástupem na odstranění oznámených vad dle bodu 4.1.1. a 4.1.2. Smlouvy, je povinen zaplatit Objednateli smluvní pokutu ve výši 10.000,- Kč za každý započatý den v prodlení. Úhradou smluvní pokuty není dotčeno právo Objednatele na náhradu škody zvlášť a v plné výši. Smluvní výslovně vylučují ustanovení § 2050 občanského zákoníku. To platí ohledně jakékoli další smluvní pokuty sjednané v této Smlouvě.
4.1.3. V případě, že bude Zhotovitel v prodlení s odstraněním avizovaných Poruch nebo vad dle bodu 4.1.1. a 4.1.2. Smlouvy, je povinen zaplatit Objednateli smluvní pokutu ve výši 20.000,- Kč za každý započatý den v prodlení. 
4.2. Plánovaný servis je Zhotovitel povinen provést ve lhůtě oznámené Objednateli podle bodu 3.9. této Smlouvy, případně v jiné lhůtě dohodnuté s Objednatelem v konkrétním případě. V případě, že bude Zhotovitel v prodlení s provedením Plánovaného servisu dle bodu 3. 8.  a  3.9. Smlouvy, je povinen zaplatit Objednateli smluvní pokutu ve výši 10.000,- Kč za každý započatý den v prodlení.
4.3. Lhůty stanovené v bodě 4.1. této Smlouvy se adekvátně prodlužují v případě, že Objednatel nezajistí přístup techniků Zhotovitele k přístroji, a to okamžitě po příchodu technika, za předpokladu splnění podmínek uvedených v bodu 3.9. této Smlouvy.

4.4. Místem provádění údržby a servisu podle této Smlouvy je: Nemocnice Havlíčkův Brod, příspěvková organizace, Husova 2624, 580 01 Havlíčkův Brod. Zhotovitel může plnit své povinnosti i vzdáleným přístupem při respektování veškerých nezbytných bezpečnostních opatření.
4.5. Zhotovitel odpovídá za bezvadné provedení díla v souladu s příslušnými právními předpisy, touto Smlouvou a všemi jejími součástmi. Odpovědnost za vady se řídí ustanoveními občanského zákoníku o díle, pokud tato Smlouva výslovně nestanoví jinak. Zhotovitel poskytuje záruku na dílo v záruční době 6 měsíců ode dne řádného předání díla (platí pro činnost) a v záruční době 6 měsíců (platí pro náhradní díly).  Po tuto dobu Zhotovitel garantuje, že dílo bude způsobilé k použití pro účel dle této Smlouvy, minimálně však pro obvyklý účel, nebo že si zachová vlastnosti dle této Smlouvy a jejích příloh, minimálně však obvyklé vlastnosti, při dodržení veškerých směrnic, norem a obecně závazných právních předpisů, kvality dodaných materiálů a konstrukcí (materiálová záruka).
4.6. Má-li dílo vadu, má Objednatel právo volby nároku z toho vyplývajícího, a to jednoho z následujících nároků nebo jejich přiměřené a vhodné kombinace: (i) dodání náhradní věci, (ii) dodání chybějící části věci, (iii) odstranění právních vad věci, (iv) oprava věci, jestliže je vada opravitelná, (v) přiměřená sleva z ceny věci, (vi) odstoupení od Smlouvy. Smluvní strany přednostně sjednávají právo Objednatele požadovat a povinnost Zhotovitele poskytovat bezplatné odstranění vady, a to ve lhůtách uvedených výše. Dle dohody stran platí přiměřeně body 4.1.1.  a 4.1.2.  tohoto článku Smlouvy.
4.7. Záruka platí ve stejném rozsahu i na části přístroje, které byly v rámci záruční doby a reklamací na něm vyměněny. Záruční doba v délce 6 měsíců však v tomto případě běží ode dne předání a převzetí opravené části přístroje.

4.8. Pokud by Zhotovitel neodstraňoval závady, tak jak je ujednáno v tomto článku Smlouvy, nebo by přístroj po odstranění vad vykazoval opakovaně (tj. po třetí) vady, má Objednatel právo od této Smlouvy odstoupit. 

4.9. Objednatel je povinen vady oznámit (dále jako "reklamace") u Zhotovitele bez zbytečného odkladu po jejich zjištění, a to elektronicky na tuto mailovou adresu: …………………………………..
V reklamaci musí být vady popsány a uvedeno, jak se projevují. 

4.10. Zhotovitel má právo rozhodnout, zda provede opravu nebo výměnu části přístroje, kde se vyskytla vada. Vlastnické právo k vyměněným součástem přístroje přechází bezplatně na Objednatele okamžikem výměny.
4.11. Pokud začala běžet záruční doba za účinnosti této Smlouvy, nemá její ukončení vliv na trvání záručních práv a povinností z této Smlouvy.
5.  Ochrana osobních údajů a smlouva o zpracování osobních údajů 

5.1. Během poskytování díla Objednateli je pro Zhotovitele nezbytné mít přístup 
k počítačovým datům ze Zařízení, prohlížet a/nebo stahovat je, přičemž tato data mohou obsahovat osobní údaje. Osobní údaje obsahují informace vztahující se k jedinci (fyzické osobě), na jejichž základě může být takový jedinec přímo či nepřímo identifikován. Osobní údaje mohou obsahovat jak osobní zdravotní informace (např. podoba, data monitoringu srdce, číslo lékařského záznamu), tak i informace nezdravotní  - např. datum narození, pohlaví atp. Zhotovitel bude zpracovávat osobní údaje pouze v rozsahu nezbytném pro plnění předmětu plnění Smlouvy. 
5.2. Zhotovitel bude pro Objednatele zpracovávat osobní údaje, a to i citlivý osobní údaj týkající se zdravotního stavu subjektu údajů. Objednatel bude tyto údaje zpracovávat pro plnění povinností poskytovatele zdravotních služeb.

5.3. Smluvní strany se zavazují podle Nařízení Evropského parlamentu a Rady č. 2016/679 o ochraně fyzických osob v souvislosti se zpracováním osobních údajů a o volném pohybu těchto údajů a o zrušení směrnice 95/46/ES (obecné nařízení o ochraně osobních údajů), dále jen "GDPR", dodržovat pravidla nakládání s osobními údaji a požadavky upravující jejich zpracování.
5.4. Smluvní strany se zavazují postupovat tak, že technicky a organizačně zabezpečí ochranu zpracovávaných osobních údajů, aby nemohlo dojít k neoprávněnému nebo nahodilému přístupu k nim, k jejich změně, zničení či ztrátě, neoprávněným přenosům, k jejich jinému neoprávněnému zpracování, jakož i k jinému zneužití a aby byly personálně a organizačně nepřetržitě po dobu zpracovávání údajů zabezpečeny veškeré povinnosti, vyplývající z právních předpisů upravujících ochranu osobních údajů, včetně GDPR.
5.5. K ukládaným osobním údajům musí mít přístup pouze pověření zaměstnanci smluvní strany, kteří jsou proškoleni v oblasti ochrany osobních údajů.
5.6. V případě zjištění narušení zabezpečení ochrany zpracovávaných osobních údajů, neoprávněného nebo nahodilého přístupu k osobním údajům, zničení či ztráty, neoprávněného přenosu nebo jiného neoprávněného zpracování nebo zneužití osobních údajů jsou strany povinny se bezodkladně informovat a přijmout opatření k odstranění závadného stavu. 
5.7. Pro případ ukončení poskytování činností spojených se zpracováním osobních údajů platí, že strany je mohou uchovávat v rozsahu požadovaném právními předpisy a po stanovenou dobu. To však jen za předpokladu, že zajistí důvěrnost všech těchto osobních údajů.  
5.8. Platí, že Objednatel je správcem osobních údajů a Zhotovitel je zpracovatelem osobních údajů, a to ve smyslu příslušných právních předpisů o ochraně osobních údajů, zejm. GDPR. Z tohoto důvodu se smluvní strany dohodly dle článku 28 GPRR na uzavření následující smlouvy: 

Zhotovitel se zavazuje:

a)   zpracovávat osobní údaje pouze na základě doložených pokynů Objednatele (správce), a to i v otázkách předání osobních údajů do třetí země nebo mezinárodní organizaci, pokud mu toto zpracování již neukládají právo Unie nebo členského státu, které se na správce vztahuje; v takovém případě Zhotovitel Objednatele informuje o tomto právním požadavku před zpracováním, ledaže by tyto právní předpisy toto informování zakazovaly z důležitých důvodů veřejného zájmu; 

b)    nakládat s osobními údaji výlučně v souladu se stanoveným účelem, v nezbytném rozsahu a s
odpovědností za dodržení podmínek GDPR;

c)    zajišťovat, aby se osoby oprávněné zpracovávat osobní údaje zavázaly k mlčenlivosti nebo aby se na ně vztahovala zákonná povinnost mlčenlivosti;

d)    přijmout všechna opatření požadovaná podle článku 32 GDPR;

e)    dodržovat podmínky pro zapojení dalšího zpracovatele uvedené v odstavcích 2 a 4 čl. 28 GDPR;

f)    zohledňovat povahu zpracování, být správci nápomocen prostřednictvím vhodných     

   technických a organizačních opatření, pokud je to možné, pro splnění správcovy povinnosti  

   reagovat na žádosti o výkon práv subjektu údajů stanovených v kapitole III GDPR;

g)    být správci nápomocen při zajišťování souladu s povinnostmi podle článků 32 až 36 GDPR, a to při zohlednění povahy zpracování a informací, jež má Zhotovitel k dispozici;

h)    v souladu s rozhodnutím Objednatele všechny osobní údaje buď vymazat, nebo je 
    vrátit po ukončení poskytování služeb spojených se zpracováním Objednateli, a vymazat    

    existující kopie,  pokud právo Unie nebo členského státu nepožaduje uložení daných 
    osobních údajů;

i)    poskytnout Objednateli veškeré informace potřebné k doložení toho, že byly splněny povinnosti stanovené v tomto článku Smlouvy, a umožnit audity, včetně inspekcí, prováděné Objednatelem nebo jiným auditorem, kterého Objednatel pověřil, a k těmto auditům přispět.

Objednatel shora uvedené bez výhrad akceptuje.
5.9. Zhotovitel jako zpracovatel bude zpracovávat (manuálně i automatizovaně) pro Objednatele coby správce i zvláštní kategorii osobních údajů, jak uvedeno výše.
5.10. Smluvní strany jsou povinny zachovávat mlčenlivost o všech skutečnostech a informacích, které jim byly v souvislosti s touto Smlouvou nebo jejím plněním jakkoliv zpřístupněny, předány či sděleny, nebo o nichž se jakkoliv dozvěděly, vyjma těch, které jsou v okamžiku, kdy se s nimi seznámily, prokazatelně veřejně přístupné nebo těch, které se veřejně přístupnými stanou, jde o důvěrné informace (dále jen "důvěrné informace"). Smluvní strany nesmí důvěrné informace použít v rozporu s jejich účelem, nesmí je použít ve prospěch svůj nebo třetích osob, a to i po zániku této Smlouvy. Povinnosti dle tohoto bodu Smlouvy se nevztahují na případy, kdy jsou smluvní strany povinny zveřejnit důvěrnou informaci na základě povinnosti uložené jim právním předpisem nebo rozhodnutím orgánu veřejné moci.
5.11. Kategorie osobních údajů: viz bod 5.1. Smlouvy.
5.12.  Smluvní strany jsou při plnění této smlouvy povinny:

a) zavést technická, organizační, personální a jiná vhodná opatření ve smyslu GDPR, aby

zajistily a byly schopny kdykoliv doložit, že zpracování osobních údajů je prováděno v souladu s 
GDPR tak, aby nemohlo dojít k neoprávněnému nebo nahodilému přístupu k osobním údajům 
a k datovým nosičům, které tyto údaje obsahují, k jejich změně, zničení či ztrátě, 
neoprávněným přenosům, k jejich jinému neoprávněnému zpracování, jakož i k jinému 
zneužití, a tato opatření podle potřeby průběžné revidovat a aktualizovat,

b) navzájem se informovat o všech okolnostech významných pro plnění předmětu této Smlouvy,

c) zachovávat mlčenlivost o osobních údajích a o bezpečnostních opatřeních, jejichž zveřejnění

by ohrozilo zabezpečení osobních údajů, a to i po skončení této Smlouvy,

d) postupovat v souladu s dalšími požadavky GDPR, zejména dodržovat obecné zásady zpracování 
osobních údajů, nepředávat osobní údaje třetím osobám bez potřebného oprávnění, 
respektovat práva subjektů údajů (pacientů) a poskytovat v této souvislosti nezbytnou součinnost.

6.  Trvání Smlouvy

6.1. Tato Smlouva nabývá platnosti dnem vzniku a účinnosti dnem uveřejnění v Registru smluv. 
6.2. Tato Smlouva se uzavírá na dobu určitou, na období 16 měsíců počínaje účinností Smlouvy.  Pokud bude patrné, že by po uplynutí doby sjednané účinnosti Smlouvy (uplynutí sjednané doby určité) nebyla uzavřena nová účinná smlouva o dílo, jejímž předmětem bude provádění díla obdobně jako v této Smlouvě, prodlužuje se účinnost Smlouvy až do doby uzavření nové smlouvy o dílo na komplexní údržbu a servis. 
6.3. Objednatel je oprávněn odstoupit od Smlouvy, pokud je Zhotovitel v prodlení s předáním díla nebo jeho části po dobu delší než 30 kalendářních dnů. Objednatel je dále oprávněn odstoupit od Smlouvy v případech stanovených v § 223 ZZVZ, a dále v případě, že Zhotovitel poruší  povinnosti konstituované Smlouvou podstatným způsobem nebo přístroj nebo jeho část vykazuje vadu, pro níž ho nelze řádně užívat, a Zhotovitel takovou vadu neodstranil  ani do 20 dnů ode dne písemného uplatnění, případně v dalších případech výslovně ujednaných v této Smlouvě či upravených v občanském zákoníku. 
6.4. O odstoupení od Smlouvy uvědomí Objednatel Zhotovitele písemně, přičemž uvede důvod odstoupení. Odstoupení je účinné dnem jeho doručení Zhotoviteli.
6.5. Zhotovitel je oprávněn od Smlouvy odstoupit, pokud Objednatel bude v prodlení s úhradou svých peněžitých povinností po dobu delší než 60 dnů a svůj dluh nezaplatí ani v dodatečné lhůtě dvaceti dnů po písemné upomínce Zhotovitele.
6.6. Bude-li přístroj vyřazen z provozu či zanikne-li z jakéhokoli důvodu fyzicky či nebude trvale funkční, účinnost této Smlouvy se rozvazuje ke dni vzniku dané právní skutečnosti.
6.7. Tato Smlouva zanikne po dohodě smluvních stran či způsoby, jak ujednáno ve Smlouvě nebo jak vyplývá z občanského zákoníku.

7.  Závěrečná ustanovení

7.1. Tuto Smlouvu je možné měnit pouze písemnými dodatky podepsanými oběma smluvními stranami. 

7.2. Jakékoliv zjištěné porušení povinností vyplývajících z této Smlouvy je dotčená strana povinna oznámit druhé straně písemně do 1 (jednoho) měsíce po zjištění a vyzvat příslušnou smluvní stranu k nápravě v přiměřené lhůtě, která nesmí být kratší než 15 dnů, pokud není výslovně pro konkrétní případy v této Smlouvě ujednáno jinak. Nebude-li porušení povinností ve stanovené lhůtě napraveno, je příslušná dotčená smluvní strana oprávněna od této Smlouvy odstoupit s účinností ode dne doručení oznámení o odstoupení od této Smlouvy druhé smluvní straně. Smluvní strany výslovně sjednávají, že tuto Smlouvu nelze vypovědět.

7.3. V otázkách výslovně neupravených touto Smlouvou se práva a povinnosti smluvních stran řídí ustanoveními příslušných právních předpisů, zejména občanským zákoníkem.  

7.4. V případě, že některé ustanovení této Smlouvy se ukáže neplatným, neúčinným či nevymahatelným anebo některé ustanovení chybí, zůstávají ostatní ustanovení této Smlouvy touto skutečností nedotčena. Strany se dohodnou na náhradě takového neplatného, neúčinného či nevymahatelného ustanovení za ustanovení jiné, které nejlépe splňuje tentýž smysl a účel jako ustanovení neplatné, neúčinné nebo nevymahatelné.

7.5. Smluvní strany zrovnoprávňují formu listinné a elektronické komunikace s výjimkou právních jednání, pokud není výslovně v této Smlouvě ujednáno jinak (např. ohledně reklamace vad). Smluvní strany sjednaly, že elektronické zprávy nemusí být opatřeny uznávaným elektronickým podpisem ani zasílané elektronické dokumenty nemusí být autorizovanou konverzí listinných dokumentů. Smluvní strany si budou neprodleně potvrzovat přijetí elektronické komunikace. 
7.6. Zhotovitel prohlašuje, že se před uzavřením Smlouvy nedopustil v souvislosti se zadávacím řízením sám nebo prostřednictvím jiné osoby žádného jednání, jež by odporovalo ZZVZ nebo dobrým mravům nebo by ZZVZ obcházelo, zejména že nenabízel žádné výhody osobám podílejícím se na zadání veřejné zakázky, na kterou s ním Objednatel uzavřel Smlouvu, a že se zejména ve vztahu k ostatním uchazečům nedopustil žádného jednání narušujícího hospodářskou soutěž.
7.7. Smluvní strany se zavazují, že práva a povinnosti z této Smlouvy, jakož i Smlouvu samotnou, nepostoupí na třetí osobu bez souhlasu druhé smluvní strany, a to včetně postoupení pohledávek smluvních stran.

7.8. Tato Smlouva byla sepsána ve dvou vyhotoveních, každá smluvní strana obdrží jedno vyhotovení.

7.9. Smluvní strany prohlašují, že Smlouvu přečetly, s jejím obsahem souhlasí, což stvrzují svými podpisy.
7.10. Zhotovitel bere na vědomí, že úplný text Smlouvy včetně ujednání o ceně a všech příloh bude v souladu s ust. § 219 odst. 1 ZZVZ zveřejněn na profilu zadavatele a dále uveřejněn v registru smluv, a vyslovuje s tím svůj souhlas. Povinnost uveřejnění Smlouvy v registru smluv splní Objednatel. Smlouva nabývá účinnosti dnem uveřejnění.  

7.11.  Nedílnou součást Smlouvy tvoří tyto přílohy:

Příloha č. 1 – Specifikace Zařízení včetně konfigurace
Příloha č. 2 – Zadávací dokumentace – jako externí příloha uložená u Objednatele
Příloha č. 3 – Nabídka prodávajícího v rámci veřejné zakázky – jako externí příloha uložená u    

                        Objednatele

V Havlíčkově Brodě dne ___________________
Objednatel:
--------------------------------------------------------------------

 

za Nemocnici Havlíčkův Brod, 

příspěvkovou organizaci,

Mgr. David Rezničenko, MHA


 

ředitel 
Zhotovitel:
Za

--------------------------------------------------------------------
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