J a ku b Digitalné podepsal

Jakub Kumpa
Datum: 2017.03.27

KU m pa 134600+0200  KrdjVysocCina

Vyzva k podani nabidky na verejnou zakazku malého rozsahu
zadavanou v souladu s Pravidly Rady Kraje Vysocina pro zadavani vefejnych zakazek
€. 04/16 ze dne 27. 9. 2016

Nazev verejné zakazky | Administrace systému slev a vyhod — Rodinné pasy a Senior
malého rozsahu: pasy Kraje Vysocina 2017 - 2018 — L.

Identifikacni daje zadavatele

Nazev: Kraj Vysocina
16 : 70890749
Adresa sidla: Zizkova 57/1882, Jihlava, PSC 587 33

Osoby opravnéné za

zadavatele jednat: Mgr. Pavel Franék, naméstek hejtmana Kraje Vysocina

Bc. Roman Sykora
Bc. Jakub Kumpa
564 602 818, 724 650 281

Kontaktni osoby:

Telefon: 564 602 820, 734 694 480
o Sykora.r@kr-vysocina.cz

= il Kumpa.j@kr-vysocina.cz

1. Vymezeni predmétu plnéni verejné zakazky

Zakladnim cilem vefejné zakazky je zajisténi realizace systému Rodinnych pasu Kraje Vysocina
a Senior pasl Kraje Vysocina v roce 2017 a 2018 (déle téz ,Projekt* nebo ,Systém*). Systémy
jsou zaméfené na zlepSeni Urovné nabizenych slev pro rodiny a seniory. Jedna se o Systémy
poskytovani slev a dalSich vyhod rodinam s alespon jednim ditétem do 18 let véku a osobam ve
veéku od 55 let (,seniory”). Cilem vefejné zakazky je zajisténi provozu téchto systému a rozvoj
sité poskytovatelt slev pro rodiny s détmi a seniory, zapojeni dalSich rodin a seniord do
systému, které mohou Cerpat vyhody slevového systému a dale vydavani a distribuce katalogu
slev a take tvorba a distribuce drobnych darkovych predméta.

Pro G€astniky je zapojeni do systému Rodinnych a Senior past Kraje Vysocina bezplatné a po
celou dobu realizace bude bezplatné. Cilovou skupinou projektu a zamérfeni pfedmétu verejné
zakazky jsou jednak rodiny s détmi a osoby ve véku 55 let a vySe, a dale pak i poskytovatelé
slev.

Rozsah predmétu plnéni verejné zakazky je:
A. Provoz kontaktniho centra Rodinnych a Senior pasu pro Kraj Vysocina, ktera spociva
v zajisténi téchto aktivit:
a. Provozovani webovych stranek rodinnych pasl a senior pasu,
b. Administrace databaze rodin zapojenych do systému Rodinnych pasu Kraje
Vysocina a administrace databaze seniorl zapojenych do systému Senior pasu
Kraje Vysocina
c. Administrace databaze poskytovatelll zapojenych do systému Rodinnych pasu
Kraje Vysocina a administrace databaze poskytovatell zapojenych do systému
Senior pasu Kraje Vysocina
d. Komunikace s drziteli Rodinnych a Senior pasu Kraje Vysocina
e. Navrh a vyroba tiSténych registraénich formulafd pro zapojeni do systému
Rodinnych, a Senior pasu Kraje Vysocina
B. Vydavani ¢lenskych karet Rodinnych pasu a Senior pasu
C. Nabor poskytovatell slev
D. Podklad pro vydani poskytovatell slev Rodinnych past a Senior past
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KrajVysocina
E. Zajisténi aplikace pro vyhledavani poskytovatell slev Rodinnych pasu
Zadavatel pozaduje od vybraného dodavatele zajisténi nasledujicich aktivit:
Realizace systému Rodinnych a Senior pasu Kraje Vyso&ina v roce 2017 a 2018 musi

kontinualné navazovat na dosavadni realizaci projektu — informace o projektech na
http://vysocina.rodinnepasy.cz/ a http://vysocina.seniorpasy.cz/.

A) Provoz kontaktniho centra Rodinnych a Senior pasu pro Kraj Vysoéina
Jedna se o zajisténi provozu kontaktniho centra na obdobi plnéni pfedmétu zakazky, které bude
vykonavat nasledujici innosti:

a. provoz, udrZzba a prabézna aktualizace webovych stranek informujicich o projektu
Rodinnych a Senior pasu v Kraji Vysoc€ina, zejména o moznostech a podminkach ucasti,
poskytovatelich slev, odpovédich na nejCastéjSi dotazy tykajici se systému Rodinnych a
Senior pasu Kraje Vysoc€ina a aktualitach; obsah je tvofen ve spolupraci se Zadavatelem,

b. administrace elektronické databaze rodin, seniorl a poskytovatell slev zapojenych
do systému Rodinnych a Senior pasu na Uzemi Kraje Vysocina, komunikace s cilovou
skupinou (registrace rodin a seniord). Autorska prava k databazim se fidi podminkami
uvedenymi v pfiloze ¢€. 3 Navrhu smlouvy. Zadavatel bude mit prava administratora pro
vstup do téchto databazi,

c. provoz infolinky (informacni podpora zdjemcu o G€ast v systému Rodinnych nebo Senior
pasu (poskytovatell slev a drziteld karet) — zajisténi sluzeb telemarketingu a mailingu.
Poskytovani téchto sluzeb bude nejméné 8 hodin denné (v pracovni dny) a to v éasovém
rozmezi od 8:00 do 19:00 hodin,

d. zajisténi komunikace s drziteli karet pomoci elektronické posty, e-magazinu a e-aktualit
minimalné 1 x mésicné: informace o Systému, pozvanky, novinky, upoutavky
na jednorazové akce, informace o rodinné a seniorské politice v Kraji Vysoc€ina atd.,
a zasilani elektronickych zprav vzdy dle potfeby a pozadavku Zadavatele,

e. vyroba maximalné 4 000 ks skladanych informacnich letaki A4 nebo A5 (o systému
Rodinnych a Senior pasu Kraje Vysocina), které budou slouZzit zaroven jako registracni
formulare,

f. vyhledavani akci vhodnych pro drzitele Rodinnych a Senior past Kraje Vysoc€ina v rdmci
ostatnich krajl zapojenych do projektu rodinnych a senior past a informovani o téchto
akcich dle odst. d.

B) Vydavani ¢lenskych karet

Jedna se o aktivity vedouci k zajisténi vyroby obdoby plastikové vérnostni nebo slevové karty
bez elektronického pasku a jeji distribuce (zaslani postou) do kazdé rodiny, ktera se zaregistruje
do systému Rodinnych past nebo osobé, ktera se zaregistruje do systému Senior pasu.

Grafika karty bude vytvofena v souladu s jednotnym grafickym vizualnim stylem Rodinnych pasu
nebo Senior paslt a pokyny Zadavatele. Kazda nové registrovana rodina do systému Rodinnych
past Kraje Vyso€ina obdrzi vzdy 2 ks této plastové karty (v pfipadé, Ze se jedna o rodice
samozivitele, obdrzi Zadatel pouze jednu kartu), a osoba registrovana v systému Senior pasu
Kraje Vysocina obdrzi vzdy 1 ks plastové karty, vzdy vSak nejpozdéji ve Ihaté do 30 dnd od
registrace. Plastova karta bude vZdy celobarevna a bude slouZit jako prikaz opraviujici jeho
drzitele Cerpat vyhody slevového systému. Karta bude vystavena v§em rodinam (rodinou
rozumime i neuplné rodiny, samoZivitele, osoby majici dité v péci apod.), kieré se zaregistruji
v systému rodinnych pasd nebo obc&anovi starSimu 55 let registrovanému v systému senior
pasu. Minimalné jedna osoba registrujici se rodiny musi mit trvalé bydlisté v Kraji Vysoc€ina.
Registrujici se senior musi mit trvalé bydlisté v Kraji Vysocina.

Pocet vydanych karet se odvozuje od poctu zajemcl nové zaregistrovanych a zajemcu, jejichz
platnost reqgistrace v prabéhu realizace vefejné zakazky konéi a zdjemce pozadé o preregistraci

Cislo stranky |2 7 8



KrajVysocina

a vydani nové karty, pfiemz Zadavatel pfedpokladd za dobu trvani vefejné zakazky vydani
max. 6 500 ks plastovych karet celkem.

Clenské karta bude obsahovat minimalné oznageni Rodinny pas nebo Senior pas a logo Kraje
Vysocina. Karta bude dale obsahovat jméno rodiny nebo seniora a Udaj o dobé platnosti karty.
Na karté bude vyznacen v pfipadé Rodinnych pasu udaj o détech, tedy pocet déti v rodiné a
koncové dvojcisli jejich roku narozeni. Karta je vzdy nepfenosna. Na zadni strané kazdé karty
bude vyhrazen prostor pro podpisovou ¢ast drzitele karty. Grafika rodinného pasu a senior pasu
bude odsouhlasena Zadavatelem.

Registrovand rodina nebo senior obdrzi slevovou kartu zdarma na adresu uvedenou pfi
registraci, spole¢né s pravodnim dopisem obsahujicim navod k uzivani karty a odkazy na
dilezité informace (databaze sité poskytovatelu, kontakty atd.). VSe, tj. vyrobu a tisk a distribuci,
zajiStuje rovnéz dodavatel. Obsah pravodniho dopisu bude odsouhlasen Zadavatelem.

C) Nabor poskytovatelt slev

Jedna se o aktivity sméfujici k naboru a osloveni novych poskytovateld na Uzemi Kraje
Vysocina, pfedevsim z oblasti volno€asovych aktivit pro rodiny s détmi a seniory, a také z oblasti
sluzeb a zbozi.

Dodavatel provede vzdy v terminu do 30. listopadu daného roku nabor minimalné 100 (50 pro
drzitele senior pasu, 50 pro drzitele rodinného pasu) novych poskytovatell slev (novym
poskytovatelem se rozumi poskytovatel, ktery neni ke dni podpisu smlouvy uveden v evidenci
poskytovatell na www.vysocina.rodinnepasy.cz nebo www.vysocina.seniorpasy.cz) na zbozi i
sluzby, ktefi poskytuji zbozi ¢€i sluzby v Kraji Vysocina a Dolnim Rakousku a smluvné se zapoji
do slevoveho systému projektu.

Alespon 25 % novych poskytovatelu slev na rodinny pas se zavaze poskytnout rodinam s détmi
alespon jednu celoro€ni slevu ve vySi minimalné 10 % z ceny zboZi &i sluzby a ostatni se zavazi
poskytnout rodinam s détmi alespon jednu celoroéni slevu ve vySi minimalné 5 % z ceny zbozi Ci
sluzby.

Alespon 25 % novych poskytovatell slev na senior pas se zavaze poskytnout seniorim alespon
jednu celoro¢ni slevu ve vySi minimalné 10 % z ceny zbozi €i sluzby a ostatni se zavazi
poskytnout seniordm alespon jednu celoroéni slevu ve vySi minimalné 5 % z ceny zbozi i
sluzby.

Poskytované slevy budou zejména v nasledujicich oblastech:
= volno¢asové aktivity,

sportovni aktivity,

lazenstvi a wellness,

stravovani a ubytovani,

cestovani,

doprava,

knihkupectvi,

muzea a galerie,

zdravotnictvi,

spotfebni nakupy bez ohledu na odvétvi,
= ajiné.

Nejméné 5 novych poskytovatell, budou poskytovatelé s provozem v Dolnim Rakousku.

Dodavatel predlozi zadavateli vzdy navrh minimalné 25% ze vSech novych navrhovanych
poskytovateli v daném roce, ktery bude dopredu zadavatelem odsouhlasen v terminu do
2 mésicu od podpisu smlouvy v roce 2017 a do 1. 3. v roce 2018.

D) Podklad pro vydani kataloqu poskytovatelt slev rodinnych pasu a senior pasu
Jedna se o aktivity sméfujici k pfipravé elektronické verze katalogt poskytovatelt slev ve
formatu pdf a ve formatu a kvalité umoznujici realizaci tisku katalogu v papirové podobé.
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Jeden typ katalogu bude uréen pro drzitele Senior pasu a druhy pro drzitele Rodinného pasu.
Katalogy budou vyhotoveny v elektronické verzi, a to vzdy nejpozdéji k 20.6.2017
a 20. 6. 2018.

Katalog uréeny pro drzitele Rodinného pasu bude obsahovat souhrn vSech poskytovatell slev
v Kraji Vysocina a Dolnim Rakousku pro drzitele rodinného pasu.

Katalog uréeny pro drzitele Senior pasu bude obsahovat souhrn vSech poskytovatell slev v Kraji
Vysocina a Dolnim Rakousku pro drzitele senior pasu.

Obsah katalogu bude tvofen za pomoci redakCni rady, ktera bude slozena z pracovniku
zadavatele a pracovnikd dodavatele. Dodavatel zpracuje graficky navrh k terminu vzdy k 31. 5.
daného roku.

Katalog bude obsahovat aktualni seznam poskytovatelt slev, sefazeny dle obor( cinnosti
a urovni slev.

Katalogy budou obsahovat také ,Casopisovou ¢ast, vrozsahu max. 5 stran s aktualnimi
informacemi o projektu, rozhovor, informace o realizovanych a planovanych akcich a dalsi
informace pro rodiny s détmi €i seniory.

Oba katalogy poskytovatell slev budou dale obsahovat pfilohu (rozsah pfilohy neni zapocitan
v pfedpokladaném poctu stran slevového katalogu) s nadstandardnimi slevami vybranych
poskytovatelt formou kuponu.

Nadstandartni slevou se rozumi sleva ve vysi 50 % z ceny zboZi ¢i sluzeb. Nadstandartni slevy
mohou byt ¢asové omezeny, minimalni obdobi pro poskytnuti slevy je od 1.7. — 1. 9. daného
roku a od 1. 12. do 31. 1. daného roku.

Pfiloha s nadstandardnimi slevami vybranych poskytovateld formou kuponu bude zahrnuta
v nabidkové cené za plnéni vefejné zakazky.

Nadstandartni slevy jsou uznatelné na zéakladé predlozeni Rodinného ¢€i Senior pasu Kraje
Vysocina.

Kazda z pfiloh bude obsahovat minimalné 40 nadstandartnich slev poskytovatelt z Kraje
Vysocina — slevy budou tematicky zaméfené bud na seniory, nebo na rodiny s détmi. Pfiloha
muze byt soucasti katalogu. Nabor poskytovateltd nadstandartnich slev pro drzitele Rodinnych
pasu nebo Senior pasu je povinen zajistit dodavatel.

Poskytnuté nadstandartni slevy vybranych poskytovateld budou hrazeny poskytovatelem slev.

Pro v8echny poskytovatele slev budou platit rovné podminky (ij. kazdému poskytovateli bude
v katalogu poskytnuta stejna moznost pro uvedeni nezbytnych informaci) — rozsah informaci
0 poskytovatelich bude dohodnut se Zadavatelem.

Dodavatel odevzda v uvedenych terminech elektronické verze katalogu a katalogy ve formatu
pro tisk. Dodavatel nezajistuje tisk ani distribuci drziteldm Rodinného pasu a Senior pasu.

E) Zajisténi aplikace pro vyhledavani poskytovatelt slev Rodinnych pasu

Dodavatel je pro drzitele Rodinnych past z Kraje Vysocina povinen zajistit po celou dobu plnéni
smlouvy aplikaci pro mobilni zafizeni s opera¢nim systémem Android a iOS (dale jen
.aplikace®). Aplikace musi umozfiovat vyhledavani v seznamu poskytovatell slev na zbozi
a sluzby dle rlznych parametrd minimalné ve stejném rozsahu jako vyhledavani umozriuje
webova stranka www.vysocina.rodinnepasy.cz, véetné zajisténi aktualizace poskytovatell slev.
Aplikace musi dale s pomoci GPS umoznovat vyhledani poskytovatelt slev dle vzdalenosti od
mista, kde se uZzivatel aplikace nachazi, resp. aplikace bude ukazovat nejbliz§i poskytovatele
slev. Vzdéalenost bude uvadéna v délkovych jednotkach a bude méfena nikoliv jako nejkratsi
pfima vzdalenost, ale jako vzdalenost naméfena pfi vyuziti pozemnich komunikaci a to ve
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varianté auto, kolo, pésky.
Aplikace musi byt pIné funkéni a dostupna ke stazeni na serveru Google Play a Apple Store
nejpozdéji do 3 mésicl od uzavieni smlouvy.

Informace pro dodavatele:
Pocet drziteld Senior Pasu byl k 31. 12. 2016: 22 311.
Pocet rodin, které byly drziteli Rodinného Pasy k 31. 12. 2016: 16 253.

2. Misto plnéni zakazky:

Jednotliva dil&i pInéni budou predavana na Krajském Gradé Kraje Vysogina, Zizkova 57, Jihlava,
pfipadné na jiném misté na Uzemi Kraje VysocCina nebo v sidle dodavatele, pokud bude
odsouhlasené zadavatelem.

3. Predpokladana hodnota verejné zakazky
Zadavatel stanovil pfedpokladanou hodnotu vefejné zakazky ve vysi 1 550 000 K¢ bez DPH.

4. Pozadavky na varianty nabidky
Zadavatel nepfipousti varianty nabidky.

5. Pozadavky na zpusob zpracovani nabidkové ceny

Dodavatel stanovi nabidkovou cenu:

Celkovou c&astkou stanovenou za pfedmét plnéni vefejné zakdzky - ocenéni v predepsané
struktufe dle Prilohy €. 4 této zadavaci dokumentace.

Nabidkovéa cena bude uvedena v CZK.

Nabidkovéa cena bude uvedena v €lenéni: nabidkova cena bez dané z pfidané hodnoty (DPH),
samostatné DPH a nabidkové cena véetné DPH.

Nabidkova cena v této skladbé bude uvedena na krycim listu nabidky (viz Pfiloha €. 1 této
zadavaci dokumentace).

Nabidkovéa cena bude zpracovana v souladu se zadavacimi podminkami. Nabidkova cena bude
stanovena jako cena »nejvyse pripustna«!

6. Obchodni podminky

Zpusob vystaveni darfiového dokladu:

Cena za plnéni pfedmétu vefejné zakazky bude zadavatelem placena na zakladé fadnych
danovych dokladud (faktur) vystavenych dodavatelem ve IhGtach stanovenych ve smlouveé.
Celkova fakturovana cena je cenou nejvySe pfipustnou a obsahuje veSkeré naklady nutné
K realizaci pfedmétu plnéni.

Veskeré ucetni doklady musi obsahovat naleZitosti dafiového dokladu dle zakona ¢&. 235/2004
Sb., vplatném znéni. V pfipadé, Ze ucetni doklady nebudou mit odpovidajici naleZitosti, je
zadavatel opravnén zaslat je ve Ihaté splatnosti zpét vybranému dodavateli k doplnéni, aniz se
tak dostane do prodleni se splatnosti; |hata splatnosti od opétovného zaslani nalezité
doplnénych ¢i opravenych dokladd bude probihat dle podminek smlouvy.

Platebni podminky a zpusob vystaveni dafového dokladu blize upravuje névrh smlouvy, ktery
je Prilohou €. 3 této zadavaci dokumentace.

Zadavatel neposkytuje zalohy.

Splatnost dariovych doklad

Doba splatnosti danovych dokladd bude stanovena na 30 kalendarnich dnl ode dne doruceni
danfiového dokladu zadavateli.

Finanéni prostfedky na realizaci dodavky budou poskytovany bezhotovostné na bankovni Ucet
vybraného dodavatele.

Platby budou probihat vyhradné v CZK a rovnéz veSkeré cenové udaje budou v této méné.
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7. Objektivni podminky, za nichz je mozno prekro¢it vysi nabidkové ceny
Zadavatel pfipousti pfekro¢eni nabidkové ceny pouze v pfipadé zmény sazeb DPH.

8. Kvalifikacni predpoklady
Dodavatel verejné zakazky dolozi spinéni kvalifikacnich predpokladd predlozenim téchto
dokladu:

Cestné prohlaseni dodavatele ze:

- nemé v Ceské republice nebo v zemi sidla v evidenci dani zachycen splatny dafovy
nedoplatek,

- nemé v Ceské republice nebo v zemi sidla splatny nedoplatek na pojistném nebo na penéle na
vefejné zdravotni pojisténi,

- nema v Ceské republice nebo v zemi sidla splatny nedoplatek na pojistném nebo na penéle na
socialnim zabezpeceni a pfispévku na statni politiku zaméstnanosti,

- neni v likvidaci,

- nebylo proti nému vydano rozhodnuti o Upadku,

- nebyla vi¢&i nému nafizena nucend sprava.

Pro ucely Cestného prohlaSeni mize dodavatel nezavazné vyuzit jako vzor pfilohu €. 2, ktera je
nedilnou soucasti téchto zadavacich podminek.

Vypis z obchodniho rejstfiku €i vypis z jiné evidence, pokud je v nich dodavatel zapsan (ne
star§i nez 3 mésice pred zahajenim zadavani). Dodavatel predlozi autoritativhé potvrzeny
Vypis v prosté Kkopii.

Nesplni-li dodavatel kvalifikaci v plném rozsahu, bude vylouéen z fizeni. Zadavatel oznami
dodavateli vylouéeni z Ucasti v fizeni.

9. Dodaci podminky
Predpoklddany termin zahajeni pInéni: ihned po podpisu smlouvy, pfedpoklad duben 2017
Termin ukon€eni pInéni verejné zakazky: 31.12.2018

10. Zavérecna zprava

Vybrany dodavatel zpracuje po ukonCeni realizace vefejné zakazky zavére€nou zpravu
o realizaci vefejné zakazky (viz podrobnéji v ndvrhu smlouvy). Zavérecnou zpravu je povinen
dodavatel predloZzit do 20 kalendainich dn od ukon&eni smlouvy.

Vybrany dodavatel bude zadavateli prabézné poskytovat aktualni informace o stavu verejné
zakazky, a to na zakladé pisemné zadosti zadavatele.

11. Podminky a pozadavky pro zpracovani nabidky, jiné pozadavky zadavatele na
plnéni predmétu verejné zakazky

V8echny podminky a poZadavky zadavatele vymezené zaddvacimi podminkami budou

souc€asti navrhu smlouvy, navrh smlouvy bude tedy odpovidat zadavacim podminkam

a nabidce dodavatele. Pokud n&vrh smlouvy nebude odpovidat zadavacim podminkam

a ostatnim ¢astem nabidky dodavatele, bude tato skutec¢nost divodem k vyfazeni nabidky

a vylouceni dodavatele ze zadavaciho fizeni.

Nabidka bude predlozena v jednom originale v pisemné formé, v ceském jazyce.

Nabidka nebude obsahovat prepisy a opravy, kieré by mohly zadavatele uvést v omyl.

Nabidka bude podana na adresu pro podani nabidek, uvedenou zadavatelem v oznameni

0 zahgjeni zadavaciho fizeni &i vyzve.

VSechny listy nabidky véetné pfiloh budou radné ocislovany vzestupnou ¢iselnou fadou a

nabidka bude zajisténa proti neopravnéné manipulaci. Jednotlivé listy nabidky mohou byt

ocCislovany ru¢né, avSak takovym zpusobem, Ze Cislovani bude vzdy jednoznacné, a neuvede
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zadavatele v omyl.

Dodavatel pouzije pofadi dokumentt specifikované v nasledujicich bodech téchto pokynu pro
zpracovani nabidky:

= Kryci list nabidky. Pro sestaveni kryciho listu dodavatel zavazné pouzije Pfilohu €. 1 —
Kryci list nabidky (vzor). Na krycim listu budou uvedeny néasledujici udaje: nazev vefejné
zakazky, zakladni identifikani Udaje zadavatele a dodavatele (v€etné osob zmocnénych
k dalSim jednanim), nejvySe pfipustna nabidkova cena v clenéni podle zadavaci
dokumentace, datum a podpis osoby opravnéné za dodavatele jednat.

" Podepsany navrh smlouvy. Souc¢asti zadavaci dokumentace jako Pfiloha €. 3 je navrh
smlouvy, tento navrh smlouvy obsahuje zavazné obchodni podminky pro dodavatele.
Dodavatel doplni pozadované udaje. Pokud navrh smlouvy nebude odpovidat zadavacim
podminkdm a ostatnim ¢astem nabidky dodavatele, bude tato skute¢nost davodem k vyrazeni
nabidky a vylouc¢eni dodavatele ze zadavaciho Fizeni. Zmeény v Upravé textu smlouvy budou
divodem k vyfazeni nabidky a vylouCeni dodavatele ze zadavaciho fizeni. Navrh smlouvy
bude podepsany osobou opravnénou jednat za uchazece.

. Vyplnény rozpocet predmétu plnéni verejné zakazky. Pro predloZzeni nabidkove
ceny dodavatel zavazné pouzije pfilohu €. 4 — Nabidkova cena odborné pfipravy (vzor)
Zadavaci dokumentace a doplni pozadované udaje. Dodavatel vlozi vyplnénou pfilohu €. 4.,
Zadéavaci dokumentace jako pfilohu €. 2., Ndvrhu smlouvy.

. Doklady, jimiz dodavatel prokaze splnéni kvalifikace. Vrozsahu a formé
pozadované touto Zadavaci dokumentaci v bodé 8.

12. Hodnotici kritéria a zpuisob hodnoceni nabidek

v v

DPH je celkova cena nabidnuta dodavatelem.

13. Podani nabidky

Lhdta pro podani nabidek konci 4. 4. 2017 v 11.00 hod. 5
Nabidka bude doru¢ena na adresu Krajsky ufad Kraje Vysocina, odbor socialnich véci, Zizkova
1882/57, 587 33 Jihlava v fadné uzaviené obélce opatfené na prelepu razitkem a na predni
strané oznacené: ,NEOTEVIRAT — VEREJNA ZAKAZKA - , Administrace systému slev a
vyhod — Rodinné pasy a Senior pasy Kraje Vysocina 2017 - 2018 — Il.“. Na obalce bude
uvedena adresa, na niz je mozné zaslat oznameni v pfipadé podani nabidky po uplynuti Ihaty
pro podani nabidek.

Nabidky je mozné dorucit poStou nebo osobné predat kazdy pracovni den na podatelné
zadavatele na adrese: Krajsky ufad kraje Vysocina, Zizkova 57, 587 33 Jihlava v dobé od 8.00
hod. do 13.00 hod., v pondéli a ve stfedu do 16.00 hod., posledni den Ihaty do 11:00 hod.
Splnéni Ihaty pro podani nabidek se posuzuje podle podaciho razitka podatelny zadavatele.

14. Zadavaci lhata
Zadéavaci |huta, po kterou je dodavatel svou nabidkou vazén, byla zadavatelem stanovena
v délce 30 dnl od uplynuti Ih(ty pro podani nabidek.

15. Ostatni podminky zadavaciho fizeni

Nabidky, které nesplni pozadavky uvedené v zadavacich podminkach, budou z hodnoceni
vyfazeny.

Zadavatel zrusi bez zbyte€ného odkladu zadavaci fizeni, pokud:
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- nebudou ve stanovené |hite podany Zadné nabidky,
- budou z G¢asti v zadavacim fizeni vylouéeni vsichni dodavatelé.

Zadavatel je opravnén zrusit zadavaci fizeni kdykoli do uzavfeni smlouvy, a to i bez uvedeni
davodu.
Zadavatel si vyhrazuje pravo sniZeni rozsahu predmétu vefejné zakazky.
Dodavatel miZe podat pouze jednu nabidku. Pokud poda vice nabidek samostatné nebo
spolecné s dals$imi dodavateli, nebo poda nabidku a souéasné je subdodavatelem jiného
dodavatele, zadavatel vsechny nabidky podané takovym dodavatelem vyradi.

Nabidky, které budou doruéeny po uplynuti IhGty pro podani nabidek, nebudou otevieny.
Zadavatel bezodkladné vyrozumi dodavatele o tom, ze jeho nabidka byla podéna po uplynuti
Ihaty pro podani nabidek.

Zadny zdodavatelt nema ani ve vySe uvedenych pfipadech narok na nahradu néakladu
spojenych s vypracovanim a podanim nabidky.

19. Seznam pfiloh zadavaci dokumentace

* Priloha €. 1 - Kryci list nabidky

Pfiloha €. 2 — Cestné prohlageni o splnéni zakladnich kvalifikagnich predpoklad
Priloha &. 3 — Navrh smlouvy

* Priloha €. 4 — Rozpo&et pfedmétu pinéni verejné zakazky

V Jihlavé 24. 3. 2017 3 [ (.
¢ “ - (L7
A A T

Mgr. Pavel Franék
nameéstek hejtmana Kraje Vysoé&ina

Cislo stranky
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Pfiloha ¢. 1 zadavaci dokumentace

KRYCi LIST NABIDKY

NAZEV VEREJNE ZAKAZKY:
Administrace systému slev a vyhod — Rodinné pasy a Senior pasy Kraje Vysocina 2017 -
2018 - II.

IDENTIFIKACNI UDAJE UCHAZECE (CI VSECH
SPOLECNYCH UCHAZECU)

Obchodni firma nebo jméno

IC | DIC |

Sidlo nebo bydlisté uchazece

Osoby opravnéné za uchazece jednat
(jméno, pfijmeni, funkce)

Kontaktni osoba
. telefon
uchazece
e-mail v pribéhu
) M fax
zadavaciho fizeni

NABIDKOVA CENA UCHAZECE ZA PREDMET VEREJNE ZAKAZKY

nabidkova cena v CZK

Cena celkem bez Samostatné DPH Samostatné DPH Cena celkem
DPH (sazba 15 %) (sazba 21 %) véetné DPH

Razitko a podpis osoby opravnéné
jednat jménem nebo za uchazece

tel.: 564 602 820, fax: 564 602 427, e-mail: posta@kr-vysocina.cz, Internet: www.kr-vysocina.cz
ICO: 70890749, ID datové schranky: ksab3eu
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Priloha vyzvy €. 2
Cestné prohlaseni

o splnéni zakladni zpusobilosti

Ja, nize podepSany ........ccceiiemissssmissninssns————————— jako opravnény zastupce

Lo Lo Yo F= 1= 1 1= [ SN , se sidlem

Cestné prohlasuji, Ze dodavatel

- nebyl v zemi svého sidla v poslednich 5 letech odsouzen pro trestny ¢in uvedeny v pf.
€. 3 zékona €. 134/2016 Sb. nebo obdobny trestny &in dle pravniho Fadu zemé svého
sidla

- nema v Ceské republice nebo v zemi sidla v evidenci dani zachycen splatny dafovy
nedoplatek

- nema v Ceské republice nebo v zemi sidla splatny nedoplatek na pojistném nebo na
penale na verfejné zdravotni pojisténi

- nemé v Ceské republice nebo v zemi sidla splatny nedoplatek na pojistném nebo na
pendle na socialnim zabezpecleni a pfispévku na statni politiku zaméstnanosti

- neni v likvidaci

- nebylo proti nému vydano rozhodnuti o Upadku

- nebyla vi¢i nému nafizena nucena sprava
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Priloha ¢. 3 Zadavaci dokumentace

POKYN PRO UCHAZECE: Uchazeé dopini veskeré poZadované identifikaéni tudaje na
strané zhotovitele. Uchaze¢ zméni v navrhu smlouvy pouze ty udaje, které jsou v navrhu
textu smlouvy barevné zvyraznény.

Smiouva o dilo
uzaviena na zakladé dohody smluvnich stran, nikoliv na Ukor kterékoliv ze smluvnich stran
podle ustanoveni § 2586 a nésl. zakona €. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni
pozdéjSich predpisu

l. Smluvni strany

Kraj Vysocina 5

se sidlem: Jihlava, Zizkova 1882/57,

statutarni zastupce: MUDr. Jifi BEhounek, hejtman kraje,

k podpisu smlouvy povéfen: Mgr. Pavel Franék, naméstek hejtmana kraje
ICO: 70890749

bankovni spojeni: Sberbank CZ, a.s.

¢islo uc¢tu: 4050005000/6800

(dale jen ,objednatel)

sesidlem: ..o

jednajici/zastoupeny: ........cocoiiiiiiiiiiiennnn.

ICO: e

DIC a daj o povinnosti k platbé DPH: CZ.................

zapsany v obchodnim rejstfiku vedeném ..............c..co..e. ,

bankovni spojeni: ...................

(o111 (o UL} (U L

POKYN PRO UCHAZECE: Uchaze¢ dopini &islo uétu, ktery byl uchazeéem uréen ke
zverejnéni zplisobem umoZriujicim dalkovy pristup dle ustanoveni § 96 zakona ¢. 235/2004
Sb., o dani z pridané hodnoty, ve znéni pozdéjsich preapist.

(dale jen ,zhotovitel”)

Il. Predmét a ucel smlouvy

1. Pfedmétem této smlouvy je vymezeni a Uprava vzajemnych prav a povinnosti smluvnich
stran, které vzniknou pfi plnéni ucelu této smlouvy. Jedna se o prava a povinnosti
specifikujici zavazek zhotovitele dodat objednateli predmét plnéni uvedeny v &l. 1. odst. 3.
této smlouvy a zavazek objednatele zaplatit zhotoviteli za pfedmét pInéni odménu dle €l. IV.
této smlouvy.

2. Ugelem této smlouvy je zajisténi provozovani systému Rodinnych past a Senior past
v Kraji Vysocina (dale téz ,Projekt).

3. Pfedmét pInéni, ktery se zhotovitel dle této smlouvy zavazuje dodat objednateli, spociva
v havazani na dosavadni fungovani systému Rodinnych past a Senior past Kraje Vysocina
a to pro obdobi roku 2017 a 2018. Obsahem zavazku zhotovitele je zabezpedcit aktivity
uvedené v pfiloze &. 1 této smlouvy. Zhotovitel je povinen zajistit, Ze uzivatelé Rodinnych
pasl a Senior past Kraje Vysocina, budou opravnéni Rodinné pasy a Senior pasy uzivat na
tzemi celé Ceské republiky, tedy zejména, Ze budou opravnéni Gerpat veskeré benefity
slevového systému (slevy, volné vstupy, atd.) po celé Ceské republice.
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4. Tato smlouva je sou¢asné smlouvou o zpracovani osobnich udaji dle zakona ¢. 101/2000
Sb., o ochrané osobnich Gdaji a o zméné nékterych zakonu, ve znéni pozdéjSich predpist
(viz. €l. X. smlouvy).

lll. Doba a misto plnéni

1. Smluvni strany se dohodly, Ze zhotovitel bude poskytovat plnéni, které je pfedmétem této
smlouvy, od data Uc&innosti této smlouvy do 31. 12.2018. Zhotovitel se touto smlouvou
zavazuje pfi poskytovani pfedmétu plnéni pro objednatele postupovat v souladu s pokyny
objednatele.

2. Podrobny harmonogram praci dohodne objednatel se zhotovitelem.

3. Jednotliva dil¢i plnéni dle této smlouvy budou pfedavana na Krajském (fadé Kraje
Vysocina, Zizkova 57, Jihlava, pfipadné na jiném misté na Uzemi Kraje Vysocina nebo
v sidle zhotovitele, pokud bude odsouhlasené objednatelem.

IV. Odména za plnéni a platebni podminky

1. Objednatel se za podminek uvedenych ve smlouvé zavazuje zaplatit za celé obdobi
realizace Projekiu zhotoviteli odménu v celkove vysi .......... KE bez DPH (slovy
....................... korun  C&eskych) a .........cccceeee...  KE s DPH  (slovy
.............................. koruna Ceskd). Celkovou a pro Ucely fakturace rozhodnou cenou se
rozumi cena v€etné DPH. Odména sestava ze souctu aktivit uvedenych v pfiloze €. 2. této
smlouvy.

2. Odmeéna za plnéni je sjednana jako odména nejvySe pfipustnd, platna po celé obdobi
realizace smlouvy. Smluvni strany se dohodly, Ze veSkeré néklady zhotovitele vynalozené
v souvislosti s vykonem ¢innosti dle této smlouvy jsou jiz zahrnuty v odméné dle ¢l. IV. odst.
1 této smlouvy. Odména zahrnuje veSkeré naklady zhotovitele spojené s plnénim jeho
zavazku vyplyvajicich z této smlouvy. Odmeéna je kone¢na a je ji mozné prekroCit pouze
v pripadé zmény sazby DPH, a to tak, ze zhotovitel pfipocita ke sjednané cené bez DPH dan
z pfidané hodnoty v procentni sazbé odpovidajici zakonné Upravé ucinné k datu uskutecnéni
zdanitelného plnéni.

3. Zhotovitel je opravnén objednateli prabézné fakturovat ¢astky odpovidajici diléimu plnéni.
Fakturovana Castka bude uhrazena formou bezhotovostniho pfevodu na ucet zhotovitele.
Splatnost faktur je dohodou smluvnich stran stanovena na 30 dnd ode dne jejich
prokazatelného doruc€eni objednateli. Povinnost zaplatit je splnéna odepsanim vyuctované
Castky z uctu objednatele.

4. Faktura musi obsahovat nalezitosti U¢etniho a dafiového dokladu dle zakona ¢. 563/1991
Sb., o UCetnictvi, ve znéni pozdéjSich predpist a zadkona &. 235/2004 Sb., o dani z pfidané
hodnoty, ve znéni pozdé&jsich predpisu (dale jen zakon o DPH).

5. Objednatel si vyhrazuje pravo pfed uplynutim Ih(ty splatnosti vréatit fakturu, pokud
neobsahuje pozadované nalezitosti nebo obsahuje nespravné udaje. Opravnénym vracenim
faktury prestava bézet puvodni Ihta splatnosti. Opravena nebo prepracovana faktura bude
opatfena novou lhitou splatnosti.

6. Uhrada za pInéni z této smlouvy bude realizovana bezhotovostnim pfevodem na Udet
zhotovitele, ktery je spravcem dané (finanénim Urfadem) zvefejnén zplsobem umoznujicim
dalkovy pfistup ve smyslu ustanoveni § 98 zdkona o DPH.

7. Pokud se po dobu ucinnosti této smlouvy zhotovitel stane nespolehlivym platcem
ve smyslu ustanoveni § 106a zakona o DPH, smluvni strany se dohodly, Ze objednatel
uhradi DPH za zdanitelné plnéni pfimo pfisluSnému spravci dané. Objednatelem takto
provedena Uhrada je povazovana za uhrazeni pfislu§né ¢asti smluvni ceny rovnajici se vysi
DPH fakturované zhotovitelem.
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V. Prava a povinnosti smluvnich stran
1. Smluvni strany se zavazuji si navzajem poskytovat veSkerou soucinnost potfebnou
k realizaci pfedmétu této smlouvy.
2. Obé smluvni strany jsou povinny se vzajemné informovat o skute¢nostech, které mohou
mit vliv na pInéni dle této smlouvy. Zhotovitel je povinen v prab&hu pinéni smlouvy pribézné
konzultovat s objednatelem jakékoliv nejasnosti.

VI. Prava a povinnosti objednatele

1. Objednatel se zavazuje umoznit zhotoviteli fadné pInéni smlouvy, zejména je povinen
poskytnout v€as zhotoviteli vSechny informace, podklady a formulare, jez bude zhotovitel pfi
realizaci pfedmétu plnéni pouzivat a které budou mit vyznam z hlediska radného a v€éasného
plnéni a dosazeni ucelu této smlouvy.

2. Objednatel si vyhrazuje pravo prubézné kontrolovat fadné plnéni smlouvy v misté
skute€né realizace predmétu plnéni. Zastupci objednatele jsou po pfedchozim pisemném
upozornéni opravnéni vstupovat na misto realizace pfedmétu pInéni, provadét monitorovaci
navstévy a kontroly realizace a vyzadovat napravu zjisténych nedostatka.

VIl. Prava a povinnosti zhotovitele
1. Zhotovitel je povinen vykondvat cinnost dle této smlouvy Fadné a v&as v souladu
s platnymi predpisy, s potfebnou odbornou péci a na odpovidajici odborné Urovni a chranit
zajmy objednatele.
2. Zhotovitel je povinen vest Ucetnictvi v souladu se zakonem €. 563/1991 Sb., o Ucetnictvi,
ve znéni pozdéjSich predpisu (dale jen ,zdkon o Ucetnictvi®). Ucetni doklady souvisejici
s pfedmétem plnéni musi byt vystaveny v souladu se zadkonem o UCetnictvi a musi
obsahovat vSechny pozadované nalezitosti. Poskytovatel je povinen vést oddélenou
analytickou Ucetni evidenci v8ech Uc€etnich pfipadld vztahujicich se k pfedmétu pInéni a
poskytovat z ni idaje vSem kontrolnim organtim.
3. Zhotovitel je povinen nahlasit pisemné objednateli jakoukoliv zménu, ktera by mohla mit
vliv na plnéni pfedmétu smlouvy, a to nejpozdéji do 7 kalendarnich dnud od jejiho vzniku.
4. Zhotovitel je povinen zajistit souhlas klientd se zpracovanim osobnich udaju, pokud to
vyzaduje zvlastni predpis.
5. Zhotovitel se zavazuje plnit smlouvu osobné, vlastnim jménem, na své naklady a vlastni
odpovédnost. Zhotovitel je opravnén povéfit zpracovanim ¢asti plnéni treti osobu. V tomto
pfipadé vSak zhotovitel odpovida za spravnost vystupl subzhotovitele tak, jako by tyto
¢innosti realizoval sam.

VIIl. Zavérecéna zprava
1. Smluvni strany se dohodly, Zze po ukonc&eni realizace této smlouvy vypracuje zhotovitel
zavére€nou zpravu o realizaci této smlouvy. Zavére¢nou zpravu je povinen zhotovitel
predlozit objednateli do 20 kalendarnich dnl od ukon&eni smlouvy.
2. Vedle vySe uvedené zavére€né zpravy si muze v pfipadé potfeby objednatel vyzadat
podani zpravy o aktualnim stavu realizace pfedmétu pInéni i v jiném obdobi; tuto zpravu je
zhotovitel povinen v objednatelem stanovené premérené lhuté poskytnout.

IX. Autorska prava a ochrana nehmotnych statku

1. Tento ¢lanek smlouvy se uplatni tehdy, jestlize soucasti plnéni bude nehmotny statek,
jenz je pfedmétem uUpravy zakona ¢€. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech
souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych zakonl (autorsky zakon).

2. Zhotovitel udili touto smlouvou objednateli licenci ke véem nehmotnym statkim vzniklym
v pribéhu realizace smlouvy. Zejména poskytuje zhotovitel objednateli licenci k uZiti
databaze rodin a seniorl (drziteld Rodinnych past a drziteld Senior paslt Kraje Vysocina) a
k vytéZovani této databaze, k uziti databaze poskytovatelu slev a k vytéZzovani této databaze,
k uziti zhotovitelem vytvofenych webovych strédnek, k uziti loga a nazvu Senior pasu a
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Rodinnych past a ke vSem dal§im vzniklym nehmotnym statkim (autorskopravnim dilam).

3. V pfipadé zhotoveni ¢asti dila tfeti osobou zajisti zhotovitel pro objednatele licenci ke
v8em nehmotnym statkdm (autorskopravnim dilam) takto vzniklym. Licence dle tohoto
¢lanku je poskytovana jako nevyhradni, ke v8em znamym zplsobim uZiti, pro Uzemi Kraje
Vysoc€ina, a po dobu trvani této smlouvy dle ¢€l. IX. odst. 1 této smlouvy. Objednatel neni
povinen uvedena prava vyuzit. Objednatel je opravnén poskytnout prava ziskana touto
smlouvou (udélovat podlicence) zcela nebo z&asti tfetim osobam, s pfedchozim pisemnym
souhlasem zhotovitele. Opravnéni k vykonu téchto prav plati pro tfeti osoby ve stejném
rozsahu jako pro objednatele.

4. Zhotovitel je opravnén dilo a jakoukoliv jeho ¢ast poskytnou také treti osobé. Zhotovitel je
opravnén dilo sdm vyuZivat.

5. Smluvni strany konstatuji, Ze odména za poskytnuti vy$e uvedenych licenci je zahrnuta do
vySe odmény dle ¢l. IV. této smlouvy.

X. Ochrana osobnich udaiju
1. Tento c¢lanek smlouvy se uplatni tehdy, budou-li pfi realizaci pfedmétu smlouvy
zpracovavany osobni udaje ve smyslu zakona €. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udajl
a 0 zmeéné nékterych zakonu, ve znéni pozdéjsich prepisu (dale jen ,ZOOU"). )
2. Zhotovitel ma pro G€ely ochrany osobnich Udaji postaveni spravce ve smyslu ZOOU a je
povinen ucinit vSechny Ukony, které zakon po spravci osobnich Gdaju vyzaduije.
3. Zhotovitel je opravnén zpracovavat osobni Udaje pouze za ucelem plnéni této smlouvy.
4. Zhotovitel je opravnén zpracovavat osobni Udaje v rozsahu nezbytné nutném pro pinéni
této smlouvy, za timto G€elem je opravnén osobni Udaje shromazdovat, ukladat na nosice
informaci, upravovat, tfidit, pouzivat, uchovavat po dobu nezbytnou k realizaci smlouvy,
predavat zpracované osobni Udaje objednateli, osobni Udaje likvidovat po splnéni pfedmétu
smlouvy.
5. Zhotovitel se zarucuje pfijmout technicko-organizaéni opatfeni k zabezpeceni ochrany
osobnich udaji. Pisemnosti nebo jiné hmotné nosice dat, které obsahuji osobni udaje ¢lenu
rodin a seniort registrovanych v systému, bude uchovavat v uzamykatelnych skfinich
umisténych v uzamykatelnych mistnostech. Elektronické datové soubory obsahujici osobni
Udaje muze uchovavat v paméti pocitace, pouze je-li pfistup k takovymto soubordm chranén
heslem nebo je-li pfistup k uzivani pocitace, v jehoz paméti jsou tyto soubory umistény,
chranén heslem )
6. Objednatel ma postaveni zpracovatele osobnich Udaji ve smyslu ZOOU, je opravnén tyto
Udaje zpracovavat.

XI. Zaruka za dilo
1. Zhotovitel poskytuje objednateli zaruku za vécnou, formalni a technickou spravnost pInéni
vzniklého dila v délce trvani dvou let od fadného ukon&eni a pfedani dila objednateli.
2. Objednatel je opravnén v zaruéni dobé reklamovat u zhotovitele zjisténé vady dila. Za
v€asné oznameni vad dila se povaZzuje jejich oznameni kdykoli v zaru¢ni dobé.

Xll. Sankéni ustanoveni
1. Nesplni-lil zhotovitel svij zavazek fadné a vcas, je objednatel opravnén pozadovat po
zhotoviteli smluvni pokutu ve vysi 0,05% z ceny pfislusné aktivity pInéni za kazdy zapocaty
den prodleni.
2. Nezaplati-li objednatel v€as za fadné provedenou a predanou &ast plnéni dohodnutou
odménu, je zhotovitel opravnén pozadovat po objednateli urok z prodleni ve vysi 0,05%
z dluzné Castky za kazdy zapocaty den prodleni.
3. Neodstrani-li zhotovitel Fadné a v€as vady, uplatnéné v reklamacni |huté, je objednatel
opravnén pozadovat po zhotoviteli smluvni pokutu ve vysi 0,05% z ceny pfislusné Casti
plnéni za kazdy den prodleni, a to az do UpIného a faddného odstranéni vady
4. Za nedodrzeni povinnosti vytvofit a provozovat webové stranky a zajistit provoz infolinky
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Rodinnych pasu, upravené v Pfiloze €. 1 této smlouvy je zhotovitel povinen zaplatit
objednateli smluvni pokutu ve vySi 50 000 K& za kazdé jednotlivé nedodrzeni povinnosti.
Celkova vy$e smluvni pokuty stanovené dle tohoto odstavce vSak v souétu nemuze
presahnout celkovou vysi odmény dle €l. IV. odst. 1. této smlouvy.

5. Zaplacenim smluvni pokuty ani uroku z prodleni neni dot€eno pravo na nahradu Skody,
ktera smluvni strané vznikne v souvislosti s porusenim smluvnich povinnosti ze strany druhé
smluvni strany.

6. Smiuvni pokuta je splatna do 15 dnd ode dne doruceni jejiho vyuétovani zhotoviteli. Prvni
vyuctovani bude doruceno ve Ihaté 10 kalendarnich dnl od zjisténi nedostatkl plnéni
smlouvy, které jsou dle této smlouvy pfedmétem sankce.

Xlll. Komunikace smluvnich stran
1. VeSkera komunikace mezi smluvnimi stranami bude ¢inéna pisemné nebo elektronickou
postou. Pisemnou komunikaci se rozumi komunikace pomoci doporucené posty nebo
kuryrni sluzby.
2. Objednatel je povinen poskytovat kontaktnim osobam zhotovitele na vyzadani informace.

XIV. Ukonceni smlouvy, odstoupeni od smlouvy
1. Tato smlouva je uzaviena na dobu urcitou, a to od data ucinnosti této smlouvy do
31.12. 2018.
2. Smluvni strany se dohodly, Ze mimo uplynuti doby Ize smlouvu ukoncit také na zakladé
pisemné vypoveédi objednatele v pfipadé, Ze zhotovitel pfestane poskytovat pinéni dle této
smlouvy a/nebo nedodrzel smluvni podminky nebo pokud se pro né&j dalsi plnéni predmétu
smlouvy stalo bezpfedmétné. Vtomto pfipadé cCini vypovédni Ihata 2 mésice ode dne
prokazatelného doruceni vypovédi zhotoviteli.
3. Objednatel mize odstoupit od smlouvy v pfipadé, Ze zhotovitel podstatnym zplsobem
nebo opakovanym méné zavaznym zpGsobem porusi své smluvni povinnosti. Za podstatné
poruSeni smlouvy ze strany zhotovitele se zejména povazuje: neplnéni povinnosti
komunikace s drziteli karet, nedodrzeni terminu vyhotoveni, pfedani a distribuce tisténych
materialld, nefunkénost webovych strdnek a nedodrzeni provozu kontaktniho centra.
Objednatel miZe od smlouvy odstoupit také v pfipadé zahgjeni insolvenéniho Fizeni vici
zhotoviteli. Zhotovitel muze odstoupit od smlouvy v pfipadé, Zze objednatel nezaplati v€as
dohodnutou odménu, a to ani po pisemném upozornéni v pfiméfené nahradni Ihaté, ktera
mu k tomu bude zhotovitelem poskytnuta.

XV. Zavérecéna ustanoveni
1. Neni-li v této smlouvé vyslovné uvedeno jinak, fidi se pravni vztahy mezi objednatelem
a zhotovitelem pfislusnymi ustanovenimi ob&anského zakoniku, jakoz i dalSimi obecné
platnymi pravnimi predpisy CR.
2. Tato smlouva muizZe byt zménéna pouze pisemné, a to vzestupné &islovanymi dodatky
s Ucginnosti zmén nejdfive ke dni podpisu dodatku obéma smluvnimi stranami.
3. Vybér zhotovitele byl proveden v souladu s ,Pravidly Rady Kraje Vysocina pro zadavani
vefejnych zakézek" ze dne 27. 9. 2016 ¢. 04/16.
4. Zhotovitel prohlaSuje, ze se pfed uzavienim smlouvy nedopustil v souvislosti se
zadavacim fizenim sam nebo prostfednictvim jiné osoby zadného jednani, jez by odporovalo
zakonu nebo dobrym mravdm nebo by zakon obchazelo, zejména Ze nenabizel zadné
vyhody osobam podilejicim se na zadani vefejné zakazky, na kterou s nim objednatel
uzavfiel smlouvu, a Z2e se zejména ve vztahu k ostatnim uchaze€dm nedopustil Zadného
jednani naruSujiciho hospodarskou soutéz.
5. Zhotovitel se zavazuje, ze zadnym zpUsobem nezneuzije informace, které ziska
v souvislosti s realizaci Cinnosti dle této smlouvy, a Ze bude chranit dobré jméno
objednatele.
6. Smluvni strany prohlasuji, Zze souhlasi s obsahem smlouvy, dale Ze byla sepsana dle jejich
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pravé a svobodné vule, nikoliv v tisni a za napadné nevyhodnych podminek a na dikaz toho
pFipojuji podpisy svych opravnénych zastupcu.

7. Tato smlouva se vyhotovuje ve dvou stejnopisech, pficemz zhotovitel a objednatel obdrzi
po jednom vyhotoveni.

8. Tato smlouva nabyva platnosti dnem podpisu a ucinnosti dnem uverejnéni v informaénim
systému verejné spravy - Registru smluv.

9. Zhotovitel vyslovné souhlasi se zvefejnénim celého textu této smlouvy v€etné podpist
v informaénim systému verejné spravy - Registru smluv.

Za objednatele Za zhotovitele:
VJihlavé dne .................... Vo dane..........oeeeee.
Mgr. Pavel Franék Jmeno pFljmema podpls zhotowtele
nameéstek hejtmana kraje funkce zastupce zhotovitele
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Priloha €. 1 Smlouvy o dilo

Vymezeni predmétu plnéni

Zakladnim cilem této smlouvy je zajisténi realizace systému Rodinnych pasu Kraje Vysocina
a Senior pasu Kraje Vysocina vroce 2017 a 2018 (dale téz ,Projekt* nebo ,Systém®).
Systémy jsou zaméfené na zlepSeni Urovné nabizenych slev pro rodiny a seniory. Jedna se
o Systémy poskytovani slev a dalSich vyhod rodinam s alespori jednim ditétem do 18 let
véku a osobam ve véku od 55 let (,seniory”). Cilem této smlouvy je zajisténi provozu téchto
systému a rozvoj sité poskytovatell slev pro rodiny s détmi a seniory, zapojeni dalSich rodin
a seniord do systému, které mohou Cerpat vyhody slevového systému a déle vydavani
a distribuce katalogu slev a také tvorba a distribuce drobnych darkovych predméta.

Pro ucastniky je zapojeni do systému Rodinnych a Senior pasu Kraje Vysocina bezplatné a
po celou dobu realizace bude bezplatné. Cilovou skupinou projektu a zaméfeni pfedmétu
vefejné zakazky jsou jednak rodiny s détmi a osoby ve véku 55 let a vySe, a déle pak i
poskytovatelé slev.

Rozsah predmétu plnéni smlouvy je:
A. Provoz kontaktniho centra Rodinnych a Senior pasu pro Kraj Vysoc€ina, ktera spociva
v zajisténi téchto aktivit:

a. Provozovani webovych stranek rodinnych pasut a senior past,

b. Administrace databaze rodin zapojenych do systému Rodinnych pasu Kraje
Vyso€ina a administrace databaze seniort zapojenych do systému Senior
pasu Kraje Vysocina

c. Administrace databaze poskytovateld zapojenych do systému Rodinnych past
Kraje Vyso€ina a administrace databaze poskytovatell zapojenych do
systéemu Senior pasu Kraje Vysocina

d. Komunikace s drziteli Rodinnych a Senior pasu Kraje Vysocina

e. Navrh a vyroba tisténych registraénich formularft pro zapojeni do systému
Rodinnych, a Senior pasu Kraje Vysocina

B. Vydavani ¢lenskych karet Rodinnych pasu a Senior pasu

C. Nabor poskytovatell slev

D. Podklad pro vydani poskytovatelt slev Rodinnych past a Senior pasu
E. Zajisténi aplikace pro vyhledavani poskytovatell slev Rodinnych pasu

Objednatel pozaduje od vybraného zhotovitele zajisténi nasledujicich aktivit:

Realizace systému Rodinnych a Senior pasl Kraje Vysocina v roce 2017 a 2018 musi
kontinudlné navazovat na dosavadni realizaci projektu — informace o projektech na
http://vysocina.rodinnepasy.cz/ a http://vysocina.seniorpasy.cz/.

A) Provoz kontaktniho centra Rodinnych a Senior past pro Kraj Vysocina
Jedna se o zajisténi provozu kontaktniho centra na obdobi plnéni pfedmétu smlouvy, které
bude vykonavat nasledujici ¢innosti:

* provoz, Udrzba a prubézna aktualizace webovych stranek informujicich o projektu
Rodinnych a Senior past v Kraji Vysocina, zejména o moznostech a podminkach
UCasti, poskytovatelich slev, odpovédich na nej¢astéjSi dotazy tykajici se systému
Rodinnych a Senior pasl Kraje Vysocina a aktualitdch; obsah je tvofen ve spolupraci
se Objednatelem,

= administrace elektronické datab&ze rodin, seniord a poskytovateld slev zapojenych
do systému Rodinnych a Senior paslt na uzemi Kraje Vysocina, komunikace s cilovou
skupinou (registrace rodin a seniort). Autorska prava k databazim se fidi podminkami
uvedenymi v této smlouvé. Objednatel bude mit prava administratora pro vstup do
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téchto databazi,

= provoz infolinky (informacni podpora zajemcu o Uc&ast v systému Rodinnych nebo
Senior pasu (poskytovatelu slev a drzitelG karet) — zajisténi sluzeb telemarketingu a
mailingu. Poskytovani téchto sluzeb bude nejméné 8 hodin denné (v pracovni dny) a
to v Easovém rozmezi od 8:00 do 19:00 hodin,

= zajisténi komunikace s drziteli karet pomoci elektronické posty, e-magazinu a e-
aktualit minimalné 1 x mésicné: informace o Systému, pozvanky, novinky, upoutavky
na jednorazové akce, informace o rodinné a seniorské politice v Kraji Vysocina atd.,
a zasilani elektronickych zprav vzdy dle potfeby a pozadavku Objednatele,

= vyroba maximalné 4 000 ks skladanych informacnich letaki A4 nebo A5 (o systému
Rodinnych a Senior pasu Kraje Vysocina), které budou slouzit zaroven jako
registracni formulare,

» vyhledavani akci vhodnych pro drzitele Rodinnych a Senior past Kraje Vysocina
v ramci ostatnich kraji zapojenych do projektu rodinnych a senior past a informovani
o téchto akcich dle odst. d.

B) Vydavani ¢lenskych karet

Jedna se o aktivity vedouci k zajisténi vyroby obdoby plastikové vérnostni nebo slevové
karty bez elektronického pasku a jeji distribuce (zaslani postou) do kazdé rodiny, ktera se
zaregistruje do systému Rodinnych pasu nebo osobé, kterd se zaregistruje do systému
Senior pasu.

Grafika karty bude vytvofena v souladu s jednotnym grafickym vizuédlnim stylem Rodinnych
pasu nebo Senior pasu a pokyny Objednatele. Kazda nové registrovana rodina do systému
Rodinnych pasu Kraje Vysocina obdrzi vzdy 2 ks této plastové karty (v pfipadé, ze se jedna
o rodi¢e samozivitele, obdrzi zadatel pouze jednu kartu), a osoba registrovana v systému
Senior pasu Kraje Vysocina obdrzi vzdy 1 ks plastové karty, vzdy vSak nejpozdéji ve Ihité do
30 dnl od registrace. Plastova karta bude vzdy celobarevnd a bude slouzit jako prukaz
opravriujici jeho drzitele Cerpat vyhody slevového systému. Karta bude vystavena vSem
rodindm (rodinou rozumime i neuplné rodiny, samozivitele, osoby majici dité v péci apod.),
které se zaregistruji v systému rodinnych past nebo obc¢anovi starSimu 55 let
registrovanému v systému senior pasu. Minimalné jedna osoba registrujici se rodiny musi
mit trvalé bydlisté v Kraji Vysoc€ina. Registrujici se senior musi mit trvalé bydlisté v Kraji
Vysocina.

Pocet vydanych karet se odvozuje od poétu zajemcu nové zaregistrovanych a zajemcu,
jejichz platnost registrace v prubéhu realizace verejné zakazky koné&i a zajemce pozada o
preregistraci a vydani nové karty, pfi€emzZ Objednatel pfedpoklada za dobu trvani verejné
zakazky vydani max. 6 500 ks plastovych karet celkem.

Clenskéa karta bude obsahovat minimalné oznageni Rodinny pas nebo Senior pas a logo
Kraje Vysocina. Karta bude dale obsahovat jméno rodiny nebo seniora a uUdaj o dobé
platnosti karty. Na karté bude vyznacen v pfipadé Rodinnych pasu Udaj o détech, tedy
pocet déti v rodiné a koncové dvojcisli jejich roku narozeni. Karta je vzdy nepfenosna. Na
zadni strané kazdé karty bude vyhrazen prostor pro podpisovou ¢ast drzitele karty. Grafika
rodinného pasu a senior pasu bude odsouhlasena Objednatelem.

Registrovana rodina nebo senior obdrzi slevovou kartu zdarma na adresu uvedenou pfi
registraci, spole¢né s pruvodnim dopisem obsahujicim navod k uzivani karty a odkazy na
dalezité informace (databaze sité poskytovateld, kontakty atd.). VSe, tj. vyrobu a tisk a
distribuci, zajiStuje rovnéz zhotovitel. Obsah privodniho dopisu bude odsouhlasen
Objednatelem.

C) Nabor poskytovatelu slev
Jedna se o aktivity sméfujici k naboru a osloveni novych poskytovateld na Uzemi Kraje
Vysocina, pfedevSim z oblasti volno€asovych aktivit pro rodiny s détmi a seniory, a také z
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oblasti sluzeb a zbozi.

Zhotovitel provede vzdy v terminu do 30. listopadu daného roku nabor minimalné 100 (50
pro drzitele senior pasu, 50 pro drzitele rodinného pasu) novych poskytovatel slev (novym
poskytovatelem se rozumi poskytovatel, ktery neni ke dni podpisu smlouvy uveden
v evidenci poskytovatelu na www.vysocina.rodinnepasy.cz nebo
Www.vysocina.seniorpasy.cz) na zbozi €i sluzby, ktefi poskytuji zbozi i sluzby v Kraji
Vysocina a Dolnim Rakousku a smluvné se zapoji do slevového systému projektu.

Alesponl 25 % novych poskytovatelt slev na rodinny pas se zavaze poskytnout rodinam s
détmi alespon jednu celoro¢ni slevu ve vySi minimalné 10 % z ceny zbozi ¢i sluzby a ostatni
se zavazi poskytnout rodindm s détmi alespori jednu celoro¢ni slevu ve vysi minimainé 5 % z
ceny zboZi ¢i sluzby.

Alespon 25 % novych poskytovatelt slev na senior pas se zavaze poskytnout seniordm
alespon jednu celoro¢ni slevu ve vySi minimalné 10 % z ceny zbozi ¢i sluzby a ostatni se
zavéazi poskytnout seniorim alespon jednu celoro¢ni slevu ve vySi minimalné 5 % z ceny
zbozi ¢&i sluzby.

Poskytované slevy budou zejména v nasledujicich oblastech:
» volnoCasové aktivity,

sportovni aktivity,

lazenstvi a wellness,

stravovani a ubytovani,

cestovani,

doprava,

knihkupectvi,

muzea a galerie,

zdravotnictvi,

spotfebni nakupy bez ohledu na odvétvi,
= ajiné.

Nejméné 5 novych poskytovateld, budou poskytovatelé s provozem v Dolnim Rakousku.

Zhotovitel predlozi objednateli vzdy navrh minimalné 25% ze vSech novych
navrhovanych poskytovateld v daném roce, ktery bude dopfedu objednatelem
odsouhlasen v terminu do 2 mésict od podpisu smlouvy v roce 2017 a do 1. 3. v roce
2018.

D) Podklad pro vydani katalogu poskytovatelu slev rodinnych pasu a senior pasu
Jedna se o aktivity sméfujici k pFipravé elektronické verze katalogl poskytovatell slev ve
formatu pdf a ve formatu a kvalité umoznujici realizaci tisku katalogu v papirové podobé.

Jeden typ katalogu bude uren pro drZitele Senior pasu a druhy pro drzitele Rodinného
pasu.

Katalogy budou vyhotoveny v elektronické verzi, a to vzdy nejpozdéji k 20.6.2017
a 20. 6. 2018.

Katalog uréeny pro drzitele Rodinného pasu bude obsahovat souhrn vSech poskytovatelu
slev v Kraji Vysocina a Dolnim Rakousku pro drzitele rodinného pasu.

Katalog ur€eny pro drzitele Senior pasu bude obsahovat souhrn v§ech poskytovatelt slev
v Kraji Vysocina a Dolnim Rakousku pro drzitele senior pasu.

Obsah katalogu bude tvofen za pomoci redakéni rady, kterd bude slozena z pracovniku
objednatele a pracovnikd zhotovitele. Zhotovitel zpracuje graficky navrh k terminu vzdy
k 31. 5. daného roku.

Katalog bude obsahovat aktualni seznam poskytovatelu slev, sefazeny dle obort ¢innosti
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a arovni slev.

Katalogy budou obsahovat také ,Casopisovou ¢ast“, v rozsahu max. 5 stran s aktualnimi
informacemi o projektu, rozhovor, informace o realizovanych a planovanych akcich a dalsi
informace pro rodiny s détmi i seniory.

Oba katalogy poskytovatell slev budou dale obsahovat pfilohu (rozsah pfilohy neni
zapocitan v predpokladaném poctu stran slevového katalogu) s nadstandardnimi slevami
vybranych poskytovatelt formou kuponu.

Nadstandartni slevou se rozumi sleva ve vySi 50 % z ceny zboZi ¢i sluzeb. Nadstandartni
slevy mohou byt ¢asové omezeny, minimalni obdobi pro poskytnuti slevy je od 1.7. —
1. 9. daného roku a od 1. 12. do 31. 1. daného roku.

Pfiloha s nadstandardnimi slevami vybranych poskytovatelt formou kuponu bude zahrnuta
v nabidkové cené za plnéni vefejné zakazky.

Nadstandartni slevy jsou uznatelné na zakladé predlozeni Rodinného &i Senior pasu Kraje
Vysocina.

Kazda z pfiloh bude obsahovat minimalné 40 nadstandartnich slev poskytovatelu z Kraje
Vysocina — slevy budou tematicky zaméfené bud na seniory, nebo na rodiny s détmi. Pfiloha
muze byt soucCasti katalogu. Nabor poskytovateld nadstandartnich slev pro drzitele
Rodinnych past nebo Senior pasu je povinen zajistit zhotovitel.

Poskytnuté nadstandartni slevy vybranych poskytovatell budou hrazeny poskytovatelem
slev.

Pro vSechny poskytovatele slev budou platit rovné podminky (ij. kazdému poskytovateli bude
v katalogu poskytnuta stejnd moznost pro uvedeni nezbytnych informaci) — rozsah informaci
o poskytovatelich bude dohodnut se Objednatelem.

Zhotovitel odevzda v uvedenych terminech elektronické verze katalogu a katalogy ve
formatu pro tisk. Zhotovitel nezajiStuje tisk ani distribuci drzitelm Rodinného pasu a Senior
pasu.

E) Zajisténi aplikace pro vyhledavani poskytovatell slev Rodinnych pasu

Zhotovitel je pro drzitele Rodinnych past z Kraje Vysocina povinen zajistit po celou dobu
plnéni smlouvy aplikaci pro mobilni zafizeni s operacnim systémem Android a iOS (dale jen
~aplikace®). Aplikace musi umoznovat vyhledavani v seznamu poskytovatelt slev na zboZi
a sluzby dle raznych parametrd minimalné ve stejném rozsahu jako vyhledavani umoznuje
webova stranka www.vysocina.rodinnepasy.cz, véetné zajiSténi aktualizace poskytovatelu
slev.

Aplikace musi dale s pomoci GPS umoznovat vyhledani poskytovatelt slev dle vzdalenosti
od mista, kde se uZivatel aplikace nachazi, resp. aplikace bude ukazovat nejblizSi
poskytovatele slev. Vzdélenost bude uvadéna v délkovych jednotkach a bude méfena nikoliv
jako nejkratSi pfima vzdalenost, ale jako vzdalenost naméfena pfi vyuZiti pozemnich
komunikaci a to ve varianté auto, kolo, pésky.

Aplikace musi byt plné funkéni a dostupné ke stazeni na serveru Google Play a Apple Store
nejpozdéji do 3 mésicl od uzavieni smlouvy.
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KrajVysocina

Priloha €. 2 Smlouvy o dilo
(zhotovitel doplni vypInénou pfilohu €. 4 zadavaci dokumentace)

11/11



Rozpocet predmétu plnéni verejné zakazky

Pfiloha ¢. 4 ZD (Pfiloha €. 2 Smlouvy o dilo)

+ Nabidkova cena Celkova Nabidkova cena Celkova
Pocet N . . N . .
Nazev aktivity Jednotka poptavanych DPH uchazece za nabidkova cena uchazece za nabidkova cena
iednotek jednotku bez uchazece bez jednotku s DPH | uchazece véetné
] DPH (K¢) DPH (K¢) (Ké) DPH (K¢)
Provoz kontaktniho centra
Rodinnych a Senior pasu pro Kraj . o
Vysocina véetné veskerého plnéni mesic 20,00 21%
dle bodu A Pfedmétu plnéni
Vydavani ¢lenskych karet
Rodinnych past Kraje Vysocina o
nebo Senior past Kraje Vysocina ks 6500,00 21%
dle bodu B Pfedmétu plnéni
Nabor poskytovatell slev dle
bodupC P?edmétu plnéni poskytovatel 200,00 21%
Podklad pro vydani katalogu
poskytovatell slev rodinnych pasu . o
a senior past dle bodu D edice 2,00 21%
Predmétu plnéni
Podklad pro vydani katalogu
poskytovatelll slev senior pasu dle edice 2,00 21%
bodu D Pfedmétu pInéni
Aplikace dlept;r?grl:iE Pfedmétu aplikace 1,00 219
Celkem

Razitko a podpis osoby opravnéné jednat za uchazece
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