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Technické podminky — pozadavky zadavatele na predmét pinéni verejné
zakazky / smlouvy

1 Preambule

Pro ucely této zadavaci dokumentace / smlouvy se mini:

Zadavatelem — Kraj Vysocina

Dodavatelem — dodavatel vybrany pro plnéni vefejné zakazky

Pfispévkovou organizaci — pobytova zafizeni socialnich sluzeb zfizovana Krajem Vysoc€ina

Pilotni organizaci — vybrany vzorek pfispévkovych organizaci Kraje Vysoc€ina, u kterych bude
realizovana nize uvedena kliCova aktivita (KA) 1, a to Domov pro seniory Velké Mezifici, p.o.,
Domov bez zamku Namést nad Oslavou, p.o., Ustav socialni péée Nové Syrovice, p.o., Domov
pro seniory Prose¢ u Posné, p.o., Domov pro seniory Mitrov, p.o.

Podminky stanovené zadavatelem v této pfiloze €. 1 zadavaci dokumentace / smlouvy
vymezuji predmét verejné zakazky / smlouvy, resp. tvofi pozadavky zadavatele na vlastnosti
predmétu vefejné zakazky / smlouvy. S ohledem na charakter pfedmétu pinéni zadavatel
stanovuje technické podminky v této pfiloze zejména pomoci pozadavkl na parametry
vystupu sluzby, pomoci popisu ucelu a potfeb, které zadavatel sleduje spinénim predmétu
vefejné zakazky.

Cilem zadavatele je vytvofit standard strategického planovani pfispévkovych organizaci
a nasledné podpory rozvoje lidskych zdroji v oblasti socialnich sluzeb v Kraji Vysocina.
Za timto uCelem zadavatel realizuje projekt podporeny ze strukturalnich fond Evropské unie
v ramci Operacniho programu Zaméstnanost (OPZ), https://www.esfcr.cz, reg. €. projektu
CZ.03.2.63/0.0/0.0/15_007/0007226 (dale jen ,projekt). Zadavatel hodla kofinancovat
pfedmét této vefejné zakazky z dotace ziskané v ramci projektu.

Zadavatel zadava prfedmétnou vefejnou zakazku za ulelem ziskat odborné vysoce
specializované a konkrétné zamérené sluzby dodavatele, ktery se na zakladé spoluprace
a pokynu zadavatele (pracovni skupiny) bude podilet na napInéni cil( projektu.

Zadavatel jako zfizovatel pfispévkovych organizaci pobytovych zafizeni socialnich sluzeb
sleduje nasledujici cile vyplyvajici z projektu:

e vytvofit standard fizeni a planovani pfispévkovych organizaci nad ramec zakona
ze strany zfizovatele;
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e v prlbéhu 36 mésicl kvalitativné posunout kazdou z pilotnich organizaci v dulezitych
oblastech vzdélavani a fizeni, na zakladé prfedem definovanych potieb a zaroveh
zohledriovat jejich absorpéni kapacitu a personalni i provozni moznosti;

e na vybraném vzorku ovéfit, zda nastaveny standard fizeni a planovani je funkéni
v€etné nastaveni monitoringu pInéni cilt a jeho aktualizace;

e prezentovat ostatnim pfispévkovym organizacim zadavatele skute¢né pfFinosy
strategického planovani prostfednictvim zavére¢né konference.
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2 Predmétem plnéni vefejné zakazky / smlouvy jsou nasledujici aktivity, ¢innosti a vystupy za nize uvedenych podminek:

Aktivity

Casova dotace a popis jednotlivych €innosti

Pocet ucastnika

Cas pInéni

Misto plnéni

Klicova aktivita (KA) 1 — Strategické planovani organizace

Cilem této klicové aktivity je vznik a implementace strategickych plant v prispévkovych organizacich jako procesu efektivniho planovani

ve stfrednédobém horizontu.

rozvoje organizace

Aktivita 1.1

Cilem aktivity 1.1 je vytvofeni standardu
strategického fizeni a planovani ptispévkovych
organizaci nad ramec zdkona ze strany zfizovatele,
v souladu s Pravidly Rady Kraje Vysocina, kterymi se
konkretizuji vybrané vztahy mezi zfizovatelem
a prispévkovymi organizacemi ¢. 08/2017, kterd
tvofi pfilohu €. 2 zadavaci dokumentace.

Vystupem aktivity 1.1 je metodika/standard
strategického planovani a fizeni ptispévkovych
organizaci v oblasti socidlni vcetné casového
harmonogramu  jednotlivych  krokd, zplsob
aktualizace planu a postupu ovérovani plnéni
nastavenych cill, a to vtisténé podobé
a editovatelné elektronické podobé.

1x 8 hodinovy (1 hodina = 60 min.) spolecny
vzdéldvaci seminar pro vedouci manazery vsech 21
pfispévkovych organizaci a zastupce zadavatele
s cilem seznamit management s podstatou
a smyslem procesu strategického planovani
zaméreného na organizace pUlsobici v socidlni
oblasti (pobytové socialni sluzby), postupy, nastroji
a efekty, které tento proces organizaci pfinasi

48 osob

1x 8 hodinovy (1 hodina = 60 min.) spolecny
workshop pro vedouci manaZery péti pilotnich
organizaci (vrcholového managementu) a zastupce
zadavatele za Ucasti externiho lektora s cilem
definovat silné a slabé stranky procesu
strategického planovani organizaci — SWOT analyza,
kterda bude podkladem pro tvorbu metodiky
strategického planovani a fizeni. Tuto metodiku
(standard planovani a fizeni voblasti socidlni
pouzitelny ve vSech pfispévkovych organizacich

31 osob

kvéten -
cerven 2018

Jihlava, popt. Velké
(podminky: dobra
dopravni
dostupnost,
moznost
parkovani)

Jihlava, popt. Velké
(podminky: dobra
dopravni
dostupnost,
moznost
parkovani)
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zadavatele) zpracuje na zakladé vystupu spolecného
setkani manaZerl dodavatel.

1x 8 hodin (1 hodina = 60 min.) workshop | 16 osob DPS Velké Mezirici
pro manazery pilotnich organizaci s cilem definovat
konkrétni model strategického planovani a fizeni
pfispévkovych organizaci v oblasti socialni
Aktivita 1.2 3x dvoudenni (16 hodinovy, 1 hodina = 60 min.) | 60 osob fijen 2018 - | vzdélavaci Ci

Cilem aktivity 1.2 je realizace procesu strategického
pldnovani jiz individudlné v kazdé organizaci.

Vystupem aktivity 1.2 je vytvoreni 5 strategickych
pland (1 pro kazdou organizaci) svyhledem na
obdobi 3 let. Dodavatel garantuje finalni dokument
kazdého strategického planu, a to zda odpovida
metodice strategického planovani vytvorené
v aktivité 1.1, vCetné procesu jeho tvorby.
Dodavatel zajisti jeho tisténou a editovatelnou
elektronickou verzi na elektronickém nosici.

workshop pro management kazdé z péti pilotni
organizaci, tj. 3 x 16 x 5 = celkem 240 hodin), jejichz
predmétem bude individualni strategické planovani
pro managementy organizaci. Dodavatel
ve spoluprdci s managementem jednotlivych
organizaci:

e zmapuje soucasny stav strategického
planovani v kazidé pilotni organizaci
prostfednictvim SWOT analyzy,

e pokud jiZ organizace ma nastaveny poslani
a vizi organizace, dodavatel ovéri, zda jsou
nastaveny spravné sohledem na jejich
primarni  Gcel; vopacném  pripadé
dodavatel definuje vizi a poslani
organizace,

e definuje hodnoty organizace,

e vyty¢i hlavnich cile organizace a priority
dalsiho rozvoje formou ustanoveni
konkrétnich opatreni.

fijen 2019

podobné zamérené
a z hlediska
planovanych
¢innosti vhodné
uzpusobené

a vybavené
centrum/stredisko/
zafizeni v regionu
Vysocina, v misté
dostupném
Ucastnikam

z jednotlivych
pilotnich
organizaci.
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Pfiklad moziné osnovy strategického planu je
uveden v pfiloze ¢. 3 zaddvaci dokumentace.

1x 8 hodinové (1 hodina = 60 min.) individualni | 10 osob Cerven 2019 | v sidle kazdé
setkdni  managementu kazdé prispévkové jednotlivé pilotni
organizace s facilitdtorem strategického planovani organizace
dodavatele pro findlni formulaci vystupl
strategického planovani (8 hod. pro kazdou
z 5 pilotnich organizaci = celkem 40 hodin)
Aktivita 1.3 1x 8 hodinovy (1 hodina = 60 min.) spolecny | 66 osob unor 2020 Jihlava, popt. Velké
Cilem aktivity 1.3 je vzajemna reflexe procesu workshop pro managementy pilotnich organizaci Mezifici
strategického  planovani, vyména zkuZenosti, | @ zastupce zadavatele (dodavatel zajisti vzajemné (podminky: dobra
vyhodnoceni efektd a predstaveni vzniklych predstaveni dosaZenych vystupl z aktivity KA 1 dopravni
strategickych pland. a sdileni zkuSenosti z pribéhu procesu a tvorby dostupnost,
strategického planovani, zhodnoti ve spolupraci moznost
Vystupem aktivity 1.3 je provedeni revize vytvorené | $ managementy pilotnich  organizaci vyznam parkovani)
metodiky/standardu Fizeni a planovani dodavate- | Strategického planovani jak pro organizaci jako
lem na zakladé zkugenosti s tvorbou strategickych | celek, tak —pro  vsechny pracovniky, ktefi
pldnd pilotnich organizaci ziskanych v ramci aktivit | S€ ha strategickém planovani aktivné podileli).
1.2 a 1.3, a to tak, aby metodika/standard byla ping | Ovéfeni  metodiky/standardu strategického
funkéni. planovani (vytvorené vramci aktivity 1.1) v praxi
povede k jejimu kritickému posouzeni a zapracovani
potfebnych Uprav (provede dodavatel).
2x 2 hodinovd (1 hodina = 60 min.) individualni | feditel a vSichni | 5x prosinec v sidle kazdé
prezentace feditele pilotni organizace (feditel | zaméstnanci 2018 a 5x jednotlivé pilotni
prezentuje ve dvou fazich vSem zaméstnancim | pilotni listopad organizace
vorganizaci a zastupclm zadavatele za Uucasti | organizace 2019

facilitdtora dodavatele), pricemz prvni probéhne jiz
v prabéhu strategického planovani v ramci aktivity
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1.2 (prlibézné dil¢i vystupy) a druhd na konci aktivity
1.3 (predstaveni vytvoreného strategického planu),
tj. 2x 2 hodiny x 5 pilotnich organizaci = 20 hodin

Vystupy KA 1

e SWOT analyza strategického planovani

e 1x metodika / standard strategického
planovani a fizeni prispévkovych organizaci
v oblasti socidlni v tiSténé a editovatelné
elektronické formé

e 5 strategickych plant (1 pro kazdou péti
pilotnich organizaci) v tiSténé a editovatel-
né elektronické formé

e 1x revize metodiky / standardu strategic-
kého planovédni a fizeni prispévkovych
organizaci voblasti socidlni v tisténé
a  editovatelné elektronické  formeé
na zdakladé zkuSenosti ziskanych v rdmci
aktivit 1.2 a 1.3

Klicova aktivita (KA) 4 — Zavérecna konference projektu

Zavérecna konference projektu bude prostorem
pro zhodnoceni celého projektu, vyménu zkuSenosti
a zejména predstaveni nastaveného standardu
strategického planovani, planu supervize a nové
implementovanych metod péfe v segmentu
poskytované péce pro prispévkové organizace Kraje
Vysocina pUsobici v oblasti socialnich sluzeb.

1x 8 hodinova (1 hodina = 60 min.) spolecna

konference pro  managementy  organizaci
a odbornou verejnost
Dodavatel vystoupi vramci této zavérecné

konference za podminek uvedenych nize.

150 osob

cerven 2020

Jihlava, popt.

v dostupné
vzdalenosti

od Jihlavy

(misto plnéni zajisti
zadavatel)
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3 DalSi podminky a pozadavky zadavatele na realizaci verejné zakazky /

smlouvy

Kromé ¢&innosti popsanych shora je dodavatel povinen po celou dobu trvani smlouvy
pribézné projednavat a odsouhlasovat sv(j postup se zadavatelem na jednanich pfislusné
pracovni skupiny a pfedkladat k pfipominkovani a schvalovani vznikajici vystupy a jejich
finalni verze. Dodavatel je povinen se jednani pracovni skupiny aktivné uc€astnit a vyuzit
a zapracovat zavéry a vystupy ztéchto jednani. Jednani pracovni skupiny svolava
zadavatel, dodavatel je povinen navrhovat zadavateli body programu jednani pracovni
skupiny a jejich terminy. Cetnost, as a misto jednani pracovni skupiny uréi zadavatel
— predpoklada se min. 3 jednani pracovni skupiny v pribéhu plnéni zakazky s ¢asovou
dotaci 3 az 5 hodin/jednani. Jednani se bude konat vzdy v Jihlavé nebo v nékterém
ze sidel pilotnich organizaci.

Dodavatel je povinen v ramci pInéni postupovat v souladu s pfisludnymi pravnimi predpisy
a dokumenty Krajského ufadu Kraje Vysocina a jednotlivych pfispévkovych organizaci,
jak jsou uvedeny vyse.

Pro kazdou jednotlivou aktivitu v ramci KA 1 dodavatel navrhne zadavateli minimalné
3 mozné terminy jejiho konani — vzdy v pracovnim tydnu a bézné pracovni dobé
(s ohledem na nutnost zajiSténi nepfetrzitého provozu socialniho zafizeni). Terminy
konani aktivit budou stanoveny vzdy s dostate¢nym predstihem na pribéznych jednanich
pracovni skupiny.

Pro kazdy shora uvedeny vystup plati, Ze zadavatel je opravnén vznést k nému svoje
pfipominky, a to do 1 tydne od pfedlozeni vystupu dodavatelem. Dodavatel je povinen
do 1 tydne od obdrZzeni pfipominek provést jejich vypofadani, v€. jejich pfipadného
zapracovani do vystupu. V pfipadé, ze tak dodavatel neucini, je zadavatel opravnén vystup
nepfevzit a plnéni dané aktivity se povazuje za neukoncené, a to az do okamziku,
nez dojde k vyporadani pfipominek.

Dodavatel je povinen vytvofenou metodiku/standard strategického planovani a Fizeni
pfispévkovych organizaci v oblasti socialni a plany implementace vybrané metody péce
posoudit z hlediska souladu s obecné& zavaznymi pravnimi pfedpisy a dopadi
na ekonomickou stranku pfispévkoveé organizace a zadavatele. Vystup posouzeni bude
vzdy soucasti plnéni. Forma a rozsah posouzeni bude upfesnéna v ramci jednani pracovni
skupiny.

Workshop

Zadavatel stanovuje na realizaci workshopu nasledujici min. pozadavky:

o Za organizaci Ci u€ast na workshopu nebude dodavatel opravnén po ucastnicich
pozadovat uplatu, tj. veSkeré své naklady a cenové naroky v souvislosti s pfipravou
a konanim workshopu dodavatel zahrne jiz do své nabidkové ceny pfedloZzené v ramci
své nabidky ve vybérovém fizeni vefejné zakazky, tj. naklady na pfipravu podkladd,
Ucast lektora(U) a zajisténi moderace workshopu po celou dobu jeho trvani.

-7-
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Dodavatel navrhne termin a misto konani workshopu (konkrétnich prostor v Jihlavé
a jeho napln), Casové rozmezi a pracovni agendu workshopu a takovy navrh predlozi
zadavateli nejpozdéji 1 mésic pfed navrhovanym terminem konani workshopu.
Minimalni délka 1 dne workshopu je stanovena na 8 hodin (nepfesahne 10 hodin).
Zadavatel odsouhlasi navrh workshopu, pfipadné dodavateli k navrhu poskytne svoje
pfipominky, a to do tfi pracovnich dni ode dne doruceni navrhu.

Do 1 tydne po odsouhlaseni terminu workshopu zadavatelem dodavatel vytvofi
a predlozi zadavateli k odsouhlaseni navrh pouzité techniky, podkladovych
a vyukovych materialt a prostfedku nutnych k jeho poradani a pribéhu. Zadavatel je
opravnén k navrhu do tfi pracovnich dnu od jeho pfedlozeni vyjadfit své pfipominky,
které je dodavatel povinen do navrhu zapracovat a opét do 1 tydne od obdrzZeni
pfipominek predlozit zadavateli k odsouhlaseni v nové Ihtté 3 pracovnich dn(.

Po odsouhlaseni navrhu zadavatelem zajisti dodavatel konani workshopu v souladu
S odsouhlasenym navrhem.

Dodavatel je povinen zajistit moderaci a prezentaci vystupu kliCovych aktivit véetné
interaktivni komunikace s u€astniky. Dodavatel je povinen respektovat stanoveny
pocet ucastnikud (viz vyse).

Dodavatel pfeda zadavateli prezenéni listinu z kazdého workshopu. Prezenéni listina
bude obsahovat datum, €as a pocCet hodin, po kterych workshop probihal, téma
workshopu, personalni zajisténi dodavatele a jména a podpisy ucastnik workshopu.

o Seminare, setkani

Dodavatel kompletné zajisti pfipravu a realizaci seminafli a setkani (viz pozadavky
uvedené v ramci jednotlivych aktivit).

Min. pozadavky zadavatele na seminare a setkani jsou obdobné jako v pfipadé workshopt
vyse.

Individualni prezentace

Dodavatel kompletné zajisti pfipravu a realizaci individualnich prezentaci feditele kazdé
z péti pilotnich organizaci vSem zaméstnancim organizace.

Zadavatel stanovuje nasledujici min. poZadavky na tyto prezentace:

@)

Za organizaci Ci u€ast na individualni prezentaci nebude dodavatel opravnén
po ucastnicich pozadovat uplatu, tj. veSkeré své naklady a cenové naroky v souvislosti
s pfipravou a konanim prezentaci dodavatel zahrne jiZz do své nabidkové ceny
pfedloZené v ramci své nabidky ve vybérovém fizeni vefejné zakazky.

Dodavatel je povinen termin konani, Casové rozmezi a podkladové materialy
(prezentaci) pfedem dohodnout se zadavatelem. Minimalni délka prezentace je
stanovena na 2 hodiny.
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o

Dodavatel je povinen zajistit moderaci a facilitaci individualni prezentace feditele
organizace vUci véem zaméstnancim. Dodavatel je povinen respektovat stanoveny
pocet ucastnikl viz vySe.

Dodavatel preda zadavateli prezenéni listinu z kazdé prezentace. Prezenéni listina
bude obsahovat datum, €as a pocCet hodin, téma prezentace, personalni zajisténi
dodavatele a jména a podpisy Ucastnik(.

o Zavérecéna konference

o

V ramci zavéreCné konference projektu je dodavatel povinen prezentovat vystupy jim
realizovanych Cinnosti, a to i formou interaktivni komunikace s ucastniky konference
a dalsimi vystupujicimi. Zadavatel bude dodavatele vcas, tj. min. 4 tydny pfedem
informovat o terminu zavére¢né konference. Za tim u€elem min. 2 tydny pfed konanim
konference dodavatel predlozi zadavateli své pfipravené podklady a prezentace, které
hodla pouzit v ramci konference (dale jen ,podklady“). Zadavatel vznese do tfi dnu
od jejich obdrzeni pfipadné pfipominky a zasle je zpét k vypofadani dodavateli.
Dodavatel je povinen provést vyporadani pfipominek zadavatele v€. jejich pfipadného
zapracovani do svych podkladu, a do tfi dnli od obdrzeni pfipominek predlozit podklady
zpét zadavateli, ktery zajisti jejich kompletaci, tisk a pfedani ucastnikiim konference
pfi jejich prezenci pfed zahajenim konference.



